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IL FONDO REGIONALE PER LA NON AUTOSUFFICIENZA

In continuita con gli obiettivi perseguiti e realizzati negli anni precedenti, nel 2013 I'Azienda U.S.L.
ha continuato ad operare al fine di assicurare indirizzi omogenei nelle fasi di programmazione,
gestione e monitoraggio del F.R.N.A. e del F.N.A. per la realizzazine dei servizi delle aree anziani,
disabili e gravissime disabilitd, nonché per garantire equita di accesso alle risorse in tutto il
territorio provinciale. Tale lavoro & stato reso possibile attraverso la costante interazione con la
C.T.S.S. ed i Comitati di Distretto.

Nel’ambito del gruppo tecnico per I'integrazione socio sanitaria, composto dai Direttori di
Distretto, dai Responsabili degli Uffici di Piano, dall’Assessorato provinciale alle Politiche Sociali,
dall’Ufficio di Supporto alla C.T.S.S. e dalla Direzione delle Attivita Socio Sanitarie, si & proceduto al

monitoraggio delle attivita e dei costi del F.R.N.A. relativi all’anno 2012.

Nell’anno 2013, la Regione Emilia Romagna ha assegnato con il Fondo Regionale per la Non
Autosufficienza per la gestione dei servizi complessivamente Euro 41.549.815,00 (-1.623.306,00
rispetto al 2012) cosi ripartiti per aree:

- area anziani: Euro 30.274.954 (con una variazione negativa rispetto al 2012 di Euro
1.623.306,00 (pari a -5,9%) ripartiti sulla popolazione ultrasettantacinquenne residente al
01/01/2012, mantenendo lo stesso criterio adottato a livello regionale;

- area disabfli: Euro 9.539.294,00 quota invariata rispetto al 2012. I riparto del F.R.N.A. disabili &
stato effettuato applicando la quota capitarla prendendo come riferimento la popolazione
target 15/64 anni (cfr. DGR 1230/2008) al 01/01/2012;

- area gravi disabilita acquisite (ex D.G.R. 2068/2004): Euro 1.735.567,00 - somma determinata
sulla base del numero dei casi censiti -, che non ha subito variazioni rispetto all’assegnato

2012.

Alle risorse sopra indicate, si deve sommare la quota aggiuntiva pari a Euro 1.059.661,25, assegnata
dalla stessa Regione, relativa ai maggiori costi indotti dal percorso di accreditamento per le gestioni
pubbliche e i finanziamenti provenienti dal Fondo Nazionale non Autosufficienza (F.N.A.):
- Euro 2.168.641,00 — articolo 1, comma 272 della legge n. 28/2012 (legge di stabilita 2013) e
Decreto Interministeriale 20 marzo 2013;
- Euro 365.761,00 riferiti alla seconda annualita del programma S.L.A. — D.G.R. 1762/20111

“Programma per I'assistenza domiciliare ai malati di sclerosi laterale amiotrofica”.
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Nella seduta del 14/05/2013 con decisione n. 3 I'Ufficio di Presidenza della C.T.S.S. ha provveduto

a ripartire ai Distretti i seguenti finanziamenti:

1. Fondo Regionale non autosufficienza area Anziani, Disabili e Gravi Disabilita Acquisite

Distretto Anziani Disabili Gravi disabilita
acquisite
(assegni di cura e

residenzialita)
Parma 14.131.297,45 4.746.763,50 964.792,00
Fidenza 7.175.863,19 2.227.017,14 349.152,00
Valli Taro e Ceno 4.043.911,23 941.316,86 217.430,00
Sud Est 4.923.882,13 1.624.196,50 204.193,00
Totale 30.274.954,00 9.539.294,00 1.735.567,00

2. Accreditamento — quota aggiuntiva per gestioni particolari assegnata nel 2013

Distretto Accreditamento solo quota aggiuntiva per
gestioni particolari assegnata nel 2013
Parma 514.731,60
Fidenza 323.857,35
Valli Taro e Ceno 126.689,50
Sud Est 94.382,80
Totale 1.059.661,25

3. Finanziamenti provenienti dal Fondo Nazionale non Autosufficienza (F.N.A.):

- Euro 2.168.641,00 — articolo 1, comma 272 della legge n. 28/2012 (legge di stabilita 2013) e

Decreto Interministeriale 20 marzo 2013;

- Euro 365.761,00 riferiti alla seconda annualita del programma S.L.A. — D.G.R. 1762/20111

“Programma per 'assistenza domiciliare ai malati di sclerosi laterale amiotrofica”.
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Distretto F.N.A. - F.N.A. -
L. 28/2012 e Decreto Seconda annualita
Interministeriale Programma SLA
(D.G.R. 1762/2011)
Parma 1.033.531,00 175.935,88
Fidenza 510.729,00 85.440,06
Valli Taro e Ceno 266.153,00 42.265,24
Sud Est 358.228,00 62.119,82
Totale 2.168.641,00 365.761,00

Criteri di programmazione distrettuale

Come previsto dalla DGR n. 199/2013 e come espressamente indicato dalla nota degli Assessori

Politiche della Salute e Promozione Politiche Sociali del 2.05.2013, prot. N. 106717, ogni ambito

distrettuale ha programmato I'attivita ed i servizi del 2013 con I'obiettivo di rendere I'offerta

compatibile con le risorse FRNA assegnate annualmente, considerando anche il fatto che le

decisioni inerenti i servizi residenziali e semiresidenziali comportano vincoli e rigidita per le future

gestioni. L'azione di allineamento del livello dell’offerta dei servizi al livello di assegnazione delle

risorse per la non autosufficienza ha dovuto essere maggiormente incisiva e stringente per l'anno

2013, in considerazione del calo delle risorse a disposizione del sistema complessivo di welfare che

rende ancora pil incerto il quadro per gli anni futuri.



AREA ANZIANI

’assistenza residenziale

Case Residenze

Tab. 1 - Offerta complessiva strutture residenziali al 31.12.2013

Popolazione => Posti
Postiaccr./contr.| Parametro
Distretto 75 anni accr/contr. al
al 31.12.013 | raggiunto 2013
01/01/2013 31.12.012

Parma 24.491 772 772 3,15
Fidenza 12.492 397 397 3,18
Sud-Est 8.510 258 258 3,03
Valli Taro e Ceno 7.021 251 240 3,42
TOTALE 52.514 1.678 1.667 3,17

L'offerta complessiva, a livello provinciale, di posti residenziali finanziati dal FRNA amrhonta a
1.667 unita, per una percentuale del 3,17% sulla popolazione >=75 anni.

Il parametro e distribuito in modo non omogeneo nel territorio con una percentuale massima nel
Distretto Valli Taro e Ceno ed una minima nel Distretto Sud-Est. L'attuale offerta, in diminuzione
rispetto agli anni precedenti, e risultante dalla riduzione di 10 posti finanziati, operata nel 2012 nel
Distretto Sud-Est, e dal decremento di 11 posti compiuto nel Distretto Valli Taro e Ceno, nel corso
dell’anno 2013, sulla base del turnover. Tale riduzione é stata effettuata con I'obiettivo di evitare
un ulteriore depotenziamento dei servizi ed interventi a sostegno della domiciliarita.

Progetti assistenziali individualizzati c/o Appartamenti Protetti e Comunita Alloggio

La D.G.R. 1206/07, modificando il punto 5 della D.G.R. n. 1378/99, ha introdotto il sostegno di
piani individualizzati di assistenza per anziani non autosufficienti in strutture residenziali non
convenzionate o su posti non convenzionati o domiciliati in alloggi con servizi o tipologie abitative

simili, riconoscendo quote a rilievo sanitario analoghe a quelle delle Case Protette.

Nell’ambito dunque degli indirizzi per la ripartizione e gestione del Fondo Regionale per la Non
Autosufficienza si € mantenuto I'obiettivo programmatico della Conferenza Territoriale Sociale e
Sanitaria di sostenere, anche attraverso il riconoscimento degli oneri a rilievo sanitario,
I'esperienza degli appartamenti protetti nei Distretti di Fidenza, Sud-Est e Valli Taro e Ceno e delle

Comunita Alloggio nelle zone montane, prive di strutture residenziali protette, al fine di consentire
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agli anziani non autosufficienti la permanenza nel proprio ambiente di vita. Nel 2013, sono stati

finanziati 47 progetti con un aumento, rispetto all’anno precedente, di 1 posto nel Distretto Sud-

Est.

Tab. 2 - Progetti rimborsati nell’anno 2013.

Progetti
Popolazione => 75 anni con rimborso
Distretto
01/01/2013 FRNA
Anno 2013
Parma 24.491 -
Fidenza 12.492 10
Sud-Est 8.510 31
Valli Taro e Ceno 7.021 6
TOTALE 52.514 47
L’assistenza semiresidenziale
Centri Diurni
Tab. 3 - Posti accreditati nei Centri Diurni al 31.12.2013
Parametro
Popolazione => 75 Posti accr. al Posti accr. al
Distretto raggiunto
anni 01/01/2013 31.12.2012 31.12.2013

2013
Parma 24.491 236 266 1,09
Fidenza 12.492 132 132 1,06
Sud-Est 8.510 70 70 0,8
Valli Taro e Ceno 7.021 32 32 0,5
TOTALE 52.514 470 500 0,95

L'offerta di posti finanziati dal FRNA nei Centri Diurni & pari a 500 unita con una percentuale dello

0,95% sulla popolazione >=75 anni residente nella provincia alla data dell’1.01.2013. Tale

disponibilita non & declinata in modo omogeneo nei Distretti e segna valori massimi nei territori di

Parma e Fidenza ed uno minimo nel Distretto Valli Taro e Ceno dove la conformazione geografica

del territorio montano determina un utilizzo ridotto di tale servizio. Rispetto al 2012 si evidenzia
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un aumento di 30 posti contrattualizzati nel Distretto di Parma, finanziati, pero, solo in parte dal

FRNA.

La Domiciliarita, nuove opportunitd assistenziali, e sostegno alla famiglia

A partire dal 2008, sono stati avviati i progetti di vita e di cure a domicilio che introducono una
nuova logica di progettualita rivolta non solo alla cura della persona, ma anche alla sua vita
relazionale, al sostegno della famiglia ed all’assistente familiare. Tali progetti possono prevedere,

inoltre, il rimborso di servizi accessori quali il pasto, i trasporti, i servizi di teleassistenza.

Assistenza domiciliare e servizi a sostegno del progetto individualizzato di vita e di cure
Tab. 4 - Oneri a rilievo sanitario Servizio d’assistenza domiciliare — ore rimborsate per progetti di

vita e di cure-.

Ore rimborsate Ore rimborsate
Distretto Variazione %
Anno 2012 Anno 2013

Parma nd 61.601

Fidenza 36.120 38.024 5,3
Sud-Est 33.440 33.219 -0,7
Valli Taro e Ceno 25.565 23.515 -8,0
TOTALE 156.359

Tab. 5 - Oneri a rilievo sanitario Servizio d’assistenza domiciliare — N° destinatari progetti di vita e

di cure-.

N° destinatari N° destinatari
Distretto Variazione %

Anno 2012 Anno 2013

Parma 1.000 817 -18,3
Fidenza 582 613 5,3
Sud-Est 404 424 4,9
Valli Taro e Ceno 180 200 11,1
TOTALE 2.166 2.054 -5,2

M
e
P



Tab. 6- Destinatari di progetti di vita e di cura finanziati FRNA — percentuale sulla pop. >=75 anni

Popolazione => 75 N° destinatari

Distretto % su pop. =>75 anni
anni 01/01/2013 Anno 2013

Parma 24.491 817 3,3

Fidenza 12.492 613 4,9

Sud-Est 8.510 424 5

Valli Taro e Ceno 7.021 200 2,8

TOTALE 52.514 2.054 3,9

Nel corso dell’anno 2013, il numero di ore di assistenza prestate a domicilio a favore di anziani non

autosufficienti e rimborsate dal FRNA, subisce una lieve riduzione nel Distretto Sud-Est, ed un

decremento piu accentuato nel Distretto Valli Taro e Ceno, mentre aumenta del 5,3% nel Distretto

di Fidenza dove aumenta della stessa percentuale anche il numero dei destinatari dell’assistenza.

A livello provinciale le persone che nel corso dell’anno hanno beneficiato di interventi di assistenza

domiciliare & pari a 2.054 unita, in diminuzione rispetto all’anno precedente e con una percentuale

del 3,9% sulla popolazione ultrasettantacinquenne. Tale valore si declina in modo non omogeneo

nel territorio con una percentuale massima, attorno al 5% nei Distretti di Fidenza e Sud-Est ed una

minima, pari al 2,8%, nel Distretto Valli Taro e Ceno.

Accoglienza temporanea di sollievo

Tab. 7 - Interventi di accoglienza temporanea di sollievo negli anni 2012- 2013

N. N.
N° giornate | N° giornate
Ricoveri | Ricoveri | Variazione Variazione
Distretto rimborsate | rimborsate
Anno Anno % %
Anno 2012 | Anno 2013
2012 2013
Parma_ 159 91 -42,8 2.700 2.141 -20.7
Fidenza 68 60 -11,7 1.779 1.673 -5,9
Sud-Est 117 113 -3,4 2.911 2.585 -11,2
Valli Taro e Ceno 7 0 -100 253 0 -100
TOTALE 351 264 -24,8 7.643 6.399 -16,3
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Nell’lanno 2013 l'intervento di accoglienza temporanea nelle strutture protette, introdotto dal
FRNA quale servizio a supporto della domiciliarita, subisce una riduzione in tutti i Distretti, sia per
quanto riguarda le giornate di ricovero erogate - in modo piu rilevante nel Distretto di Parma e in
misura meno accentuata nel Distretto di Fidenza - sia per quanto riguarda il numero delle persone
destinatarie. Il Distretto Sud-Est pur operando un decremento degli interventi mantiene
comunque un‘offerta di tale opportunita nettamente pil elevata, rispetto agli altri territori. Nel

Distretto Valli Taro e Ceno non si & dato corso, nell’anno a tali interventi.

L’assegno di cura

Tab.8 - Destinatari di assegno di cura negli anni 2012- 2013

N° Persone N° Persone
Distretto Var. %
Anno 2012 Anno 2013
Parma 847 610 -27,9
Fidenza 372 362 -2,7
Sud-Est 261 160 -38,7
Valli Taro e Ceno 78 71 -8,9
AZIENDA 1.558 1.203 -22,8

In continuita con il trend gia evidenziatosi a partire dall’anno 2010, in tutti i Distretti, si e registrata
un’ulteriore diminuzione dei destinatari di assegno di cura. Il decremento € meno accentuato nei
Distretti di Fidenza e Valli Taro e Ceno che avevano operato la riduzione negli anni precedenti
mentre & particolarmente rilevante nel Distretto Sud-Est e nel Distretto di Parma.

A livello provinciale la percentuale di persone destinatarie del contributo € pari al 2,3% sulla
popolazione ultrasettantacinquenne, con un valore massimo nel Distretto di Fidenza (2,9%) ed uno

minimo nel Distretto Valli Taro e Ceno (1%).




Tab.9 - Destinatari di assegno di cura — percentuale sulla pop.=>75 anni

Popolazione => 75 anni N° Persone % su pop. =>75
Distretto

01/01/2013 Anno 2013 anni
Parma 24.491 610 2,5
Fidenza 12.492 362 2,9
Sud-Est 8.510 160 1,9
Valli Taro e Ceno 7.021 71 1,0
AZIENDA 52.514 1.203 2,3

Il contributo integrativo per assistenti familiari

A partire dal mese di novembre 2007 sono stati attivati i contributi integrativi previsti dalla D.G.R.
1206/07, a favore degli anziani titolari di assegno di cura, che si avvalgono di assistenti domiciliari
con regolare contratto di lavoro con l'obiettivo di sostenere le famiglie rispetto alle spese
assistenziali affrontate e di favorire la regolarizzazione delle assistenti familiari.

In realta il contributo economico complessivo (assegno di cura e contributo integrativo),

rappresenta una reale integrazione rispetto agli oneri sostenuti dalle famiglie.

Tab. 10 - Destinatari di contributo integrativo negli anni 2012 — 2013

N° Persone N° Persone
Distretto Var. %
Anno 2012 Anno 2013
Parma 319 226 -29,1
Fidenza 96 93 -3,1
Sud-Est 117 88 - -24,8
ValliT.e C. 14 15 7,1
AZIENDA 546 422 -22,7




Nell’'anno 2013 si e registrato un decremento dell'intervento in tutti i Distretti, ad eccezione del
Distretto Valli Taro e Ceno che aveva operato la riduzione nell’anno precedente. La diminuzione

dell’intervento & lieve nel Distretto di Fidenza, pit rilevante nei Distretti di Parma e Sud-Est.

AREA DISABILITA’

Gravissime disabilita acquisite in eta adulta

In applicazione delle D.G.R. 2068/2004 e n. 840/2008 & proseguita 'azione di integrazione tra le
commissioni Gra.D.A. dei quattro Distretti di cui si compone I'Azienda U.S.L. di Parma.

Nell’ottica di garantire una sempre maggiore omogeneitd ed equita nell’accesso ai servizi, in
seguito a sollecitazione espressa dalla stessa Regione successivamente all’adozione della D.G.R.
1848/2012 (integrazione dell'importo giornaliero degli assegni di cura per i pazienti valutati ai
sensi delle D.G.R. 2068/2004 e 840/2008), si & costituito con le altre tre Aziende U.S.L. dell’Area
Vasta un gruppo di lavoro con l'intento di condividere buone prassi, percorsi di miglioramento,
nonché approfondire alcune tematiche connesse a quest’area di intervento e superare alcune

criticita che determinano situazioni di disequita nell’accesso ai servizi.

A livello aziendale & proseguito il lavoro di revisione del regolamento aziendale, partendo dalle

valutazione e dalle analisi effettuate dai professionisti delle commissioni distrettuali.

Nel rispetto delle indicazioni regionali, inoltre, & stato ulteriormente implementato il flusso
informativo dedicato GRAD anche in seguito all’approvazione ed alla successiva applicazione della
circolare regionale 23/2012.

Persone seguite nel 2013

Le persone seguite nel corso del 2013 sono state complessivamente 158, con un incremento del
7,5% rispetto allo stesso periodo del 2012.

Le classi d'eta pil rappresentate sono: “55-64 anni" con il 24,7%, seguita dalla fascia "45-54"
(23,4%) e per ultima quella "30-44” (18,4%).

La tipologia di deficit predominante risulta essere la gravissima cerebrolesione (43%), seguita dalla
patologia neurologica (41,8%) e, staccata nella percentuale di incidenza, la gravissima mielolesione
(12,7%).

La causa piu diffusa del deficit all’origine della condizione GRADA resta "I'esito da patologia”, con il

78,5% dei casi.
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Assegni di cura

Nell'anno 2013 sono stati attivati 91 contratti per assegni di cura, di cui 52 con 23 € di importo
giornaliero e 39 con 34 € giornaliero. Gli utenti interessati da un assegno di cura sono stati 77 e al

31 dicembre 2013 restavano ancora attivi 66 assegni.

Tab. 1 — Totale pazienti Gra.D.A. in carico con assegni di cura. Anno 2013.

Utenti Gra.D.A. con Di cui assegni attivi al
Distretto
assegno di cura 31/12/2013
Parma 27 24
Fidenza 26 23
Valli Taro e Ceno 13 11
Sud-Est 11 8
Totale 77 66

Fonte: Dipartimento Valutazione e Controllo. Servizio Controllo di Gestione.
Assistenza domiciliare
Dei 158 utenti seguiti nel corso del 2013, 47 hanno fruito dell’assistenza domiciliare integrata

(valore identico a quello del 2012), 17 hanno ricevuto l'assistenza domiciliare di tipo sociale,

mentre 9 quella solo sanitaria.

Gli interventi domiciliari, che si esplicano attraverso la realizzazione di progetti individualizzati,
favoriscono la permanenza al proprio domicilio dellutente riducendo o evitando la sua

istituzionalizzazione.

Tab. 2 — Numero pazienti seguiti in assistenza domiciliare. Anno 2013.

Prestazioni
Totale riga

Distretto Sociali e sanitarie Solo sociali Solo sanitarie

Parma 21 11 3 35
Fidenza 16 5 1 22

Valli Taro e Ceno 8 1 1 10
Sud-Est 2 0 4 6
Totale 47 17 9 73
Fonte: Dipartimento Valutazione e Controllo. Servizio Controllo di Gestione.
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A partire dal 2013, il flusso informativo regionale prevede anche la rilevazione delle ore di
assistenza socio-sanitaria ed educativa con modalita facoltativa per il primo semestre e
obbligatoria per I'anno completo.

Nell'anno 2013 sono state prodotte 10.916 ore di assistenza socio-sanitaria e 37 di assistenza
educativa.

| dati ricavati dalla Banca Dati Regione provengono dagli Enti eroganti il servizio.

Tab. 3 — Totale ore di assistenza socio-sanitaria ed educativa. Anno 2013.

Distretto Socio-sanitaria Educativa
Parma 6.646 37
Fidenza 863 0
Valli Taro e Ceno 1.245 0
Sud-Est 2.162 0
Totale 10.916 37

Fonte: Enti locali eroganti il servizio

Residenzialita per persone affette da gravi disabilita acquisite in eta adulta

Nonostante l'obiettivo principale dei servizi sia quello di garantire all’'utente con gravissima
disabilita acquisita la permanenza al proprio domicilio, vi sono comunque situazioni che, per
differenti motivazioni, non consentono alla persona di restare nella propria abitazione e sono
costrette ad accedere a strutture residenziali che garantiscono livelli di assistenza elevati ed

adeguati al bisogno assistenziale.

Il numero dei pazienti GRAD ricoverati in strutture residenziali durante tutto I'anno 2013 risulta
essere di 52 (+ 2 pazienti rispetto al 2012).

Alla data del 31 dicembre 2013 risultavano ancora ricoverati 36 pazienti.
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Tab. 4 - Numero pazienti ricoverati. Anno 2013.

Distretto Numero pazienti ricoverati nel | Numero pazienti presenti il
2013 31/12/2013
Parma 27 19
Fidenza 13 9
Valli Taro e Ceno 9 6
Sud-Est 3 2
Totale 52 36

Fonte: Dipartimento Valutazione e Controllo. Servizio Controllo di Gestione.

Sul totale dei ricoveri, 55 sono stati del tipo "residenziale a lungo termine” e 27 di tipo "assistenza

residenziale di sollievo temporaneo e/o con finalita educative di addestramento".

In base alla tipologia delle strutture utilizzate per |’assistenza residenziale, secondo quanto

indicato dalla terminologia del flusso informativo regionale, si sono verificati i seguenti ricoveri: 15

in "struttura dedicata", 19 in “nucleo dedicato c/o CRA”, 10 “inserimenti individuali c/o CRA”, 24

"inserimenti individuali c/o Centro Socio Riabilitativo Residenziale”, 4 in “Nucleo Dedicato c/o

Struttura Sanitaria” e 10 in tipologia non specificata.

"



Tab. 5 — Tipologie strutture di ricovero per Distretto. Anno 2013.

Distretto | Struttura Nucleo Nucleo Inserimento | Inserimento | Nucleo Altra
residenziale | dedicato | dedicato individuale | individuale | dedicato | tipologia
dedicata c¢/o CRA | c/o centro c/o CRA c/o centro c/o
socio socio struttura
riabilitativo riabilitativo | sanitaria
residenziale residenziale
Parma 10 9 0 1 16 2 0
Fidenza 12 10 0 7 2 0 4
Valli Taro e 20
1 0 0 1 0 6
Ceno
Sud-Est 2 0 0 1 6 0 0
Totale 15 19 0 10 24 4 10

Fonte: Dipartimento Valutazione e Controllo. Servizio Controllo di Gestione.

Rispetto al Distretto di provenienza del paziente e di localizzazione della struttura in cui avviene il

ricovero nel corso del 2013 sono risultati ricoverati in strutture poste nel proprio Distretto di

residenza 64 utenti, 16 in strutture al di fuori del Distretto di Residenza e 2 in strutture extra

Regione.
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Tab. 6 - Numero pazienti ricoverati in strutture fuori del Distretto di residenza e nel proprio

Distretto di residenza. Anno 2013.

Distretto Utenti ricoverati Utenti ricoverati in Utenti Utenti
nel proprio strutture fuori del ricoverati in ricoverati in
Distretto di Distretto di strutture strutture
residenza residenza extra AUSL extra RER
(intra-AUSL) (intra-RER)
Parma 25 13 0 0
Fidenza 22 1 0 2
Valli Taro e Ceno 8 2 0 0
Sud-Est 9 0 0 0
Totale 64 16 0 2

Persone diversamente abili

Nel corso del 2013 & continuata la qualificazione della propria capacita di governo delle tematiche
connesse all'assistenza alle persone diversamente abili, con particolare riferimento alla

definizione, monitoraggio e valutazione dei progetti personalizzati di assistenza.

Nel corso del 2013 sono proseguiti gli incontri con i referenti dell’area disabilita dell’Azienda U.S.L.,
degli Enti locali (titolari della funzione socioassistenziale dell’area della disabilita) e della Provincia
di Parma con I'obiettivo principale di individuare metodologie e percorsi comuni nell’accesso ai
servizi per i disabili.

Proprio in questa ottica, nel corso del 2013 I’Azienda U.S.L. di Parma, unitamente alle A.U.S.L. di
Imola, Ferrara, Modena, Reggio Emilia, ha aderito alla ricerca biennale promossa dall’Agenzia
sanitara regionale — Area Innovazione Sociale, dal titolo “Le figure professionali e i ruoli lavorativi
nei servizi sociosanitari: I'integrazione professionale nelle Unita di Valutazione Multidimensionale
per le persone disabili adulte”. Obiettivo primario della ricerca & stata la verifica del
funzionamento dell’unita di valutazione multidimensionale per i disabili adulti, intesa come
strumento di integrazione professionale tra professionisti afferenti all’area della sanitd e del

sociale. La prima restituzione del lavoro & stata effettuata dai profesisonisti dell’Agenzia sanitaria
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regionale nel mese di ottobre 2013. La ricerca proseguira anche nel corso del 2014 attraverso un

ulteriore approfondimento delle tematiche emerse.

Nel 2013, inoltre, € stato avviato, d’intesa con gli Enti locali, un processo di riorganizzazione dei
servizi rivolti alla disabilita adulta in conseguenza dei mutati bisogni emergenti della popolazione.
In questa fase si & anche continuato a lavorare per introdurre strumenti e tecniche di lavoro
omogenei a livello provinciale.Sul piano interistituzionale, |'area aziendale disabili ha continuato a
partecipare ai tavoli dei Piani di Zona e degli Uffici di Piano per la programmazione complessiva
delle attivita, nonché alla definizione delle modalita di gestione del F.R.N.A. E proseguita anche nel
2013 lattivita di supporto/accompagnamento al percorso di accreditamento dei servizi socio-

assistenziali avviato dalla Regione.
Sostegno alla domiciliarité

Come indicato nella D.G.R. 1230/2008, il Fondo Regionale per la Non Autosufficienza deve essere
impiegato principalmente per garantire servizi adeguati alla popolazione disabile a supporto sia

del disabile che della famiglia.

Tra gli interventi a sostegno della domiciliarita, oltre all’assistenza domiciliare assistenziale e socio-
educativa, rientra anche, nell’lambito del progetto di vita e di cure, il riconoscimento di un assegno

di cura finalizzato a facilitare la permanenza al proprio domicilio del disabile.

Nel corso del 2013 sono stati erogati complessivamente 196 assegni di cura, con una variazione

positiva rispetto al 2012 di 51 assegni.

Tab. 1 - Assegni di cura disabili riconosciuti negli anni 2012 e 2013.

N° assegni anno N° assegni anno Variazione valori
Distretto
2012 2013 assoluti

Parma 72 97 +25
Fidenza 45\ 52 +7

Valli Taro e Ceno 10 26 +16

Sud Est 18 21 +3
Totale 145 196 +51
Fonte: Uffici di Piano distrettuali.



Le direttive regionali riconoscono anche per l'area della disabilita I'attivazione di contributi

integrativi a favore di disabili titolari di assegni di cura che si avvalgono di assistenti familiari con

regolare contratto purché il valore I.S.E.E. non sia superiore a Euro 15.000,00.

Coerentemente con quanto indicato nel paragrafo precedente, anche i | numero di contributi

aggiuntivi ha registrato un saldo positivo di tre unita.

Tab. 2 - Numero contributi integrativi — Anni 2012 e 2013.

N° contributi N° contributi
Variazione valori
Distretto integrativi integrativi
assoluti

Anno 2012 Anno 2013
Parma 20 22 +2
Fidenza 2 2 0
Valli Taro e Ceno 0 1 +1
Sud Est 5 5 0
Totale 27 30 +3

Fonte: Uffici di Piano distrettuali.

| dati sopra riportati indicano la “volonta” di creare le condizioni (anche di tipo economico)

affincheé le persone con disabilita possano rimanere quanto pit a lungo possibile nel proprio

contesto familiare, supportando la famiglia primo caregiver per queste persone.



Tab. 3 - Numero persone seguite nei servizi a sostegno della domiciliarita. Anno 2013.

Distretto N° persone N° persone N° persone N° ricoveri di
seguite in inserite in centri| persone inserite sollievo
assistenza socio- in centri socio-

domiciliare * occupazionali riabilitativi
diurni

Parma 63 92 58 13

Fidenza 38 51 35 18

Valli Taro e Ceno 21 8 21 0

Sud Est ® 67 38 18 5

Totale 189 189 132 36

Fonte: Uffici di Piano distrettuali.

| dati riportati dagli Ufficio di Piano indicano la presenza di una rete “domiciliare” che al momento

riesce a dare risposte importanti ad un numero abbastanza rilevante di persone con disabilita.

Resta tutto sommato abbastanza basso il numero di ricoveri di sollievo.

Dalla tabella si rileva una differenza tra i diversi Distretti, dovuta all’organizzazione ed alle risorse

presenti al proprio interno.

Solo nei Distretti di Parma e Fidenza & stato richiesto il servizio di consulenza e sostegno

economico per 'adattamento domestico (rispettivamente 1 e 3 persone).

! Distretto Sud-Est: in assistenza territoriale sono state seguite 29 persone in assistenziale e 38 in educativa.

2 Distretto Sud-Est: gli utenti seguiti in alcuni casi usufruiscono di interventi diversi 8ad esempio sollivoe, assistenza domciliare,
ecc.), pertanto il numero delle persone equivale al numero delle prestazioni erogate e non dlle teste.
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Tab. 4 - Numero persone inserite nei centri socioriabilitativi residenziali. Anno 2013.

N° persone inserite nei centri
Distretto

socioriabilitativi residenziali
Parma 43
Fidenza 22
Valli Taro e Ceno 8
Sud Est ® 17
Totale 90

Fonte: Uffici di Piano distrettuali.

Anche per quanto concerne il numero di persone inserite nei centri socio riabilitativi residenziali
occorre sempre rapportarsi alla rete dei servizi presenti a livello distrettuale: da cio deriva in modo
abbastanza netto che il Distretto di Parma puo contare al momento sulla presenza nel proprio
territorio di un certo numero di centri in grado di rispondere, al momento, al fabbisogno della

popolazione.

Fondo Nazionale per le non autosufficienze — Programma SLA ai sensi della D.G.R. 1762/2011.

Come riportato nella premessa, anche nel 2013 & stato ripartito dalla C.T.S.S. il Fondo Nazionale
per le non autosufficienze — Programma SLA (D.G.R. 1762/2011).

Le risorse, come da indicazioni regionali, sono state destinate per I'attuazione di interventi di
carattere sociale a favore di persone affette da SLA al fine di permettere loro di rimanere il piu a
lungo possibile presso il proprio domicilio usufruendo di una rete di servizi adeguata alle loro
esigenze.

La tabella sottostante riporta il numero di interventi realizzati nel corso del 2013 nei quattro

ambiti distrettuali.

3 Distretto Sud-Est: delle 17 persone inserite in strutture residenziali, 5 sono ospiti di case residenza anziani.
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Tab. 1 — Interventi effettuati con il Fondo Nazionale per le non autosufficienze(disabilitd e gravi

disabilita acquisite) — Programma SLA. Anno 2013.

Distretto N° assegnidi | N° contributi N° persone N° ricoveri di N° servizi
cura integrativi seguite in sostegno consulenza e
(disabili e gravi assistenza sostegno
disabilita domiciliare economico per
acquisite) I’adattamento
domestico
Parma 8 6 7 0 1
Fidenza 6 2 0 1 0
Valli Taro e 2 1 1 0 1
Ceno
Sud Est 6 3 3 0 0
Totale 22 12 11 1 2

Fonte: Uffici di Piano distrettuali e Flusso Mercurio per la rilevazione degli utenti Gra.D.A.

Gli interventi indicati nella tabella n. 17 comprendono gli interventi effettuati a favore delle
persone affette da SLA sia nell’ambito della disabilita, che della grave disabilita acquisita.
Limporto degli assegni di cura erogati varia a seconda che sia riconosciuto I'assegno di cura per
disabili (Euro 10,00 o 15,00 giornalieri), oppure per le gravi disabilita acquisite (Euro 23,00 o 34,00
giornalieri).

In particolare dal Flusso Mercurio, emerge che la maggior parte di persone affette da SLA
usufruiscono prevalentemente di prestazioni di carattere sanitario (assistenza sanitaria o
riabilitativa), mentre gli interventi di natura sociale sono pil limitati.

Rispetto al totale della popolazione affetta da SLA, i cui nominativi sono comunicati dall’Azienda
Ospedaliero Universitaria ai Distretti, il numero di persone in grado di usufruire degli assegni di
cura € ancora abbastanza limitato in quanto il valore 1.S.E.E. familiare supera, in molti caso, il limite
fissato dalla Regione paria Euro 34.000,00.

Ne consegue che anche il numero di persone in grado di usufruire dei contributi integrativi &

ridotto sul totale della popolazione con SLA.




AREA DELLA RESPONSABILITA’ FAMILIARE E DEGLI INTERVENTI RIVOLTI Al MINORI

Continua la collaborazione con il Dipartimento Lettere, Arti, Storia, Societa dell’Universita di
Parma, in particolare con il progetto “Contro La violenza sulle donne: approccio di sistema
finalizzato all'empowerment di operatori sociali e sanitari, utenti e cittadine”, finanziato dalla
Regione E.R. sul Fondo Modernizzazione; le azioni previste riguardano percorsi formativi
sperimentali nelle Case della Salute di Colorno e San Secondo, trattamento dei maltrattanti
rinchiusi negli Istituti penitenziari di Parma, interventi di prevenzione sulla violenza di genere
nelle scuole della provincia;

Continuita della partecipazione al Gruppo tecnico provinciale “Adozione e Affido” da parte
degli psicologi AUSL dell’equipes territoriali dedicate; di seguito le tematiche affrontate:
prosecuzione all’attivita della formazione nell’area tematica: corsi adozione, evento provinciale
“le adozioni complesse. Prevenire e curare la crisi nel percorso adottivo”. Attivita integrate con
altre istituzioni: Scuola e Adozione, discussione degli esiti del seminario regionale “Scuole e
Adozione”. Discussione ed applicazione della circolare ministeriale MIUR 04/02/2014;
Continuita delle attivita nella rete per il “maltrattamento e abuso”: recepimento della DGR
1677/2013 all'interno del Gruppo Integrazione con individuazione dei referenti e delle equipes
territoriali, da sottoporre alla CTSS (come da raccomandazione della DGR);

Continuita della partecipazione agli incontri del Tavolo tecnico provinciale sulla dispersione
scolastica interagendo con i servizi aziendali interessati e favorendo eventualmente il loro
apporto operativo nei progetti individuali di recupero;

Continua la rassegna “Dolore in Bellezza” che, sulla base della sperimentazione effettuata e
del consolidamento della collaborazione con I'Universita degli Studi di Parma, utilizza ancora
maggiormente, e piu pienamente, linguaggi espressivi per creare contesti laboratoriali davvero
innovativi sul disagio psichico, finalizzati ancora piu esplicitamente al confronto attivo tra
diversi immaginari sulla malattia mentale (immaginari esperti e non esperti, comuni e meno
comuni ecc.);

E’ stato consolidato nel Distretto Sud Est il programma di azioni di sostegno psicologico e
consulenza nelle situazioni di cura delle gravi patologie di adulti e anziani rivolto a operatori e
caregiver; completato analogo programma nel territorio della Bassa Parmense;

Prosegue la collaborazione con CIAC Onlus finalizzata a migliorare la qualita dei servizi offerti

alla popolazione immigrata con particolare riferimento alla popolazione rifugiata in condizione
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di vulnerabilita: sottoscritto un Protocollo d’intesa AUSL/CIAC e costituito un coordinamento
interdisciplinare socio sanitario e la costituzione di equipe distrettuali;

E’ stato costituito un gruppo di lavoro finalizzato alla riorganizzazione degli interventi di
educazione e promozione della salute negli Istituti scolastici del territorio provinciale e, in
particolare, la preparazione di un catalogo denominato “Ausl per la Scuola” con le proposte

progettuali dei servizi aziendali rivolte alle scuole.
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