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'DIREZIONE AMMINISTRATIVA

DETERMINAZIONE N. 6 DEL 6 -2- 2045 N
_ . “

L'anno duemilaquindici, il giorno $24+  del mese di febbraio presso la sede dell'AEi‘ex;Qang SL.di

Parma - Strada del Quartiere n. 2/A - il Direttore Amministrativo adotta il seguente provvedimento:

OGGETTO: Ampliamento del contratto di manutenzione ed assistenza software del sistema
informatico-amministrativo denominato "Eusis" con la ditta G.P.I. S.p.A. di Trento, sino al
31/12/2015. Assegnazione a seguito di RDO 725028 tramite il MePa Consip del servizio di
supporto procedure amministrative. Spesa complessiva presunta € 34.000,00 (IVA esclusa).
Codice CIG Z2312C775D.

ATTESO che con deliberazione n. 107 del 13 marzo 2008 & stato adottato il nuovo Atto aziendale
successivamente modificato con deliberazione n. 399 del 17/06/2010;

RILEVATO che il punto 4 della deliberazione n. 107 dispone che, in via transitoria e fino
all’adozione di apposita deliberazione del Direttore Generale, continua ad applicarsi la
deliberazione n. 428 del 24 maggio 2000 concernente 1’attribuzione in materia di adozione degli
atti da parte della dirigenza;

VISTA la propria competenza ad emanare il provvedimento in oggetto ai sensi della deliberazione
n. 428 del 24/05/2000 come previsto alla Classe E2 cod. E2.05 dell’Allegato alla stessa
deliberazione;

DATO ATTO che ¢ in dotazione di questa Azienda il sistema informatico-amministrativo
denominato "Eusis", fornito dalla Ditta G.P.I. S.p.A. di Trento, acquistato con atto deliberativo del
Direttore Generale n. 357 del 14/06/01;

DATO ATTO altresi che con determinazione di questa Direzione Amministrativa n. 36 del
16/04/2013 ¢ stato assegnato alla ditta GPI S.p.A. di Trento il contratto di manutenzione ed
assistenza Software, per il periodo 01/01/2013 — 31/12/2015, del sistema informatico-
amministrativo Eusis per un importo complessivo di spesa di € 630.612,00 (IVA esclusa) riferito ai
seguenti programmi:

EUSIS/ContaB

EUSIS/MagaZ
EUSIS/CogesT-Status
EUSIS/Richieste _
EUSIS/Richieste/Emissione Diretta
EUSIS/Cespiti

EUSIS/Ordini

EUSIS/Gestione Stralcio

. EUSIS/Casse

10. EUSIS/Pharma Gestione Farmacie Convenzionate
11. EUSIS/Galenica

12. EUSIS/Flusso Farmadati
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13. EUSIS/Gest

14. EUSIS/Silor

15. Portale

16. Modulo integrazione MAV bancario e sollecito pagamenti
17. Aggiornamento Application Server 4js

DATO ATTO che il Direttore del Servizio RIT, con nota prot. n. 5034 del 22/01/2015, ha richiesto
di estendere il contratto di manutenzione in corso di validita con la ditta GPI S.p.A. di Trento con
Pacquisizione di un servizio di supporto on-site per le procedure amministrative, con particolare
riferimento alle procedure di integrazione con il magazzino ULC — Unita Logistica Centralizzata — e
di fatturazione elettronica attiva e passiva, sino al 31/12/2015, cosi configurato:

e Affiancamento agli utenti finali delle procedure nell’attivita ordinaria;

e Formazione agli utenti finali su nuove funzionalita, moduli e procedure;

* Supporto nella soluzione delle problematiche pii frequenti ed rodinarie di natura applicativa
(ad es. configuraziore, reportistica) e interfacciamento con i servizi di assistenza ed
helpdesk della ditta GPI e dei fornitori di procedure integrate;

o Assistenza nelle attivitd di manutenzione ordinaria e di predisposizione e configurazione
delle postazioni di lavoro, in particolare relativamente ad operazioni di personalizzazione
del sistema operativo (nell’ambito delle policy aziendali), soluzione delle problematiche piu
comuni relativamente alla connettivita con i sistemi aziendali, alla gestione delle password,
alla gestione delle stampanti locali ecc.;

e Supporto alla raccolta dei requ151t1 per eventuali implementazioni delle procedure
applicative.

VERIFICATO che, ai fini e per gli effetti dell'art. 21 della Legge Regionale n. 11 del 25.05.2004,
il servizio in oggetto non rientra nell'ambito di convenzioni attive della Agenzia Regionale per gli
acquisti Intercent-ER; -

VERIFICATO, altresi, che il servizio in oggetto non rientra nell'ambito di convenzioni Consip
attive;

- VISTO P’art. 15, comma 13, lettera D) della Legge n. 135 del 7 agosto 2012 che stabilisce che gli
Enti del S.S.N. sono tenuti a utilizzare, per ’acquisto di beni e servizi relativi alle categorie
merceologiche presenti nella piattaforma CONSIP, ‘gli strumenti di acquisto e negoziazione
telematici messi a disposizione dalla stessa CONSIP, ovvero, se disponibili, dalle Centrali di
Committenza regionali di riferimento;

RILEVATO che il servizio in oggetto & presente sul mercato elettronico CONSIP;

DATO ATTO che il Servizio Acquisizione Beni e Servizi, ai sensi dell’art. 15 comma 13 lettera D)
della L. 135/2012 ha inviato, attraverso il portale MEPA Consip, la richiesta di offerta n. 725028
per I’acquisizione del servizio di supporto alle procedure amministrative alla ditta GPI S.p.A. di
Trento, la quale ha presentato offerta per un importo complessivo di spesa di € 34.000,00 (IVA
esclusa) relativa al numero presunto di 200 giornate on-site;

PRECISATO altresi che il contratto con la Ditta GPI S.p.A. di Trento & stato stipulato per serittura
privata con invio al sistema di e-procurement del documento di stipula firmato digitalmente;

RITENUTO di trasmettere il presente atto al Direttore del Servizio RIT;
INDIVIDUATO quale Responsabile del procedimento, ai sensi della Legge n. 241/90 e s.m.i. e

dell'art. 10 del D.Lgs. n.163/2006, il Direttore del Servizio Risorse Informatiche e Telematiche, al
quale ¢ demandato il controllo delle fatture ai fini della liquidazione;
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2)

3)

4)

5)

DETERMINA

di ampliare il contratto di manutenzione ed assistenza Software con la ditta GPI S.p.A. di
Trento, di cui alla determina di questa Direzione Amministrativa n. 36 del 16/04/2013, con
il servizio di supporto on-site per le procedure amministrative richiesto dal Direttore del
Servizio Risorse Informatiche e Telematiche con nota prot. n. 5034 del 2201/2015;

di dare atto dell’assegnazione, a seguito di RDO espletata attraverso il MePA Consip (RDO
n. 725028), ai sensi dell’art. 15 comma 13 lettera D) della L. 135/2012, alla Ditta GPI S.p.A.
di Trento, C.F. 01944260221, del servizio di supporto alle procedure amministrative con
particolare riferimento alle procedure di integrazione con il magazzino ULC — Unita
Logistica Centralizzata — ¢ di fatturazione elettronica attiva e passiva sino al 31/12/2015, per
un importo complessivo di spesa presunto di € 34.000,00 (IVA esclusa), Codice CIG
Z2312C775D;

di dare atto che la spesa complessiva di € 41.480,00 (IVA 22% compresa) verra
contabilizzata, salvo esatta liquidazione, al conto 5304002 “Manutenzione e assistenza

software” del bilancio 2015;

di dare atto che il contratto & stato stipulato per scrittura privata con invio al sistema di e-
procurement del documento di stipula firmato digitalmente;

di trasmettere copia della presente determinazione al Direttore del Servizio RIT per gli
adempimenti di competenza.

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

tt.ssa Eleha Saccenti — '
ctianl |
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1. DESCRIZIONE DEI SERVIZI

Si descrivono qui di seguito le attivita che verranno effettuate dal personale GPI per
'erogazione del servizio on-site:

» Affiancamento agli utenti finali nelle attivita di lavoro sul sistema amministrativo
contabile. Olire alle tematiche connesse alla gestione della logistica ULC e di
fatturazione elettronica, il tecnico seguira lintero sistema informativo Eusis
composto dai moduli contabili (contabilita generale e clientiffornitori, gestione dei
cespiti, fatturazione attiva ecc.), dal sistema di gestione del magazzino e della
logistica (magazzino, farmacia, ordini a fornitore, richiesta da reparto ecc.).

» Aiuto nella soluzione delle problematiche piti frequenti di natura applicativa e
interfacciamento con i servizi di assistenza delle aziende produttrici del software.

» Assistenza nelle aftivita sistemistiche legate al posto di lavoro. Operazioni di

- personalizzazione del sistema operativo (nellambito delle policy aziendali),
soluzione delle problematiche pili semplici relative alla connettivita con i sistemi
aziendali, alla gestione delie password, alla gestione delle stampanti locali ecc.

» Raccolta di requisiti da parte degli utenti su eventuali implementazioni delle
procedure applicative da sottoporre alle azienda produttrici del software.

» Partecipazione alle riunioni di analisi congiuntamente ai fornitori con eventuale
redazione di verbali di riunione.

_ ¥ Assistenza nei test preliminari delle nuove release di software rilasciate dai fornitori
delle soluzioni applicative. .

GPI indichera il tecnico che effettuera il servizio il cui profilo dovra essere da voi accettato. i
tecnico prestera servizio durante il normale orario di lavoro del personale impiegatizio della
AUSL.

Per quanto riguarda gli interventi da remoto o attivita aggiuntive per servizi di assistenza
tecnica ed help desk, questi sono gia coperti dagli attuali contratti di manutenzione attivi con
le societa del nostro gruppo. Eventuali ulteriori prestazioni al di fuori di queste & opportuno
che siano oggetto di analisi preliminare e di conseguenza verranno predisposti preventivi
mirati.

Trento, 03/02/2015

GP1 SpA
il Legale Rappresentante
- Fausto Manzana -






