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L'anno duemilaquindici, il giorno @ del mese di luglio presso la sede dell'Azienda U.S.L.

di Parma - Strada del Quartiere n. 2/A - il Direttore Amministrativo adotta il seguente
provvedimento:

OGGETTO: Ampliamento del contratto di cui alla Determina D.A. n. 41 del 29/04/2013, per
estensione servizio di help desk, manutenzione H24, assistenza sistemistica e DBA per il
periodo dal 01/07/2015 al 31/12/2015, per un importo complessivo di spesa di euro 27.000,00
(IVA esclusa). Ditta Noemalife Spa di Bologna. Codice CIG 5083151CE4.

ATTESO che con deliberazione n. 107 del 13 marzo 2008 ¢ stato adottato il nuovo Atto aziendale
successivamente modificato con deliberazione n. 399 del 17.06.2010;

PREMESSO che con Determinazione n. 41 del 29/04/2013 di questa Direzione, ai sensi dell'art.
57 comma 2 lett. b) del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., € stato stipulato con la Ditta Noemalife un
contratto di durata triennale per il periodo dal 01/01/2013 al 31/12/2015 per la manutenzione e
assistenza dei seguenti software applicativi, per un importo complessivo di spesa presunta di euro
404.547,00 (IVA esclusa) - (Codice CIG 5083151CE4):

« DNLab (software per la gestione dei Laboratori di analisi degli Ospedali di Fidenza e
Borgotaro);

o Itaca (software per la gestione delle richieste e dei referti nei reparti ospedalieri degli
Ospedali di Fidenza e Borgotaro) ora denominato Galileo;

o WindoPath (software per la gestione dei Laboratori di Citologia dell’Ospedale di Fidenza);

RILEVATO che il Direttore del Servizio Risorse Informatiche e Telematiche, con nota prot. n.
50446 del 26/06/2015, in atti al Servizio Acquisizione Beni e Servizi, ha richiesto, al fine di
garantire 1’opportuno livello di continuita operativa, di acquisire, per il periodo dal 01/07/2015 al
31/12/2015, I’estensione del servizio di help desk, di manutenzione H24, assistenza sistemistica e
DBA dei sopraindicati software applicativi,

VISTA l'offerta economica n. 2015-00420r1 del 16/06/2015 e la documentazione tecnica
“Condizioni generali — Help desk, manutenzione e managment service del software applicativo”
della Ditta Noemalife Spa di Bologna, trasmessa dal Direttore del Servizio RIT dell’Ausl di Parma
con la nota sopra citata, che propone per la suddetta estensione le sottoindicate condizioni tecnico-
economiche:



Tipologia di supporto Importo (IVA esclusa)
Estensione Help Desk in we care service Level 4
(estensione copertura H24, 7 giorni su 7) IF* semestre 2015
Estensione copertura oraria We care service Level 4 per la
Piattaforma LIS (canone annuale euro 16.000,00 IVA Euro 8.000,00
esclusa)
Estensione copertura oraria We care service Level 4 per la
Piattaforma di integrazione (canone annuale euro Euro 4.000,00
8.000,00 IVA esclusa)
Estensione copertura oraria We care service Level 4 per la
Piattaforma EMR (canone annuale euro 6.000,00 IVA Euro 3.000,00

esclusa)

Estensione assistenza sistemistica e DBA

I1° semestre 2015

Supporto sistemistico e DBA in H24 per ambienti
dedicati a Noemalife (canone annuale euro 24.000,00
IV A esclusa)

Euro 12.000,00

TOTALE

Euro 27.000,00

RITENUTO di approvare la proposta di ampliamento contrattuale in oggetto;

RITENUTO di trasmettere il presente atto al Direttore del Servizio RIT, per gli adempimenti di

competenza;

INDIVIDUATO, su indicazione del Direttore del Servizio Informativo Aziendale, il Dott. Paolo
lannone, quale Direttore dell’Esecuzione, ai sensi dell’art. 300 del D.P.R. 207/2010;

INDIVIDUATO quale Responsabile del procedimento, ai sensi della Legge n. 241/90 e s.m.i e
dell'art. 10 del D.Lgs. n. 163/2006, il Direttore del Servizio Risorse Informatiche e Telematiche al
quale ¢ demandato il controllo delle fatture ai fini della liquidazione;

DETERMINA

1) di ampliare il contratto di cui alla Determina di questa Direzione n. 41 del 29/04/2013 con la
Ditta Noemalife Spa di Bologna, C.F. 01347430397, con i servizi aggiuntivi descritti in
narrativa, per il periodo dal 01/07/2015 al 31/12/2015, per un importo complessivo di spesa di

euro 27.000,00 (IVA esclusa) - Codice CIG 5083151CE4;

2) di dare atto che la spesa complessiva di euro 32.940,00 (IVA 22% compresa), verra
contabilizzata, salvo esatta liquidazione, nel Bilancio 2015, al Conto 5304002 “Manutenzione

e assistenza software”;

3) di trasmettere copia della presente determinazione al Direttore del Servizio RIT, per gl

adempimenti di competenza.

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

Dott. @o/Chiari
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