Esperienza caratterizzante: Utilizzo check-list per la verifica dei requisiti strutturali e ambientali per la
determinazione di antigienicita di abitazioni

Descrizione del contesto teorico

Prevenzione

Igiene e Sanita Pubblica

Controlli/ Interventi su domanda

Altri pareri

Applicare procedure e normativa di riferimento

Eseguire correttamente la procedura appropriata per la verifica dei requisiti
strutturali, igieniche ed ambientali delle abitazioni

Competenza (Macro)

Esperienza caratterizzante - Competenze

Identificare la documentazione

allegata alla richiesta ed il tipo . .
& P Iter di presentazione della domanda

Analizzare il contesto

d'intervento/parere per la N . Procedura
R . e requisiti necessari

pianificazione e la preparazione

del sopralluogo

Analizzare i requisiti di

conformita applicabili agli Certificazioni di conformita Legge 46/90

impianti presenti nell’abitazione
e alle condizioni igienico sanitarie
previste nelle abitazioni civili

Conformita edilizia aspetti
igienico -sanitari

Decreto 37/2008
Regolamenti comunali d'igiene

Effettuare il sopralluogo negli
ambienti dove risiede il
richiedente al fine di valutare
I'idoneita dei locali

Requisiti specifici applicabili alla
struttura ispezionata

D.M. 5/7/75
Regolamenti comunali d'igiene

Valutare la documentazione
tecnica impiantistica richiesta in
fase di sopralluogo

Certificazioni di conformita

Legge 46/90
Decreto 37/2008




Utilizzare la check-list

Compilare la check-list/verbale di
accertamento

Norme di igiene ambientale riferite
al settore

Procedura U.O.

Conoscere la strumentazione

Regolare utilizzo di
termocamera, termoigrometro,
macchina fotografica

Funzionamento dello strumento

Libretto istruzioni

Valutare i risultati

Valutare la misura in relazione
alla tipologia di struttura

Modalita di taratura, manutenzione,
trasporto e conservazione

Libretto istruzioni

Individuare eventuali criticita
nella documentazione raccolta

Conoscenze caratteristiche impianti
presenti

Norme UNI di riferimento

Valutare la coerenza tra la
documentazione presente e
I’effettiva realta

Periodicita del rapporto di controllo
tecnico

D. Lgs. 192/2005 e s.m.i.

Competenze
organizzative

Abilita

Conoscenze

Riferimenti

Pianificare l'intervento

Predisporre il materiale
necessario al sopralluogo (check-
list / verbale di accertamento,
normativa di riferimento,
strumentazione, mezzo di
trasporto, DPI)

Materiale e strumenti da utilizzare,
DPI

Procedura U.O.

Individuare autorita competente
al quale inviare eventuali
comunicazioni

Iter istituzionali

Codice di procedura penale

Effettuare una coerente raccolta dati

Utilizzare il programma
informatico per il corretto
inserimento dei dati nel data
base

Funzionamento del programma
informatico

Manuale di programma informatico




Effettuare una comunicazione efficace

Effettuare una comunicazione
efficace per una coerente
collaborazione delle figure
coinvolte

Tecniche per una comunicazione
efficace

Tecniche e strumenti di
comunicazione efficace

Sapersi confrontare con le figure
coinvolte con modalita
collaborative ed orientate ad
ottenere risultati

Ambiti di responsabilita delle figure
coinvolte nel processo specifico

Conoscenza assetto organizzativo

Utilizzare modalita comunicative
che gestiscano il conflitto

Effettuare una comunicazione
efficace dei risultati

Modalita di gestione del conflitto,
assertivita

Conoscenze metodiche per la
gestione del conflitto

Conoscenze di negoziazione




RISULTATO ATTESO

Verificare i requisiti strutturali e ambientali delle civili abitazioni attraverso I'utilizzo di una procedura che all’interno ha una check-list al fine di individuare

eventuali criticita che verranno comunicate successivamente agli enti preposti.

Conoscenze da fornire al tirocinante, in ambito universitario e/o in ambito aziendale, propedeutiche alla acquisizioni delle competenze indicate in tabella

Ambito Universitario

=  Principi di prevenzione

Ambito Aziendale
= Procedura di prodotto
= Check list associata alla procedura di prodotto
» Verbale di accertamento
*» Norme di riferimento
* Procedure aziendali
» Tecniche di comunicazione



