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AVVISO RISERVATO AI GESTORI DI STRUTTURE PER ANZIANI AUTORIZZATE AI SENSI DELLA 

DGR 564/2000, FINALIZZATO ALL’ATTIVAZIONE IN MASSIMA URGENZA DI UN NUCLEO 
RESIDENZIALE DEDICATO TEMPORANEAMENTE ALL’ACCOGLIENZA DI ANZIANI NON 

AUTOSUFFICIENTI DI GRADO MEDIO ED ELEVATO CHE NON NECESSITANO DI SPECIFICHE 

PRESTAZIONI OSPEDALIERE ED ADULTI ASSIMILABILI IN DIMISSIONE DALLE STRUTTURE 
OSPEDALIERE AZIENDA USL E AOU DI PARMA. 

 
CIG [A040C7A4AA] 

 

PREMESSA 
L’Azienda USL di Parma intende attivare con urgenza un nucleo residenziale dedicato 

temporaneamente all’accoglienza di anziani non autosufficienti di grado medio ed elevato che non 
necessitano di specifiche prestazioni ospedaliere ed adulti assimilabili in dimissione dalle strutture 

ospedaliere di AUSL e AO di Parma, quale intervento straordinario in considerazione dell’avvio dell’iter 

volto ad identificare Servizi di Comunità e Prossimità in grado di garantire il giusto supporto alla 
strutturazione del Progetto di Vita. 

 
Il presente avviso si rivolge agli Enti Gestori di Case Residenza per Anziani, autorizzate ai 

sensi della DGR 564/2000 e ss. mm. ii. 

 
Tale intervento ha l’obiettivo di accogliere temporaneamente anziani non autosufficienti di grado 

medio ed elevato che non necessitano di specifiche prestazioni ospedaliere ed adulti assimilabili, 
provenienti dalle strutture ospedaliere di AUSL, compresi gli Ospedali di Comunità ed AO di Parma, e 

in un quadro diagnostico accertato e con un percorso terapeutico già programmato che non siano 
immediatamente assistibili a domicilio in quanto necessitano di un periodo di osservazione medica e/o 

convalescenza e riabilitazione. 

 
Nel nucleo residenziale dedicato, verranno accolti pazienti ricoverati in dimissione con invio diretto 

dalle strutture ospedaliere di AUSL e AOU di Parma, previa valutazione, da parte dell’equipe 
multidisciplinare (UVG/UVM) del bisogno socio sanitario della persona, a favore della quale viene 

definito il Progetto Assistenziale Individualizzato. 

 
La struttura deve assicurare 25 posti letto/giorno per l’intera durata del contratto. 

Si precisa che il servizio sarà retribuito mediante una retta giornaliera per posto effettivamente 
occupato, senza previsione di una quota giornaliera fissa per la disponibilità. 

Il riferimento territoriale per tale struttura è sovra-distrettuale. 
 

L’attivazione del contratto è prevista a far tempo dal 01/02/2024 e fino al 30/04/2024, con 

possibilità di rinnovo, di mese in mese, per ulteriori 3 mesi in funzione delle eventuali ulteriori 
necessità. 

 
L’Ente Gestore deve assicurare la cura e l’assistenza, in relazione ai bisogni degli ospiti, con 

un’adeguata presenza di personale sanitario e socio-assistenziale come previsto dalla DGR 564/2000 

e ss. mm. ii. e dalla nota RER PG/2019/0297214 del 27/03/2019. 
 

Per il ricovero in struttura l’Azienda USL riconoscerà una retta giornaliera omnicomprensiva dei servizi 
sanitari, socioassistenziali e logistico alberghieri. In caso di fornitura parziale di servizi da parte delle 

AUSL, la retta verrà ridotta in base alla valutazione economica dei servizi e delle prestazioni 

direttamente rese dalla AUSL stessa.  
 

Si evidenzia che si procederà ad una valutazione comparativa delle offerte pervenute, tenendo conto 
sia di elementi qualitativi che di quelli relativi alla parte economica. L’Azienda USL si riserva di attivare 

più contratti, in funzione delle proprie esigenze e delle offerte che perverranno. 
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Informazioni generali  
 

 in applicazione del D.lgs. 36/2023 tutta la procedura inerente la gara di cui trattasi è interamente 
svolta mediante piattaforma telematica di negoziazione; 

 in particolare la Stazione Appaltante si avvale del Sistema per gli Acquisti Telematici dell’Emilia-

Romagna (in seguito: SATER), accessibile dal sito http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/ (in 
seguito: sito), così come dettagliatamente specificato ai successivi punto 5) e 5.1) 

 

CON IL PRESENTE AVVISO 
 

si invitano gli operatori economici, qualora interessati a partecipare alla suddetta procedura 

negoziata, a   presentare (con le modalità di seguito indicate) manifestazione di interesse ad essere 

invitati. 
 

 

A tal fine si riportano di seguito le seguenti informazioni: 

 

1) CARATTERISTICHE GENERALI DEL SERVIZIO: 

 

n. Descrizione servizio CPV 

 

Importo trimestrale 

stimato posto a base 

d’asta (Euro) 

1 

Gestione di un nucleo residenziale dedicato 

temporaneamente all’accoglienza di anziani non 

autosufficienti di grado medio ed elevato che non 

necessitano di specifiche prestazioni ospedaliere ed adulti 

assimilabili in dimissione dalle strutture ospedaliere 

dell’azienda USL di Parma e dell’Azienda Ospedaliero-

Universitaria di Parma. 

85311000-2  

Servizi di 

assistenza 

sociale con 

alloggio 

236.250,00 

 

La struttura deve assicurare 25 posti letto/giorno per l’intero periodo contrattuale.  

Il riferimento territoriale per tale struttura è sovra-distrettuale. 
L’attivazione del contratto è prevista a far tempo dal 01/02/2024 al 30/04/2024, con possibilità di 

rinnovo, di mese in mese, per ulteriori 3 mesi in funzione delle eventuali successive necessità. 
 

2) REQUISITI MINIMI RICHIESTI: 

a) Requisiti di ordine generale: insussistenza di tutte le cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 98 
D.lgs. 36/2023; 

 

b) Requisiti di idoneità professionale: 
- iscrizione al Registro della C.C.I.A.A.; 

- gestore di Casa Residenza per Anziani (CRA) autorizzata ai sensi della DGR 564/2000 e ss. 
mm. ii. 

 

Ulteriori dettagli verranno forniti, agli operatori invitati, nella lettera d’invito. 

  
3) MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE: 

Gli operatori economici interessati dovranno inviare la propria manifestazione di interesse esclusivamente 

tramite la piattaforma SATER secondo le modalità esplicitate nelle guide per l’utilizzo della piattaforma, 
accessibili dal sito http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/. Si 

raccomanda di seguire pedissequamente la procedura guidata riportata nelle guide, eseguendo le operazioni 

richieste nella sequenza indicata. 

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/
http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/
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Dette manifestazioni di interesse dovranno pervenire entro e non oltre il giorno 03/01/2024 - ore 12:00. 
Le manifestazioni di interesse pervenute oltre tale termine e/o con diverse modalità non saranno prese in 

considerazione. 
 
Nella manifestazione di interesse gli operatori economici dovranno dichiarare: 
 

 l'interesse ad essere invitato all'eventuale procedura negoziata - ex art. 50, comma 1, lett. e), del 
d.lgs. 36/2023 - con il criterio di aggiudicazione dell’”offerta economicamente più vantaggiosa”; 

 di possedere o singolarmente o in avvalimento (nei limiti previsti dalla vigente normativa) o in qualità di 

mandatario di costituito/costituendo RTI - tutti i requisiti richiesti, così come individuati al precedente punto 
2) del presente avviso.  

 

Per le suddette dichiarazioni dovrà essere utilizzato il Modello “Allegato A) - Manifestazione d’interesse “, 
allegato al presente avviso; detto modello, una volta compilato dovrà essere sottoscritto digitalmente ed 

allegato sulla   piattaforma SATER. 

 
4) INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE: 

La stazione appaltante si riserva di invitare alla eventuale successiva procedura negoziata almeno n. 5 
operatori economici ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e), del D.lgs. 36/2023. 

L’amministrazione non opera alcuna limitazione in ordine al numero di operatori economici, in 

possesso dei requisiti richiesti, da invitare. 

Qualora il numero di manifestazioni d’interesse fosse inferiore a 5 si procederà considerando le manifestazioni 
pervenute. 

La seduta nella quale si darà atto delle risultanze del presente avviso avverrà dandone preventiva 
comunicazione a mezzo piattaforma SATER (Sistema per gli Acquisti Telematici dell’Emilia-Romagna). 

 

Si precisa che il presente avviso non costituisce un invito a partecipare alla gara ma consente esclusivamente 
di manifestare il proprio interesse ad essere invitati a presentare offerta nell’ambito dell’eventuale procedura 

negoziata che sarà successivamente indetta; pertanto, le manifestazioni di interesse che saranno 
presentate non vincolano in alcun modo l'Amministrazione né comportano per i richiedenti alcun 

diritto in ordine all'eventuale partecipazione/aggiudicazione. 

L'Amministrazione si riserva di non dar seguito alla procedura di cui trattasi qualora sopravvengano motivi tali 
per cui essa non sia più ritenuta necessaria o conveniente. 

 
5) INFORMAZIONI SUL SISTEMA PER GLI ACQUISTI TELEMATICI DELL’EMILIA-ROMAGNA 
(SATER) 

Per l’espletamento della presente procedura, la Stazione Appaltante si avvale del Sistema per gli Acquisti 
Telematici dell’Emilia-Romagna (in seguito: SATER), accessibile dal sito http://intercenter.regione.emilia-

romagna.it/ (in seguito: sito). 

Tramite il sito si accede alla procedura nonché alla documentazione di gara. 
Al fine della partecipazione alla presente procedura, è indispensabile: 

• la firma digitale rilasciata da un certificatore accreditato e generata mediante un dispositivo per la 
creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art. 38, comma 2, del d.p.r. 28 dicembre 2000, 

n. 445; 
• la registrazione al SATER con le modalità e in conformità alle indicazioni di cui al successivo paragrafo 

5.1) Conformemente a quanto previsto dal D.lgs. 36/2023, la presentazione dell'offerta, i chiarimenti, le 

comunicazioni e tutti gli altri scambi di informazioni relativi alla procedura devono essere effettuati 
esclusivamente per via telematica e, in particolare, attraverso SATER (salvo utilizzo della posta elettronica 

certificata in caso di non funzionamento della piattaforma e/o negli ulteriori casi in cui la stazione appaltante 
lo riterrà opportuno, anche al fine di garantire i tempi previsti per legge). 

Tutti i documenti elettronici inviati/allegati/scambiati tramite SATER dovranno essere sottoscritti con firma 

digitale, fatti salvi i diversi casi espressamente previsti nei documenti di gara (in ogni caso si precisa che 
qualora non venga specificato il formato richiesto, si intende sufficiente una copia scansionata/formato PDF). 

 
5.1) REGISTRAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI 

Per manifestare il proprio interesse nonché per tutte le altre fasi dell’eventuale successiva Procedura Negoziata, 
è indispensabile essere registrati al SATER, secondo le modalità esplicitate nelle guide per l’utilizzo della 

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/
http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/


 

4/4 

piattaforma accessibili dal sito http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del- 
sistema/guide/. 

La registrazione al SATER deve essere richiesta unicamente dal legale rappresentante e/o procuratore generale 
o speciale e/o dal soggetto dotato dei necessari poteri per impegnare l’operatore economico medesimo. 

L’operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione della manifestazione di 

interesse e/o offerta, dà per valido e riconosce, senza contestazione alcuna, quanto posto in essere 
all’interno del SATER dall’account riconducibile all’operatore economico medesimo; ogni azione inerente 

l’account all’interno del SATER si intenderà, pertanto, direttamente e incontrovertibilmente imputabile 
all’operatore economico registrato. 

L’accesso, l’utilizzo del SATER e la partecipazione alla procedura comportano l’accettazione incondizionata di 
tutti i termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nel presente invito, nei relativi allegati e 

nelle guide presenti sul sito, nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti tramite la pubblicazione nel 

sito o le eventuali Comunicazioni. 
 

6) ALTRE INFORMAZIONI: 
- Indicazioni inerenti la successiva eventuale procedura negoziata: 

Criterio di aggiudicazione: offerta economicamente più vantaggiosa; 
- Responsabile del Procedimento: Dr.ssa Michela Boschi; 
- Referente Amministrativo: Servizio Logistica e Gestione Amministrativa Lavori Pubblici – Stefano Ghibaudi; 
-  Fermo restando che le manifestazioni di interesse dovranno essere inviate esclusivamente tramite la 

piattaforma SATER di cui sopra e che non verranno ritenute valide manifestazioni di interesse inviate con 

modalità differenti, eventuali informazioni, inerenti il presente avviso di manifestazione di interesse  potranno 
essere richieste mediante la proposizione di quesiti da inviarsi (entro i termini indicati in piattaforma) 

mediante il SATER secondo le modalità esplicitate nelle guide per l’utilizzo della piattaforma stessa accessibili 
dal sito http://intercent.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/; 

- si precisa, tuttavia, che per tutte le informazioni concernenti l’utilizzo della piattaforma SATER 

e le problematiche tecniche ad essa relative occorrerà rivolgersi all’apposito servizio di call 
center. 

- Trattamento dati: ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, si informa che i dati 
personali forniti e raccolti in occasione del presente procedimento, nonché l'esito delle eventuali verifiche 

degli stessi, così come dettagliatamente indicato nella "informativa al trattamento dati" di cui alla modulistica 

allegata al presente documento, verranno: 
 trattati esclusivamente in funzione e per i fini di legge e del presente procedimento; 

 conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il perseguimento delle finalità del 

presente procedimento presso la Stazione Appaltante; i dati personali saranno conservati anche per 
periodi più lunghi esclusivamente ai fini di archiviazione nel pubblico interesse. 

Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente informativa è l’Azienda USL di Parma, con sede 

in Strada del Quartiere 2/A – Parma. 
      Il Responsabile della Protezione Dati (RPD o Data Protection Officer DPO) può essere contattato     

all’indirizzo email: dpo@ausl.pr.it.       

Servizio Logistica e Gestione Amministrativa Lavori Pubblici 

Il Direttore 
Dott.ssa Michela Boschi 

  

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-
http://intercent.regione.emilia-romagna.it/agenia/utilizzo-del-sistema/guide/
mailto:dpo@ausl.pr.it
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