BISELLO LucA
CURRICULUM VITAE
FORMATO EUROPEO

INFORMAZIONI PERSONALI

. Nome

. Luogo di nascita
. Data di nascita
. Residente

. fgazionalité

o . Telefono

. E-mail

[STRUZIONE E FORMAZIONE

. Da ottobre 2008 a ottobre 2011
. Nome e tipo di istituto di istruzione

. Principali materie

. Qualifica conseguita

. Da ottobre 2003 a ottobre 2007
. Nome e tipo di istituto di istruzione

. Principali materie

. Qualifica conseguita

. Da settembre 1997 a luglio 2002
. Nome e tipo di istituto di istruzione

. Qualifica conseguita
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Bisello Luca

ftaliana
0521 393796

Ibisello@ausl.pr.it

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PARMA

Facolta di Psicologia - Sviluppo delle Risorse Umane e Organizzazione

Psicologia delle Risorse Umane, Psicologia dello sviluppo organizzativo, Psicologia della
Formazione, Psicologia dell'Orientamento Scolastico, Educazione degli adulti, Teoria e Tecnica del

Colloquio Psicologico.

Laurea specialistica
Organizzazioni

in Psicologia

UNIVERSITA DEGLI STUD! DI PADOVA

dello Sviluppo Risorse Umane e

Facolta di Psicologia - Scienze Psicologiche e Sociali del Lavoro

Psicologia del Lavoro, Metodologia della Ricerca Psicosociale, Tecniche di Ricerca di Mercato,
Sviluppo Organizzativo e Formazione, Tecniche del Colloquio e dell’Intervista.

Laurea Triennale in Scienze Psicologiche e Sociali del Lavoro

SCUOLA SUPERIORE SECONDARIA - ISTITUTO TECNICO INDUSTRIALE

Istituto Tecnico Aeronautico G. Natta - Padova

Perito Tecnico Aeronautico — Allievo pilota



ESPERIENZE LAVORATIVE

. Da Luglio 2013
. Nome e indirizzo del datore di lavoro

. Tipo di impiego

. Principali mansioni e responsabilita

. Da aprile 2012 a aprile 2013
. Nome e indirizzo del datore di lavoro
. Tipo di impiego

. Principali mansioni e responsabilita

.
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AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE DI PARMA
E. Saccenti - L. Ferrari - M.R. Buzzi - Strada del quartiere, 2/a — Parma
Formatore progettista — Responsabile gestione eventi formativi

. Titolare Borsa di studio: “Supporto alla valutazione dei processi formativi ed
allo sviluppo ed implementazione dei progetti di formazione a distanza dei
professionisti deli’Azienda Usl di Parma” (2015 - }

. Titolare Borsa di studio: “Supporto allo sviluppo delle competenze trasversali
e organizzative dei professionisti dell’Azienda USL di Parma (2013 - 2015)

Gestione e supervisione dei processi formativi dall’analisi dei fabbisogni alla
valutazione degli eventi, coordinamento referenti amministrativi {n® 3) e
referenti formazione {n° 3) nel processo di accreditamento e gestione degli
eventi: Distretto di Parma, Distretto di Fidenza, Distretto di Valli Taro e Ceno,
Presidio Ospedaliero Santa Maria e Presidio Ospedaliero di Vaio.
Programmazione, progettazione e gestione di percorsi formativi aziendali
connessi allo sviluppo di competenze tecnico pratiche, relazionali e
manageriali.

Supporto all’Ufficio Qualita Aziendale nel percorso di accreditamento dell’UQ
Formazione Aziendale per la funzione di Provider, in particolare, revisione e
sviluppo di strumenti, procedure e istruzioni operative legati alla Gestione
dell’Evento Formativo, al Piano delle Azioni Formative, alla Gestione degli
eventi di Formazione Esterna, all'implementazione del Dossier Formativo ed al
Catalogo degli Eventi.

Membro del tavolo di formazione e-learning della Regione Emilia Romagna,
progettazione, implementazione e tutoring in percorsi e-learning.

Ideazione, implementazione e sviluppo di strumenti e procedure per I'analisi
dei fabbisogni formativi, per la valutazione dell’apprendimento e per la
rilevazione delle conoscenze e competenze acquisite.

Formazione ai referenti della formazione Distrettuali e di Presidio dell’Azienda
U.S.L. di Parma relativa ai sistemi valutazione degli eventi.

Tutoring affiancamento ai tirocinanti dell’UO Formazione Aziendale e del SiT.

AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE DI PARMA

L. Ferrari - Strada del quartiere, 2/a - Parma
Tirocinio post Laurea - Ufficio Formazione Aziendale

Supporto alla gestione dei processi formativi dall’analisi dei fabbisogni
formativi alla valutazione degli eventi, gestione accreditamenio eventi del
Distretto Valli Taro e Ceno e dell'Ospedale di Santa Maria di Borgo Val di Taro.
Supporto alla rete dei referenti della formazione e alla progettazione di
percorsi formativi aziendali connessi allo sviluppo di competenze relazionali,
di ricerca e management.

Implementazione e sviluppo di strumenti e istruzioni operative atti alla
valutazione degli eventi formativi e alla valutazione dei docenti nonché
docenze e consulenze a referenti amministrativi della formazione Distrettuali
e di Presidio dell’Azienda U.S.L. di Parma, relative all’utilizzo dello strumento
stesso.

Diverse esperienze in focus-group nel ruolo di osservatore, in simulazioni e
rote-playing nel ruolo di attore-formatore e tutoring nei lavori di gruppo.



. Da marzo 2008 a settembre 2008

. Nome e indirizzo del datore di lavoro
. Tipo di azienda o settore

. Tipo di impiego

. Principali mansioni e responsabilita

. Da novembre 2007 a febbraio 2008
. Indirizzo del datore di lavoro

. Tipo di azienda o settore

. Tipo di impiego

. Principali mansioni e responsabilita

. Da settembre 2001 a maggio 2012
. Indirizzo del datore di lavoro

. Tipo di azienda o settore

. Tipo di impiego

. Principali mansioni e responsabilita

CORSI DI FORMAZIONE PIU SIGNIFICATIVI

. Da marzo a settembre 2016

. Da settembre a ottobre2016

. Dal 6 al 8 ottobre 2015
. Dal 4 al 18 novembre 2015
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STUDIO D’ ALESSIO — CONSULENT! DEL LAVORO

T. D’Alessio - Via Savelli, 13 — Padova

Studio professionale di consulenti del lavoro

Addetto alla selezione e formazione

Formazione: gesticne eventi formativi dalla progettazione al tutoraggio in
aula. Contatto con docenti, aziende private e discenti, creazione brochure,

pubblicizzazione eventi, organizzazione del materiale didattico e tutoring in
aula.

Selezione: contatto con aziende, Job-Analyis, ricerca, selezione e recruitment
figure professionali, collogui di selezione e affiancamento al colloquio.

ADECCO ITALIA SPA

Via Gramsci, 119 - Cadoneghe {Padova)
Agenzia per il lavoro interinale
Addetto alla selezione

Front-office, accoglienza telefonica, collogui conoscitivi, contatto con aziende
private e profili selezionati, screening e archiviazione dei curricula.

RED TOWER PUB ~ PEPEROSSO RISTORANTE — TUATANGA PIZZERIA — XXL Disco-PuB

Via Torrerossa (VI) - Via Martignon (PD) - Viale A. Fratti {PR) — Via Cerati (PR}

Ristorazione
Barman — Cameriere — Capo sala

Gestione prenotazioni, sala e bar, servizio ai tavoli.

AGENZIA SANITARIA E SOCIALE REGIONALE {BoLoGNA)

Formazione formatori - Progettisti - Sviluppo e gestione dei processi di
apprendimento nelle Aziende sanitarie dell’Emilia-Romagna - Iscritto all’albo
regionale
Formazione formatori - Docenti - Sviluppo e gestione dei processi di
apprendimento nelle Aziende sanitarie dell’Emilia-Romagna - Iscritto all’albo
regionale

AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE {(PARMA)

La valutazione di efficacia della formazione
Lo sviluppo delle competenze dei coordinatori




. 27 maggio 2014

. 20 ottobre 2014

. 11 novembre 2014
. 9dicembre 2014

. 24 settembre 2013
. 20 novembre 2013

.13 novembre 2012

. 20 novembre 2012
. 10 dicembre 2012

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE
. Capacita di lettura
. Capacita di scrittura

. Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

. Informatiche

. Organizzative

. Relazionali

. Personali

PATENTE
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La lezione e la gestione dell’aula

La gestione delle riunioni

Metodologie attive simulazioni e role-playing
Progettazione e realizzazione dei percorsi e-learning

Relazioni e comportamenti organizzativi nelle reti multi professionali
Metodologie e strumenti per la valutazione dei processi organizzativi

La progettazione delia formazione: dal contesto al percorso Formativo
Metodologie didattiche: il Problem Based Learning
La costruzione dei percorsi e-learning

ltaliano

Inglese
Buono
Buono

Buono

- Microsoft Office {(Word, Powerpoint, Excel)

- Check Up {software per realizzare sondaggi informatizzati e indagini
statistiche)

- SPSS {software di statistica)

- Piattaforma moodle e-learning

- Adobe Captivate (software per la costruzione di percorsi e-learning)

- Prezi (software per presentazioni)

Capacita e competenze organizzative molto buone sviluppate e maturate
durante tutte le mie esperienze lavorative

Capacita e competenze relazionali molto buone maturate grazie a diversi
scambi culturali in Francia ed Inghilterra, vacanze studio in Inghilterra e Malta,
e ad attivita sportiva ed esperienze lavorative

Mi considero una persona motivata, intraprendente, flessibile e dinamica.
Sono abituato ad interagire con gli altri @ mi ritengo capace di lavorare sia in

team che in autonomia.
Entusiasmo e professionalita sono le mie qualita principali

Patente di tipo B (automunito)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/03



