
 



 
 

                         

                           Introduzione  
 
 

               Si rinnova con questa nuova edizione del Bilancio di Missione il nostro impegno annuale di 
rendicontazione pubblica su quanto operatori e servizi dell’Azienda Usl assicurano ogni giorno per la 
salute e la prevenzione della popolazione.  

Nel rendicontare le attività aziendali abbiamo ritenuto utile privilegiare ancor più che in passato la 
chiarezza e la precisione espositive, per consentire una migliore consultazione del documento e 
garantire dunque meglio il diritto individuale e collettivo a un’informazione trasparente su servizi e 
prestazioni sanitarie.  

Nell’ultimo capitolo è stato dedicato un approfondimento a un evento di particolare rilevanza 
istituzionale: l’inaugurazione della REMS (Residenza per l’esecuzione delle misure di sicurezza) di 
Casale di Mezzani nell’aprile 2015. E’ questa l’unica struttura regionale, insieme alla REMS di 
Bologna, realizzata per accogliere gli ex ospiti degli ospedali psichiatrici giudiziari, finalmente chiusi 
per obbligo di legge. La REMS di Mezzani rappresenta dunque un progetto ambizioso che ha già 
conseguito importanti risultati per qualità dell’assistenza, innovazione organizzativa, rapporti con 
Istituzioni e cittadinanza.    

Sono tanti e articolati gli obiettivi concreti definiti dai vari livelli della programmazione sanitaria, i 
Comitati di Distretto, la Conferenza territoriale sociale e sanitaria, la Regione Emilia-Romagna, che 
l’Azienda e i suoi professionisti sono stati chiamati a raggiungere, per mantenere alta la qualità dei 
servizi e migliorarla ancora dove possibile, o per potenziare l’efficienza organizzativa dei processi 
amministrativi. In quest’ultimo ambito, desidero ricordare l’avvio del percorso che porterà entro 
breve all’integrazione dei Servizi aziendali dell’area tecnico-amministrativa con quelli dell’Azienda 
Ospedaliero-Universitaria. 

Grazie alle competenze e all’impegno quotidiano di tutti gli operatori aziendali, e alla consolidata 
integrazione con il Privato accreditato, con il Privato sociale e alla collaborazione del Volontariato, 
crediamo di esser riusciti a rispondere positivamente a tutte queste sfide.  

Ma sulla bontà del nostro operato l’ultima parola ora spetta a Voi che leggerete il nostro nuovo 
Bilancio di Missione. Buona lettura! 

        
                                                           Elena Saccenti 

                                               Direttore Generale Azienda USL di Parma 
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I principi che ispirano l’organizzazione del volume, ovvero la partecipazione dei cittadini, l’universalità e 
l’equità di accesso alle cure, la centralità della persona, così come aspetti importanti della qualità dei 
servizi, propongono una visione unitaria del mondo della sanità.  Per tale motivo, in alcune delle Sezioni, a 
partire dal 2008, ed anche in questa edizione del 2015, sono introdotte alcuni paragrafi che riportano in 
modo unitario l’attività svolta dalle due Aziende della provincia di Parma. Si tratta dei percorsi/progetti 
ospedale-territorio, che rispondono alla logica di integrazione dei percorsi assistenziali e che, proprio per 
questo motivo, sono stati organizzati in modo concertato. Sono riprodotti nelle pagine seguenti così come 
accade nel Bilancio di Missione dell’Azienda Ospedaliero – Universitaria di Parma sotto l’indicazione 
“Percorso elaborato in modo comune dalle due Aziende sanitarie”, ad indicare che, anche nella fase di 
stesura di questo documento, i professionisti che hanno offerto il proprio contributo lo hanno fatto nello 
sforzo di fornire una visione quanto più possibile integrata a misura di cittadino. 

La Direzione Generale dell’Azienda USL di Parma  
ringrazia tutti coloro che hanno collaborato alla realizzazione del Bilancio di Missione anno 2015 


