
 
 

Parma, 28/04/2017 
 
 

DISDETTA PRENOTAZIONE SPECIALISTICA 

 
Notizie dall’AUSL di Parma.  
 

Hai prenotato una visita o un esame specialistico ma non potrai presentarti 
all’appuntamento? 

Ricordati di disdire la prenotazione con almeno 2 giorni lavorativi di anticipo! 

Con il foglio o il numero di prenotazione, puoi disdire tramite i 130 sportelli e 
farmacie presenti su  tutto il territorio provinciale o chiamando il numero verde 
800.629.444, con la app “er salute”, il sito www.cupweb.it o tramite il tuo 
fascicolo sanitario elettronico. 

Se disdici nei tempi corretti, eviti di pagare la sanzione, ma soprattutto rendi 
libero l’appuntamento, che potrà  essere utilizzato da un altro cittadino, 
riducendo così i tempi di attesa. 

Per saperne di più, consulta il sito www.ausl.pr.it 
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