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Vedenie na riadiacej trovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci

Predslov

V poslednych desatrociach zaznamenali eurépske podniky
vietkych druhov vyznamny pokrok v oblasti bezpe¢nosti

a ochrany zdravia pri praci (BOZP). Za ten m6zeme ciasto¢ne vdacit
skutocnosti, Ze manazéri uznali délezitost aktivneho vedenia

v otazkach bezpecnosti a ochrany zdravia, a to nielen z pravneho
alebo etického hladiska, ale aj z hladiska riadneho vedenia
podniku. Tato prirucka o vedeni je sucastou kampane Zdravé
pracoviska 2012 - 2013 agentury EU-OSHA.

Kampan sa celkovo zameriava na to, ako mozu spoloc¢nosti,
zamestnanci, ich zstupcovia a dalsie zicastnené strany
spolupracovat s cielom zvysit bezpecnost a ochranu zdravia. Tato
prakticka prirucka Vedenie na riadiacej irovni v oblasti bezpecnosti
aochrany zdravia pri prdci je ur¢ena manazérom, ktori chcu k oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pristupit zodpovedne a aktivne. Kladie
doraz na neustalu potrebu zlepsovania bezpecnosti a ochrany zdravia
a na délezitu ulohu, ktord majui manazéri zohravat, pokial chcu

Christa Sedlatschek,

riaditelka Eurépskej agentury pre bezpecnost

napredovat.
a ochranu zdravia pri praci
Prosperujuca podnikatelska sféra vytvara pracovné miesta
(7 aj hmotné bohatstvo a dobré riadenie bezpec¢nosti a ochrany zdravia
X na pracovisku je vtomto zmysle klti¢ové. Bezpecné pracovné
Eurdpska agentira pre . _ , , .
J bezpecnosta ochran podmienky tvoria zakladny predpoklad vyroby kvalitnych tovarov
zdravia pri praci a poskytovania kvalitnych sluzieb.

Uspech spoloé¢nosti zavisi od schopnosti riadit predpokladané rizika.
Pri zmiernovani tychto rizik je najucinnejsim pristupom prevencia.
Prave ta umoznuje spolo¢nosti obmedzit neistoty. Na zaklade
hodnotenia rizik a prijimania prislusnych preventivnych opatreni
mo&zu podniky zvysovat svoju produktivitu, a tym aj svoje ziskové
marze.
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Vedenie na riadiacej trovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci

Pre nas v BUSINESSEUROPE je bezpecnost a ochrana zdravia
zamestnancov skuto¢nym zavazkom. Firmy su klti¢ovou stucastou
spoloc¢nosti a poskytovatelmi pracovnych miest. Tuto priruc¢ku preto
budeme plne podporovat a propagovat. Som presvedceny o tom,
Ze sa stane uzito¢nym ndastrojom pri prevencii bezpe¢nostnych

a zdravotnych rizik na pracovisku. Zamestnavatelia dnes politiky
v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia musia vnimat ako sucast
stratégii riadenia svojho podniku. V ramci Usilia o takyto pristup
vyzyvame zamestnavatelov a ich manazment, aby vyuzili vsetky
dostupné moznosti, ako zlepsit prevenciu bezpecnostnych

a zdravotnych rizik pri praci.

Philippe de Buck
generalny riaditel BUSINESSEUROPE

BUSINESSEUROPE
B = N

EU-OSHA — Eurdpska agentuira pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci | 5



Vedenie na riadiacej trovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci

Uvod: Preco mé bezpecnost a ochrana zdravia

pri praci vyznam?

Kazdy rok zomrie v Eurépskej unii v dosledku urazov na
pracovisku viac ako 5 500 ludi. Kvantifikacia vplyvov,
ktoré maju choroby z povolania na stav zdravia
zamestnancov v EU, je velmi zlozita a neexistuje
vieobecny konsenzus tykajuci sa dostupnych

udajov. Medzinarodna organizacia prace (MOP) vsak
odhaduje, ze kazdy rok zomrie v EU na nasledky chorob
z povolania 159 000 ludi. Podniky v Eurépskej unii
stratia kazdorocne v désledku urazov na pracovisku
143 miliénov pracovnych dni (*). Odhady sa lisia,
pracovné Urazy a poskodené zdravie viak ekonomiku
EU stoja kazdoroéne minimalne 490 miliard EUR.

Ak sa maju tieto Cisla znizit, je potrebné predvidat
rizika a realizovat uc¢inné bezpecnostné opatrenia

v kombinacii s prisnymi naslednymi opatreniami.

Systémy bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci

(BOZP) st navrhnuté tak, aby dokazali indentifikovat

a minimalizovat rizika na pracovisku. U¢innost tychto
systémov ovplyvnuje aj vykon podniku, a to bud
negativne, ak su tazkopadne ¢i byrokratické, alebo
pozitivne, ak si dobre navrhnuté a funguju efektivne.

Ak sa ma dosiahnut pozitivny vysledok, systémy BOZP
musia fungovat hladko, v sulade - nie v rozpore -

s celkovym riadenim podniku a plnenim vyrobnych cielov
a terminov.

Vzhladom na to je doélezité mat na pamati, ze
zamestnavatelia maju zakonnu (a aj morélnu) povinnost
zabezpecit ochranu bezpecnosti a zdravia svojich
zamestnancov, ako aj externych zamestnancov alebo
ich zastupcov, a musia im umoznit Ucast na diskusiach

o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci. Vedenie na
riadiacej Urovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia
to moze podporit.

() Priciny a okolnosti pracovnych drazov v EU (http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=207&furtherPubs=yes).
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Prevencia je zékladom eurépskeho pristupu k bezpec¢nosti a ochrane

zdravia pri préci. V praxi to znamend analyzu pracovnych procesov s cielom
identifikovat dlhodobé a kratkodobé rizika a zaroven prijimanie krokov, ktoré
tieto rizikd v ¢o najvacsej miere odstrania alebo zmiernia.
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Vedenie na riadiacej trovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci

Vlyhody vyplyvajice z dobrej bezpecnosti a ochrany zdravia

Riesenim otazok bezpecnosti a ochrany zdravia sa
vytvaraju prilezitosti na zvysSenie vykonnosti podnikov,
ako aj na zaistenie bezpec¢nosti zamestnancov. Tieto
prilezitosti analyzoval nedavny Eur6psky prieskum
podnikov o novych a vznikajucich rizikach (ESENER)(?).

K vyhodam patria:

« nizSie ndklady a mensie rizika - mensia absencia
a fluktuacia zamestnancov, menej ¢asty vyskyt urazov
a mensia hrozba pravnych nasledkov,

» zabezpecenie lepsej kontinuity ¢innosti podniku,
Cize zvysenie produktivity — predchadzanie Urazom,
nehodam, poskodeniam a nefunkcnosti procesov,

« lepsie postavenie a ziskanie dobrého mena medzi
dodavatelmi, klientmi a dalsimi partnermi.
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() http://www.esener.eu
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Vedenie na riadiacej drovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci

Pristup manazmentu k BOZP

Vedenie v oblasti prevencie bezpe¢nostnych

a zdravotnych rizik na pracovisku méze prevziat
manazment. Na zlepsenie bezpecnosti a ochrany zdravia
su klticové tri zdkladné riadiace zasady. Su nimi:

« efektivne a silné vedenie,

» konstruktivne zapojenie zamestnancov,

e neustale posudzovanie a hodnotenie.

Tieto tri body si zasluzia blizsiu pozornost.

1. bod: Efektivne a silné vedenie

Vedenie je nevyhnutnou podmienkou Uspechu.
Preventivny pristup prinesie pozitivne vysledky len vtedy,
ak ho podporuje manazment. Silné a viditelné vedenie

a aktivne zapojeni manazéri na vietkych urovniach moézu
urcovat smerovanie a zédkladné zésady preventivneho
pristupu. Tym sa zabezpedi strategické postavenie
bezpecnosti a ochrany zdravia v podniku.

V praxi to znameng, Ze:

¢ manazment stanovi bezpe¢nost a ochranu zdravia
pri préaci ako jednu zo zékladnych hodnét podniku
a informuje o tom zamestnancov,

* manazéri maju presnu predstavu o profile rizik v
podniku, ktory riadia,

e manazment je pre ostatnych prikladom a dokazuje
integritu vedenia, napriklad tym, Ze za kazdych
okolnosti dodrziava vietky pravidld bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci,

o jasne sa definuju, naplanuju a iniciativne monitoruju
ulohy a povinnosti réznych subjektov v oblasti
prevencie a riadenia bezpec¢nostnych a zdravotnych
rizik na pracovisku,

o BOZP tvori sucast stratégie udrzatelnosti alebo
spolocenskej zodpovednosti podniku a méze sa
presadzovat v celom dodavatelskom retazci.
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navstevy pracovisk s cieflom konzultovat so zamestnancami otazky BOZP
(zamestnanci mozu nielen identifikovat problémy, ale tiez navrhovat riesenia),
» prevzatie osobnej zodpovednosti a preukazovanie osobného zdujmu,
 vedenie vlastnym prikladom,

vyhradenie financii a ¢asu v ¢o najvac¢sej moznej miere.

© EU-OSHA/Jim Holmes




Vedenie na riadiacej drovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci

PRIKLAD OSVEDCENEHO POSTUPU

Ropna rafinéria, Belgicko

Ropna rafinéria Total z Antverp uzatvorila
subdodavatelski zmluvu so spolo¢nostou SPIE

Belgium na poskytovanie sluzieb udrzby potrubi

a strojov. Zakratko sa ukdzalo, Ze rozdiely v podnikovej
a bezpecnostnej kulture oboch spolocnosti su tak velké,
Ze v zaujme vyrazného zniZenia miery Urazovosti a
praceneschopnosti bude potrebné ich preformulovat.

Intenzivne snahy vyustili najprv do vyriesenia
zasadnych organiza¢nych rozdielov. Potom sa

podniky sustredili na spravanie zamestnancov na
pracovisku. Podporili zodpovedny a samostatny pristup
a zamestnancov vyskolili napriklad na to, aby dokazali
pred zacatim kazdej novej Ulohy vyhodnotit jej rizika.
Zjednotenie podnikovych kulttr sa dosiahlo pomocou

intenzivnych, do velkej miery neformélnych, konzultacii.

Skutocnost, ze sa oba podniky zhodli na najlepsom
postupe, priniesla vysledok v podobe nulovej
Urazovosti.

Faktory uspesnosti

Zjednotenie bezpecnostnych kulttur uvedenych dvoch

podnikov sa mohlo uskuto¢nit len vdaka otvorenej

komunikécii, dobrému vedeniu, aktivnemu zapojeniu
zamestnancov a inova¢nym pristupom v oblasti sluzieb
prevencie. Ucast vy3dieho manazmentu zamestnancom
ukdzala, Ze otdzkam bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci sa v podniku priklada velky vyznam.

V tomto procese boli kli¢ovymi krokmi:

« bulletiny a riadenie informacii,

o bezpecnostné pochddzky,

o predstavenie nastrojov (kratke prezentacie
konkrétnych aspektov bezpecnosti a ochrany zdravia,
cielené na zamestnancov),

» rozsiahle skoliace kurzy.

12| EU-OSHA — Eurdpska agenttira pre bezpetnost a ochranu zdravia pri praci



Vedenie na riadiacej Grovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci

2. bod: U¢ast zamestnancov a ich
konstruktivne zapojenie

Na dosiahnutie Uspechu riadiacich iniciativ je dolezity
dvojsmerny proces konstruktivneho zapojenia
zamestnancov.

Z prava EU vyplyva zamestnavatelom povinnost
konzultovat so zamestnancami otazky BOZP. K tomu
patri: poskytovanie informdcii, instruktaze a skolenia,
zapojenie sa do konzultacii so zamestnancami a ich
zastupcami. V zavislosti od vnutrostatnych poziadaviek
mozu zamestnavatelia zriadovat komisie pre BOZP

a pozicie zastupcov zamestnancov pre bezpec¢nost.

Participaciou zamestnancov sa zavadza kulttra dialogu.

Zamestnanci a ich zastupcovia sa vyzyvaju na tUcast
v procese rozhodovania v oblasti BOZP. Niektori
zamestnavatelia nachadzaju vyhody aj v rozsirovani
tychto zékonnych povinnosti. Podporuju aktivne
zapajanie do problematiky BOZP na kazdodennom
zaklade a zapéjaju zamestnancov aj do dalsich fér,
napriklad pracovnych skupin pre konkrétne otazky.

Efektivna komunikacia smerom nahor je kli¢ova,

zamestnancom sa nacuva a podla ich navrhov sa aj kona.

Rovnako dolezité je, ze zamestnanci prijimaju svoju
zodpovednost v oblasti dodrziavania pravidiel BOZP

a konstruktivne a uzito¢ne sa zapajaju do riadenia. Tymto

dvojsmernym procesom sa vytvara kultura, v ktorej
su vztahy medzi zamestnavatelmi a zamestnancami
zalozené na spolupraci, dovere a spolo¢nom rieseni

problémov. Po zavedeni ma tato kultura potencial zvysit

bezpecnost a ochranu zdravia.

Priama participacia zamestnancov by sa nemala
povazovat za alternativu k systému zastupovania
zamestnancov. Ide o dva rézne sp6soby, pricom oba
sa mozu efektivne vyuzivat v stlade s vnutrostatnymi
predpismi a konkrétnymi podmienkami na pracovisku.

K vyhodam tejto kultury spoluprace moze patrit

nizsia miera Urazovosti, nakladovo efektivne riesenia

a produktivnejsia pracovna sila. To zas moéze viest k nizsej
miere absencii a lepsiemu riadeniu rizik na pracovisku.

Vklad zamestnancov je cenny najma pri:

« hodnoteni rizik,

o priprave podnikovych politik a zadsahov,

» neustalom ziskavani poznatkov pocas skoleni
a v priebehu realizacie opatreni.
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Vedenie na riadiacej drovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci

PRIKLAD OSVEDCENEHO POSTUPU

Stratégia na predchadzanie poraneniam
ihlou v odevnom a textilnom podniku

V britskom odevnom podniku diskutovali manazéri
a odbory o tom, ako znizit vysokd mieru poraneni
ihlou v pripade zamestnancov obsluhujucich Sijacie
stroje, kedZe bezné ochranné kryty obsluhu strojov
nechranili dostatoc¢ne. Na jednom pracovisku zriadili
maly tim, do kterého prizvali aj dvoch mechanikov.
Tento tim mal za Ulohu navrhnut kryt, s ktorym by
vsetci dokazali pracovat. Do testovania prototypov
sa zapojili miestni zamestnanci. Po nainstalovani
navrhnutého krytu sa poranenia ihlou prestali
vyskytovat. Spolocné Usilie prinieslo pozitivne
vysledky zamestnancom a znamenalo aj prinos pre
zamestndvatela v podobe znizenych nakladov na
financné kompenzacie a poistné.

3. bod: Neustale hodnotenie a skimanie

Monitorovanie a poddvanie sprav patria k najdolezitejsim
ndstrojom zlepSovania bezpecnosti a ochrany zdravia

pri praci. Riadiace systémy, ktoré napriklad spravnej rade
podniku poskytuju konkrétne (napr. po vyskyte Urazu)

a rutinné sprévy o realizacii politik v oblasti BOZP, m6zu
byt uzito¢né pri odhalovani a zdérazriovani problémov,
a nakoniec aj pri zlepSovani bezpecnosti a ochrany
zdravia na pracovisku.

K zékladnym predpokladom systému dobrého

posudzovania a hodnotenia patria:

» postupy rychleho podévania sprav o zdvaznych
problémoch v oblasti BOZP ¢lenom spravnej rady
a majitelom podniku,

o systémy vcasného a presného odhalovania
a podavania sprav s informaciami o Urazoch, napriklad
0 miere Urazovosti a praceneschopnosti,

» opatrenia na ziskavanie nadzorov a skusenosti
zamestnancov a ich zaclenenie do praxe,

» pravidelné spravy o vplyve preventivnych systémov na
BOZP (napriklad programov skoleni a udrzby),

» pravidelné audity efektivnosti kontrol a riadenia rizik,

« hodnotenie vplyvu zmien (ako napriklad zavedenia
novych pracovnych procesov, postupov alebo
vyrobkov) na oblast BOZP,

« efektivne postupy realizécie novych a upravenych
pravnych poziadaviek.
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PRIKLAD OSVEDCENEHO POSTUPU

Doladenie postupov posudzovania
a hodnotenia po nehode v talianskom
obilnom mlyne

Pri nehode pocas rutinnej udrzby stroja na mletie
obilia doslo k zraneniu troch zamestnancov.
Pociatocna inspekcia potvrdila, ze boli dodrzané
vsetky bezpecnostné postupy a aj zariadenie
bolo v poriadku. Problém spocival v konstrukcii
stroja. Podnik vlastneny franctizskou mlynarskou
spolo¢nostou zamestnaval v talianskej provincii
Sienna 160 zamestnancov.

Zamestnavatel sa rozhodol do vysetrovania nehody
zapojit rozne zainteresované strany, ako napriklad
¢lenov vedenia podniku, zastupcov zamestnancov pre
bezpecnost, inSpektorat prace a zastupcov regiondlnej
zdravotnej poistovne. Hlavné priciny nehody pomohli
odhalit zastupcovia zamestnancov pre bezpecnost,
posobiaci v komisii BOZP, sami zamestnanci a ¢lenovia
dozornych orgénov.

Zéakladom participativneho pristupu boli rozhovory
so zamestnancami obsluhy stroja a ich navrhy na
konstrukéné vylepsenia. Spoloc¢né vysetrovanie
ukdzalo, Ze zlepsenie potrebuje zariadenie na
sledovanie teploty. Analyza odhalila, Ze za nehodu
moze Ciastocne nedostatocny pocet zamestnancov,

a poukazala tiez na problémy v rdmci Skolenia.
Vysetrovanie priviedlo ministerstvo prace k zavedeniu
procesu zameraného na zistovanie a uréovanie chyb
v bezpecnostnych norméch.

Vedenie na riadiacej Grovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci
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Vedenie na riadiacej drovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci

Vlastné hodnotenie vedenia v oblasti BOZP

Rovnako ako podnik nevybudujete za den, aj priprava
dobrej politiky prevencie vyzaduje dlhodobé usilie.

Zacat sa da aj tak, ze overite aktualny stav prevencie

v podniku. Tento nastroj vlastného hodnotenia vam
umoziuje zhromazdit potrebné informacie a zmapovat
prilezitosti na zlepsenie situacie.

Ako to funquje’

Pocas hodnotenia sa dostanu do popredia urcité aspekty
pristupu podniku k BOZP:

« politika prevencie,

¢ vedenie,

e nastroje prevencie,

¢ informacie, $kolenia a konzultacie.

Pomocou nastroja vlastného hodnotenia sa v ramci
kazdého z tychto aspektov skimaju tri prvky. Pri kazdom
prvku je potrebné na zadklade Styroch charakteristik
odhadnut uroven, na ktorej sa podnik nachadza. Pre
kazdy prvok urcite charakteristiku (A, B, C alebo D),

ktord najlepsie vystihuje situaciu v podniku. Zavere¢né
hodnotenie sa vypocita pomocou matrice.

Kto by to mal urobit?

Odporuca sa, aby hodnotenie vykonal samotny vykonny
riaditel. M6Ze ho vykonat aj viac 0s6b, pricom zdverec¢né
hodnotenie sa ziska spriemerovanim vysledkov alebo
po diskusii zacielenej na identifikdciu stavu, ktory
najvystiznejsie charakterizuje situaciu v podniku.

Ako sa zlepsit?

Na zéklade vysledku vlastného hodnotenia mozno
ziskat predstavu o Urovni prevencie. Tento nastroj moze
poskytnut inSpiraciu a ukadzat konkrétne moznosti na
zlepSenie, veduce k lepSiemu vysledku hodnotenia.
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Vedenie na riadiacej Grovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci
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Ldroje a dalSie informdcie

. v . R e Xz { Vali
vznikla zvlastna sekcia s ciefom poskytnit manazérom ¥ Kolb

(LS ANN

Na internetovej stranke kampane Zdravé pracoviska " -_li
2|

dalsie poradenstvo a usmernenia. Obsahuje odkazy
na rézne publikdcie a internetové stranky, ako aj na
internetové verzie tejto prirucky, ktoré je mozné si
stiahnut.

Tieto informacie su k dispozicii v 24 jazykoch
na stranke: http://www.healthy-workplaces.eu

Dal3ie informéacie vam mézu poskytnut tieto organizacie:

Eurdpska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia

pri praci (EU-OSHA)

http://osha.europa.eu

o ZastUpenie zamestnancov v oblasti BOZP a konzultacie
s nimi — analyza zisteni Eurépskeho prieskumu
podnikov o novych a vznikajucich rizikdch (ESENER)

 Riadenie BOZP - analyza zisteni Eurépskeho prieskumu
podnikov o novych a vznikajucich rizikdch (ESENER)

 Riadenie psychosociélnych rizik - analyza zisteni

Eurépskeho prieskumu podnikov o novych

a vznikajucich rizikdch (ESENER)

Riadenie psychosociélnych rizik v eurépskych

podnikoch: zistovanie pohnutok, prekazok a potrieb na

zaklade zisteni vyplyvajucich z prieskumu ESENER

http://osha.europa.eu/en/publications/reports

BUSINESSEUROPE
http://www.businesseurope.eu

Medzinarodna organizacia prace (ILO)
http://www.ilo.org

Systémy riadenia BOZP, program Medzinarodne;j
organizacie prace ,Safework”
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Vedenie na riadiacej drovni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci

0 projekte

Kampan Zdravé pracoviska, ktoru koordinuje Eurépska
agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci a jej
partneri v 30 krajinach, podporuje siroku skalu ¢innosti
na vnutrostatnej a eurdpskej urovni. Kampan na roky
2012 - 2013 s nazvom Spolupraca pri prevencii rizik
sa zameriava na zvysovanie informovanosti o dolezitosti
vedenia v oblasti BOZP a participacie zamestnancov na
prevencii pracovnych trazov a choréb z povolania.

o Zaciatok kampane: 18. aprila 2012

o Europsky tyzden bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci: oktober 2012 a 2013

o Slavnostné odovzdavanie cien za dobru prax:
april 2013

o Samit kampane Zdravé pracoviska: november 2013

http://www.healthy-workplaces.eu

Cielom Eurépskej agentury pre bezpecnost

a ochranu zdravia pri praci (EU-OSHA) je prispiet

k tomu, aby sa Eurdpa stala bezpec¢nejsim, zdravsim

a produktivnejsim miestom na pracu. Agentura

skima, vyvija a siri spolahlivé, vyvazené a nestranné
informéacie o bezpecnosti a ochrane zdravia a organizuje
celoeurépske kampane na zvysovanie informovanosti.
Agentura, ktoru zriadila Eurépska Unia v roku 1996

a ktorej sidlo sa nachadza v $panielskom Bilbau, zdruzuje
zastupcov Eurdpskej komisie, vlad ¢lenskych statov,
organizacii zamestnavatelov a zamestnancov, ako aj
poprednych odbornikov z 27 ¢lenskych $tatov EU i mimo
nich.

Clenmi organizacie BUSINESSEUROPE je 41 Ustrednych
priemyselnych zdruzeni a zdruzeni zamestnavatelov

z 35 krajin, ktoré spolupracuju pri dosahovani

cielov rastu a konkurencieschopnosti v Europe.
BUSINESSEUROPE zastupuje malé, stredné a velké
podniky.

BUSINESSEUROPE je najvyznamnejsou horizontalnou
organizaciou, ktora reprezentuje podniky a spolo¢nosti
na drovni EU. Organizacia BUSINESSEUROPE zastupuje
20 miliénov podnikov a spoloc¢nosti prostrednictvom
svojich 41 ¢lenskych zdruzeni. Jej hlavnou ulohou je
zastupovat a obhajovat zdujmy podnikov v eurépskych
instituciach, pricom ma neustale na paméti ciel zachovat
a posilnit ich konkurencieschopnost. BUSINESSEUROPE
sa aktivne zapaja do eurépskeho socidlneho dialégu

s cielom podporovat bezproblémové fungovanie
pracovnych trhov.
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Luxemburg: Urad pre publikécie Eurépskej unie
2012 — 22 pp.— 17.6 x 25 cm

ISBN 978-92-9191-634-4
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