Le risposte alle domande piu frequenti

COSAFARE
SEHOISINTOMI?

Se hai i sintomi da covid-19
(febbre, tosse secca, difficolta
respiratoria sono i pit comuni)
rimani a casa e chiamasubito
ilmedico: sara luiavalutare se
& necessario fare il tampone.
Solo in caso di emergenza-
urgenza telefona al 118. Non
recarti direttamente inambu-
latorio o al pronto soccorso. Se
abiti con altre persone, man-
tieniti il piu possibile isolato da
loroeindossa la mascherina.

ESEHOAVUTO
CONTATTICON UNA
PERSONA POSITIVA?
Chiama il tuo medico, anche
se non hai sintomi. Se neces-
sario, sara lui a fare richiesta
allAUSL per sottoporti al tam-
pone.

COME OTTENGO
L'APPUNTAMENTO
PERFARE ILTAMPONE?
Sonoglioperatoridell’lAUSLa
telefonartise eéstatoiltuome-
dico a richiedere il tampone,
se il test si & reso necessario a
seguitodiindagine epidemio-
logica fatta dallAUSL, se sei
risultato positivo al test siero-

logico, se sei in isolamento o
quarantena.

COME SAPRO

L’'ESITO DELTAMPONE?
Tramite il fascicolo sanitario
elettronico, se lo hai attiva-
to. Altrimenti, in caso di esito
negativo, riceverai un sms; in
caso di risultato positivo, i
professionisti dell’AUSL ti te-
lefoneranno. Per richiederne
copia, scrivia richiestaesitico-
vid@ausl.pr.it e allega docu-
mento diidentita.

CHEFARE SESONO
INISOLAMENTO
OINQUARANTENA?

Stai a casa e evita contatti an-
che con i tuoi conviventi. Se
non & possibile, mantieni una
distanza non inferiore a 2 me-
tridaloroeindossala masche-
rina. Se non hai l'uso esclusivo
del bagno, dopo ogni utilizzo,
disinfetta le superfici e arieg-
gia. Non condividere ['uso di
telefono, computer, auricola-
ri, penne, libri, ..o disinfettali
dopo l'uso. Misurati la febbre
almeno 2 volte al giorno. Se
sei in quarantena, assicurati
di essere raggiungibile tele-
fonicamente: un operatore

dellAUSL ti chiamera per ac-
certarsi delle tue condizioni di
salute.

QUANTODURA
L'ISOLAMENTO?

Peri positivi asintomatici: du-
ra almeno 10 giorni dalla posi-
tivita e successivo esito nega-
tivo di tampone; per i positivi
sintomatici: almeno 10 giorni
dalla positivita di cui almeno 3
senza sintomi con esito nega-
tivo di tampone; per i positivi
a lungo termine: almeno 21
giorni dalla comparsa dei sin-
tomi e 1 settimana senza sin-
tomi.

ELAQUARANTENA?

Per i contatti stretti di asinto-
matici dura 14 giorni dall'ulti-
ma esposizione al caso positi-
vo oppure 10 giorni dall'ultima
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esposizione e esito negativo di
tampone.

ATTENZIONE!

La fine dell'isolamento e della
guarantena sono comunicate
daglioperatoridel’AUSL.

COME OTTENGO
ILCERTIFICATO
DIGUARIGIONE?

Ti viene inviato tramite e-mail
e posta ordinaria. Di norma &
disponibile entro 3 giorni dal-
la data di comunicazione di fi-
neisolamento/quarantena.

E ILCERTIFICATODI
ASSENZAPERILLAVORO?
L'assenza viene giustificata
dal tuo medico di famiglia,
tramite certificazione di ma-
lattia INPS - codice V29 “qua-
rantena”.

RISPETTA IL DISTANZIAMENTO,
USA CORRETTAMENTE LA MASCHERINA,
LAVATI SPESSO LE MANI!
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