
Dipartimento Assistenziale Integrato Salute Mentale e Dipendenze Patologiche - UOC Programmi Psicopatologici e Governo Clinico 

12 Aprile 2024 dalle 9.00 alle 17.00 

RECOVERY COLLEGE - CORSO DI FORMAZIONE 

L’ATTIVITÀ DI VISITING PER IL DAI-SMDP 
Centro Formazione Fattoria di Vigheffio - PR 

Informazioni e modalità di iscrizione  

Responsabile Scientifico: Patrizia Antonella CERONI 

Per ulteriori informazioni: Alessandra CONTI alconti@ausl.pr.it - Paolo MARINELLI  pmarinelli@ausl.pr.it 

Evento accreditato ECM: Medici, Psicologi, Infermieri, Educatori, TeRP. È prevista la partecipazione di Assistenti Sociali e OSS. 

ISCRIZIONI ENTRO IL 9/04 (obbligatoria per il riconoscimento dei crediti ecm): 

 DIPENDENTI Ausl: Iscrizioni da Portale dipendenti > Sezione Formazione > Corsi prenotabili 

 NON DIPENDENTI DEL SSR: tramite Portale SOLE  https://portale-ext-gru.progetto-sole.it/ 

In caso di difficoltà, per iscrizioni scrivere a: sdellapina@ausl.pr.it 

PROGRAMMA  

  9.00  SALUTI E INTRODUZIONE AI LAVORI. 

   Pietro PELLEGRINI, Emilio CAMMI 

  9.30  VERSO UN NUOVO MODELLO DI RESIDENZIALITÀ.  

  L’ATTIVITÀ DI VISITING ED I PROGETTI DI MIGLIORAMENTO, STRUMENTI PER SOSTENERE L’INNOVAZIONE  

   Patrizia Antonella CERONI, Monica PINI 

10.15  ATTIVITÀ DI VISITING: OBIETTIVI E METODOLOGIA  

   Paolo MARINELLI, Lorenza DODI, Rosanna PULERA’ 

11.00  IL MODELLO QUALITY OF RIGHTS E GLI INTERVENTI RIABILITATIVI 

   Alessandra CONTI, Caterina OTTOLINI 

11.45  PAUSA  

12.00  LA SICUREZZA DELLE CURE, IL CLIMA RELAZIONALE ED IL BENESSERE DEL PERSONALE  

   Emanuela SARTORI, Stefano MORETTI, Sandra VATTINI 

12.45  PROTAGONISMO E CENTRALITÀ DELLA PERSONA  

   Andrea PANIZZI, Matteo GAROFANO 

13.30  PAUSA PRANZO 

14.30  SIMULAZIONE DI UN INTERVENTO DI VISITING  

15.45  ESERCITAZIONE IN GRUPPI DI LAVORO  

16.45  COMPILAZIONE QUESTIONARI ECM 

17.00  CHIUSURA LAVORI  

Misurare la qualità di un servizio è una impresa non sempre facile e con esiti incerti. Non per questo bisogna rinunciare al tentativo di 

sperimentare metodi o iniziative che vanno nella direzione di migliorare le prestazioni erogate a favore degli utenti finali del servizio 

stesso. L’attività di Visiting costituisce un tentativo in questo senso. Sviluppato nell’ambito di un più ampio progetto di miglioramento 

dei modelli di residenzialità e recovery adottati a favore degli utenti dei servizi del Dipartimento Assistenziale Integrato Salute Mentale 

– Dipendenze Patologiche, il Visiting costituisce un tentativo di identificare una metodologia di rilevazione della qualità dei servizi e di 

stimolare azioni di miglioramento in tal senso. 

Il corso, realizzato nell’ambito del Recovery College, fornisce una panoramica sugli strumenti adottati e sugli esiti attesi di questa 

attività, con l’intento di coinvolgere tutti gli attori che partecipano alla erogazione di servizi a favore degli utenti del Dipartimento, attra-

verso un approccio che deve necessariamente essere partecipativo.  


