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Dipendenti (uomo/anno)* in servizio nell’anno 2016 presso le articolazioni aziendali   

 Qualifica/Profilo  
 Distretto 
Parma  

 Distretto 
Fidenza  

 Ospedale 
Fidenza  

 Distretto 
Valli  

 Ospedale 
Borgotaro  

 Distretto 
Sud Est  

 Servizi 
Centrali   Totale  

 Dirigente Medico  108,15  28,46  138,18  15,04  40,49  20,19  19,74  366,25  

 Dirigente Farmacista  -    7,08  -    1,00  2,00  -    7,99  18,07  

 Dirigente Veterinario  15,39  18,84  -    8,50  -    21,99  5,50  70,22  

 Dirigente Biologo  -    -    4,84  -    1,00  -    1,00  6,84  

 Dirigente Chimico  -    1,00  -    -    -    1,00  -    2,00  

 Dirigente Psicologo  23,50  8,71  -    3,89  -    3,43  0,25  39,78  

 Dirigente  Professioni  Sanitarie -    -    -    -    -    -    1,00  1,00  
 Coll.re Professionale Sanitario 
Esperto  39,09  16,00  9,30  6,00  9,00  11,43  10,58  101,40  
 Collaboratore Professionale 
Sanitario  370,71  162,54  334,03  79,03  110,26  79,09  41,91  1.174,22  

 Op. Prof. Infermiere Generico  3,00  0,13  0,25  0,91  2,00  -    -    6,29  

 Dirigente Avvocato  -    -    -    -    -    -    1,00  1,00  

 Dirigente Ingegnere  3,00  1,00  -    1,00  -    -    3,00  8,00  

 Dirigente Analista  -    -    -    -    -    -    1,00  1,00  

 Dirigente Sciologo  -    -    -    -    -    -    -    -    
 Coll.re Professionale Ass. So-
ciale Esperto  1,00  1,00  -    -    -    2,00  1,00  5,00  
 Coll.re Professionale Ass. So-
ciale  7,42  4,00  -    5,31  -    2,00  -    18,73  
 Coll.re Tecnico Professionale  
Esperto  -    -    -    -    -    -    11,40  11,40  

 Coll.re Tecnico Professionale  7,75  0,08  -    2,00  -    1,00  23,92  34,75  

 Assistente Tecnico  -    -    1,59  -    -    -    2,70  4,29  

 Programmatore  -    -    -    -    -    -    12,66  12,66  
 Op. Tecnico Specializzato 
Esperto  2,00  7,33  3,07  1,00  -    -    1,00  14,40  
 Op. Tecnico Specializzato 
/OSS  44,87  41,70  95,31  17,57  30,25  3,83  7,17  240,70  

 Operatore Tecnico  13,55  10,25  11,76  1,83  1,97  1,00  2,00  41,36  

 Ausiliario Specializzato  1,83  2,16  2,00  -    1,00  -    0,42  7,41  

 Dirigente Amministrativo  2,00  -    1,00  1,00  -    -    11,93  15,93  

 Coll.re Amm.vo Prof.le Esperto 3,00  7,00  0,92  2,00  -    7,78  18,08  38,78  

 Coll.re Amm.vo Prof.le  20,31  18,63  3,00  10,56  -    3,00  48,79  104,29  

 Assistente Amministrativo  37,94  16,11  2,00  15,00  1,92  15,64  29,37  117,98  

 Coadiutore Amministrativo  16,95  10,04  2,00  4,48  1,00  8,06  12,91  55,44  

 Commesso  1,00  -    -    -    -    -    -    1,00  

 TOTALE  722,46  362,06  609,25  176,12  200,89  181,44  276,32  2.528,54  

 *UOMO/ANNO: il calcolo tiene conto dei part0time e dei rapporti di lavoro a tempo determinato anche in sostituzione di personale temporaneamente 
assente.   
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Struttura Dipartimento Cure Primarie Parma

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 4250

Responsabile Celendo  Maria Teresa

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1
Assistenza Specialistica Ambulatoriale
Garantire gli standard dei tempi di attesa, l'appropriatezza nella prescrizione di prestazioni critiche, la qualità del flusso ASA e l'adeguata formazione/audit degli 
NCP

Peso: 20

1.1 Performance dell'Utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Garantire le performance per i tempi di attesa a monitoraggio nazionale e locale ex DGR 1056/2015 e DGR 1003/2016

Peso: 13

1.1.1 Miglioramento/mantenimento dei tempi di attesa entro lo standard Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale

1.1.2 Governo del tempo di attesa delle urgenze differibili attraverso una congrua gestione dell’offerta Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale
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1.1.3 Prosecuzione utilizzo motore semantico per la verifica dell'appropriatezza prescrittiva Peso: 3

1.1.4 Allineamento dell'offerta delle prestazioni individuate dalla RER tra canali tradizionali (CUP) e canali informatici (CUBWEB) Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.1.7 Miglioramento di accessibilità al sistema di prenotazione

1.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Verifica dell'appropriatezza prescrittiva rispetto delle prestazioni ex DGR 704/12

Peso: 5

1.2.1 Monitoraggio applicazione indicazioni DGR 704/12 e RM muscolo-scheletriche per pop. >= 65 Peso: 5

Piano Azioni: 1.2.1.3 DGR 1003 - Promozione e verifica dell'appropriatezza prescrittiva ed erogativa
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1.3
Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Verifica delle prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale erogata nell'ambito delle strutture  a gestione diretta  e private accreditate garantendo la 
qualità del flusso ASA

Peso: 2

1.3.1
Contenimento degli errori scartanti
Contenimento entro l’1% degli errori scartanti attraverso una verifica del corretto caricamento dei dati (parametri ASA) con conseguente correzione degli errori 
segnalati nei reports mensili

Peso: 2
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2
Servizi ICT
Monitoraggio dei servizi ICT. Attraverso il monitoraggio dovranno essere presidiate le funzioni per portare a regime il sistema e tendere al raggiungimento degli 
obiettivi assegnati dalla Regione

Peso: 9

2.1 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Obiettivi di pieno utilizzo delle tecnologie ICT: SOLE, DEMA, FSE

Peso: 7

2.1.1 Prescrizioni SOLE dei MMG e PLS
Consolidamento utilizzo SOLE

Peso: 1

2.1.2 Refertazione SOLE delle visite nelle strutture aziendali
Incremento visite refertate (programmabili e differibili) in SOLE nelle strutture aziendali rispetto alle visite erogate nelle strutture aziendali

Peso: 2

2.1.3 Fascicoli elettronici attivati
Incremento fascicoli elettronici attivati anche attraverso l'estensione dei punti di attivazione

Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.2.2 Fascicolo Sanitario Elettronico
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2.1.4 Consolidamento sistema DEMA
Utilizzo della ricetta dematerializzata per le prescrizioni farmaceutiche e specialistiche.

Peso: 2

2.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Utilizzo di software ad hoc per la gestione integrata delle patologie croniche, come indicato da DGR 1003/16 e DGR 2128/16

Peso: 2

2.2.1 Attivazione del software Arianna Percorsi in almeno una CdS media o grande Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.7 Definizione, adozione e monitoraggio dei percorsi assistenziali
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3

Assistenza farmaceutica Territoriale
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso incremento utilizzo farmaci equivalenti, monitoraggio prescrizioni, mantenimento 
percorso distribuzione per conto, incremento livelli erogazione diretta farmaci (OBIETTIVI E STANDARD IN CORSO DI DEFINIZIONE DA PARTE DEL 
DIPARTIMENTO FARMACEUTICO AZIENDALE)

Peso: 32

3.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.1.1 Contenimento spesa farmaceutica
Azioni per il contenimento della spesa farmaceutica pro-capite pesata

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.14 DGR 1003 - Assistenza farmaceutica convenzionata

3.2 Performance dei Processi Interni:  Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.2.1
Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso monitoraggio prescrizioni, incremento utilizzo farmaci equivalenti, appropriatezza
prescrittiva

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.3 Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

3.3 Performance dei Processi Interni:  Area della Produzione
Farmaci equivalenti

Peso: 3
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3.3.1 Utilizzo di farmaci equivalenti-generici all'interno delle categorie terapeutiche omogenee
Incremento utilizzo farmaci equivalenti attraverso azioni di informazione ed aggiornamento a tutti i medici prescrittori e cittadini

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.1 Promozione ad un maggiore utilizzo di farmaci non coperti da brevetto

3.4 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Distribuzione per conto

Peso: 3

3.4.1 Consolidamento percorso distribuzione per conto
Attuazione  Accordo locale DPC

Peso: 3

3.5 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Distribuzione diretta

Peso: 4

3.5.1 Rete della distribuzione diretta
Potenziamento della rete distribuzione diretta per favorire l’appropriatezza delle prescrizioni nella continuità ospedale-territorio.

Peso: 4

3.6 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Monitoraggio erogazione diretta in CRA e ADI

Peso: 5
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3.6.1 Erogazione diretta in CRA farmaci fascia A
Contenimento dei costi

Peso: 1

3.6.2 Erogazione effettuata in CRA per categoria terapeutica  a maggior impatto Peso: 2

3.6.3 Erogazione diretta farmaci fascia C in ADI Peso: 2

3.7 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Ossigeno liquido

Peso: 3

3.7.1 Monitoraggio spesa per ossigeno liquido Peso: 3
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4 Assistenza Protesica e Integrativa
Monitoraggio dei costi dell'Assistenza Protesica e Integrativa

Peso: 14

4.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Assistenza protesica complessiva, Ausili per Incontinenza, Ossigenoterapia, Ausili per Diabete e Nutrizione Artificiale

Peso: 14

4.1.1 Monitoraggio spesa dell'Assistenza Protesica
Monitoraggio costi Assistenza Protesica e rinnovo protesi acustiche

Peso: 5

4.1.2 Monitoraggio erogazione Ausili per Incontinenza Peso: 3

4.1.3 Ossigenoterapia Domiciliare Peso: 3
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4.1.4 Nutrizione Artificiale Peso: 3
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5 Obiettivi di Sistema delle Cure Primarie Peso: 25

5.1 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Assetto organizzativo delle Case della Salute

Peso: 2

5.1.1 Recepimento tratti principali  DGR 2128/16  in tema di Organizzazione CdS
Attenzione agli aspetti organizzativi di strutturazione evolutiva delle CdS

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.2 Definizione dell'assetto organizzativo delle Case della Salute

5.10 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Dati inviati dai DCP aziendali al Dipartimento Valutazione e Controllo per il completamento della reportistica afferente i DCP

Peso: 1

5.10.1 Qualità dei ritorni informativi da parte dei DCP al Dipartimento Valutazione e Controllo Peso: 1

5.2 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Dimissioni con attivazione ADI

Peso: 2

5.2.1 Potenziamento continuità assistenziale ospedale-territorio
Modello organizzativo della dimissione protetta tramite protocolli condivisi ospedale-territorio

Peso: 2
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5.3 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Appropriatezza ricoveri in Hospice

Peso: 2

5.3.1 Monitoraggio principali indicatori di valutazione dei ricoveri in Hospice Peso: 2

5.4 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Presa in carico della fragilità

Peso: 2

5.4.1 Proseguimento utilizzo della metodologia "Profili di rischio di Fragilità\Rischio di Ospedalizzazione" Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.9 DGR 1003 - Presa in carico della Fragilità

5.5 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Sistema di controlli sui contratti attivati dai Medici di Medicina Generale negli ambiti Assistenza Domiciliare, Residenziale e Gestione Integrata Diabete

Peso: 4
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5.5.1 Controlli contratti Assistenza Domiciliare e Residenziale Medici di Medicina Generale Peso: 2

5.5.2 Controlli contratti Gestione Integrata Diabete Medici di Medicina Generale
Verifica aderenza alla checklist del protocollo Gestione Integrata Diabete

Peso: 2

5.6 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Gestione Integrata delle Patologie Croniche

Peso: 6

5.6.1 Attivazione degli ambulatori infermieristici per la presa in carico integrata delle patologie croniche
In particolare diabete mellito tipo 2, BPCO,  scompenso cardiaco e IRC, anche attraverso strutturazione interfacce ospedaliere  pubbliche e private coinvolte

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche
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5.6.2
Impiego degli strumenti regionali per la valutazione dei percorsi di gestione integrata sia dal punto di vista del paziente 
(Questionario PACIC) che dell’equipe (Questionario ACIC). Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.6.3 Consolidamento percorsi Gestione Integrata del Diabete e dello Scompenso Cardiaco e avvio BPCO Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.7 Performance dei Processi Interni: Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Gestione della Sicurezza e del Rischio Clinico

Peso: 2
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5.7.1 Identificazione della rete dei referenti dipartimentali della rete della gestione del rischio
Identificazione di un professionista per figura professionale (dotazione minima) per ogni dipartimento e costituzione della rete del dipartimento

Peso: 1

5.7.2
Gestione esami isto-citopatologici
Partecipazione ai lavori di stesura ed adozione delle indicazioni contenute nella procedura aziendale per la raccolta, conservazione e tracciatura degli esami isto-
citopatologici in sicurezza e qualità

Peso: 1

5.8
Performance dell'utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Monitoraggio accessibilità ambulatori MMG congiunto alle evidenze di Reportistica e di Tassi di Utilizzo del P.S. (per i Distretti di Parma e Sud Est si considera 
anche il Punto Bianco)

Peso: 3

5.8.1 Miglioramento dell'utilizzo del P.S. anche attraverso una piena accessibilità degli ambulatori MMG
Accessibilità ambulatori MMG finalizzata al miglioramento dell'utilizzo del P.S

Peso: 3
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5.9 Performance dei Processi Interni: Area dell’Anticorruzione e della trasparenza
Attuazione degli adempimenti rispetto alla normativa relativa alla Trasparenza Amministrativa e alla prevenzione della Corruzione (L. 190/2012; Dlgs. 33/2013

Peso: 1

5.9.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza e Anticorruzione Peso: 1

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza
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6 Sanità Penitenziaria
In questa sezione vengono riportati indicatori di natura osservazionale relativi ad alcuni aspetti economici ed organizzativi della Sanità Penitenziaria

Peso: 0

6.1 Performance dell'Innovazione e dello Sviluppo: Area dello sviluppo organizzativo Peso: 0

6.1.1 Riorganizzazione Personale Medico e Infermieristico
Analisi finalizzata alla riorganizzazione del Personale Medico e Infermieristico

Peso: 0

6.2 Performance della Sostenibilità: Area economico-finanziaria Peso: 0

6.2.1 Contenimento costi per Personale Dipendente e Convenzionato Peso: 0

6.3 Performance dei Processi Interni: Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico Peso: 0
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6.3.1 Applicazione della procedura Gestione Clinica del Farmaco Peso: 0

Piano Azioni: 5.4.1.6 Gestione del Rischio Clinico nell’uso dei farmaci

6.4 Performance della Sostenibilità: Area economico-finanziaria Peso: 0

6.4.1 Contenimento Spesa Farmaceutica Peso: 0



DISTRETTO DI PARMA

Assistenza Specialistica

Ambulatoriale Assitenza

Dialisi

Medicina Generale e

Continuità Assistenziale
Salute Donna

Assistenza

Domiciliare
Hospice

Nutrizione Artificiale

Domiciliare
Sanità Penitenziaria

Gravissima

disabilità

acquisita

Assistenza Protesica

e Integrativa

B.1) Acquisti di beni 640.681 47.376 228.155 39.911 81.000 330.526

B.1.a) Acquisti di beni sanitari 571.616 36.310 223.037 39.911 81.000 302.585

B.1.b) Acquisti di beni non sanitari 69.065 11.066 5.118 27.941

B.2) Acquisti di servizi sanitari 8.996.344 23.501.563 259.560 2.118.232 1.210.351 652.393 1.880.746 1.732.828 5.002.459

B.2.a) Acquisti di servizi sanitari Medicina di base 23.501.563 580.203 874.510

B.2.c) Acquisti di servizi sanitari per assistenza specialistica ambulatoriale 8.168.019 176.566 100.752 6.935 161.934

B.2.e) Acquisti di servizi sanitari per assistenza integrativa
267.990 821.322

B.2.f) Acquisti di servizi sanitari per assistenza protesica
918.353 4.181.137

B.2.l) Acquisti prestazioni socio sanitarie a rilevanza sanitaria 3.220 198.620 1.133.866 1.271.768

B.2.k) Acquisti prestazioni di trasporto sanitario 302.262 77.655

B.2.n) Rimborsi Assegni e contributi sanitari 27.741 34.231 461.060

B.2.o) Consulenze, collaborazioni, interinale, altre prestazioni di lavoro sanitarie e

sociosanitarie
206.165 48.762 762.317

B.2.p) Altri servizi sanitari e sociosanitari a rilevanza sanitaria 288.938 52.314 69.550 652.393 4.331

B.3) Acquisti di servizi non sanitari 282.379 82.843 51.486 1.395 69.126

B.3.a) Servizi non sanitari 275.467 72.253 51.486 1.395 61.787

B.3.b) Consulenze, collaborazioni, interinale, altre prestazioni di lavoro non sanitarie
10.590 7.339

B.2.j) Acquisti prestazioni termali in convenzione 6.912

B.4) Manutenzione e riparazione 264.176 18.519 7.018 1.426 56.898

B.5) Godimento di beni di terzi 13.140 0

B.6) Costi del personale 6.101.045 1.733.887 1.279.077 125.172 979.148

B.6.a) Personale dirigente medico 1.781.954 825.555 54.873 114.328

B.6.b) Personale dirigente ruolo sanitario non medico 161.555

B.6.c) Personale comparto ruolo sanitario 3.707.752 648.826 1.268.866 752.743

B.6.e) Personale comparto altri ruoli 611.339 97.950 10.211 70.299 112.077

TOTALE 16.284.625 23.501.563 2.155.324 3.683.967 1.250.262 861.387 3.316.443 1.732.828 5.002.459

PERSONALE DIPENDENTE

Assistenza Specialistica

Ambulatoriale Assitenza

Dialisi

Salute Donna
Assistenza

Domiciliare

Nutrizione Artificiale

Domiciliare
Sanità Penitenziaria

Assistenza Protesica

e Integrativa

Dirigente Sanitario Medico 19,0 9,0 0,5 1,0 0,1

Dirigente Psicologo non Medico 1,8

Collaboratore Professionale Sanitario Esperto 7,3 4,0 5,3 0,5

Collaboratore Professionale Sanitario 63,5 12,1 28,2 1,0 15,2 0,1

Collaboratore Professionale Sanitario Tecnico 23,6 1,0

Collaboratore Sanitario Tecnico Fisioterapista 2,0 0,1

Collaboratore Professionale Assistente Sociale 1,0

Operatore Tecnico e Specializzato 12,1 2,5 0,6 0,8 0,4

Ausiliario Specializzato

Collaboratore Amministrativo 0,3 0,1

Assistente Amministrativo 5,5 0,4

Coadiutore Amministrativo 2,0 1,0 1,0 0,3

TOTALE 133,0 30,4 34,0 2,0 22,3 1,4

Medici di Medicina Generale al 31/12/2016 135

Pediatri di Libera Scelta al 31/12/2016 28

Tabella Sintesi Costi e Personale per Servizio DCP, anno 2016
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Struttura Dipartimento Cure Primarie Fidenza

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 5250

Responsabile f.f. Gelmini Giovanni

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1
Assistenza Specialistica Ambulatoriale
Garantire gli standard dei tempi di attesa, l'appropriatezza nella prescrizione di prestazioni critiche, la qualità del flusso ASA e l'adeguata formazione/audit degli 
NCP

Peso: 20

1.1 Performance dell'Utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Garantire le performance per i tempi di attesa a monitoraggio nazionale e locale ex DGR 1056/2015 e DGR 1003/2016

Peso: 13

1.1.1 Miglioramento/mantenimento dei tempi di attesa entro lo standard Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale

1.1.2 Governo del tempo di attesa delle urgenze differibili attraverso una congrua gestione dell’offerta Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale
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1.1.3 Prosecuzione utilizzo motore semantico per la verifica dell'appropriatezza prescrittiva Peso: 3

1.1.4 Allineamento dell'offerta delle prestazioni individuate dalla RER tra canali tradizionali (CUP) e canali informatici (CUBWEB) Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.1.7 Miglioramento di accessibilità al sistema di prenotazione

1.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Verifica dell'appropriatezza prescrittiva rispetto delle prestazioni ex DGR 704/12

Peso: 5

1.2.1 Monitoraggio applicazione indicazioni DGR 704/12 e RM muscolo-scheletriche per pop. >= 65 Peso: 5

Piano Azioni: 1.2.1.3 DGR 1003 - Promozione e verifica dell'appropriatezza prescrittiva ed erogativa



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 4 di 18

Scheda di budget DCP Fidenza 2017, versione 2.0.0
Obiettivi di budget al 01/01/2017

1.3
Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Verifica delle prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale erogata nell'ambito delle strutture  a gestione diretta  e private accreditate garantendo la 
qualità del flusso ASA

Peso: 2

1.3.1
Contenimento degli errori scartanti
Contenimento entro l’1% degli errori scartanti attraverso una verifica del corretto caricamento dei dati (parametri ASA) con conseguente correzione degli errori 
segnalati nei reports mensili

Peso: 2
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2
Servizi ICT
Monitoraggio dei servizi ICT. Attraverso il monitoraggio dovranno essere presidiate le funzioni per portare a regime il sistema e tendere al raggiungimento degli 
obiettivi assegnati dalla Regione

Peso: 9

2.1 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Obiettivi di pieno utilizzo delle tecnologie ICT: SOLE, DEMA, FSE

Peso: 7

2.1.1 Prescrizioni SOLE dei MMG e PLS
Consolidamento utilizzo SOLE

Peso: 1

2.1.2 Refertazione SOLE delle visite nelle strutture aziendali
Incremento visite refertate (programmabili e differibili) in SOLE nelle strutture aziendali rispetto alle visite erogate nelle strutture aziendali

Peso: 2

2.1.3 Fascicoli elettronici attivati
Incremento fascicoli elettronici attivati anche attraverso l'estensione dei punti di attivazione

Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.2.2 Fascicolo Sanitario Elettronico
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2.1.4 Consolidamento sistema DEMA
Utilizzo della ricetta dematerializzata per le prescrizioni farmaceutiche e specialistiche.

Peso: 2

2.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Utilizzo di software ad hoc per la gestione integrata delle patologie croniche, come indicato da DGR 1003/16 e DGR 2128/16

Peso: 2

2.2.1 Attivazione del software Arianna Percorsi in almeno una CdS media o grande Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.7 Definizione, adozione e monitoraggio dei percorsi assistenziali
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3

Assistenza farmaceutica Territoriale
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso incremento utilizzo farmaci equivalenti, monitoraggio prescrizioni, mantenimento 
percorso distribuzione per conto, incremento livelli erogazione diretta farmaci (OBIETTIVI E STANDARD IN CORSO DI DEFINIZIONE DA PARTE DEL 
DIPARTIMENTO FARMACEUTICO AZIENDALE)

Peso: 32

3.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.1.1 Contenimento spesa farmaceutica
Azioni per il contenimento della spesa farmaceutica pro-capite pesata

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.14 DGR 1003 - Assistenza farmaceutica convenzionata

3.2 Performance dei Processi Interni:  Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.2.1
Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso monitoraggio prescrizioni, incremento utilizzo farmaci equivalenti, appropriatezza
prescrittiva

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.3 Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

3.3 Performance dei Processi Interni:  Area della Produzione
Farmaci equivalenti

Peso: 3
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3.3.1 Utilizzo di farmaci equivalenti-generici all'interno delle categorie terapeutiche omogenee
Incremento utilizzo farmaci equivalenti attraverso azioni di informazione ed aggiornamento a tutti i medici prescrittori e cittadini

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.1 Promozione ad un maggiore utilizzo di farmaci non coperti da brevetto

3.4 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Distribuzione per conto

Peso: 3

3.4.1 Consolidamento percorso distribuzione per conto
Attuazione  Accordo locale DPC

Peso: 3

3.5 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Distribuzione diretta

Peso: 4

3.5.1 Rete della distribuzione diretta
Potenziamento della rete distribuzione diretta per favorire l’appropriatezza delle prescrizioni nella continuità ospedale-territorio.

Peso: 4

3.6 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Monitoraggio erogazione diretta in CRA e ADI

Peso: 5
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3.6.1 Erogazione diretta in CRA farmaci fascia A
Contenimento dei costi

Peso: 1

3.6.2 Erogazione effettuata in CRA per categoria terapeutica  a maggior impatto Peso: 2

3.6.3 Erogazione diretta farmaci fascia C in ADI Peso: 2

3.7 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Ossigeno liquido

Peso: 3

3.7.1 Monitoraggio spesa per ossigeno liquido Peso: 3
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4 Assistenza Protesica e Integrativa
Monitoraggio dei costi dell'Assistenza Protesica e Integrativa

Peso: 14

4.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Assistenza protesica complessiva, Ausili per Incontinenza, Ossigenoterapia, Ausili per Diabete e Nutrizione Artificiale

Peso: 14

4.1.1 Monitoraggio spesa dell'Assistenza Protesica
Monitoraggio costi Assistenza Protesica e rinnovo protesi acustiche

Peso: 5

4.1.2 Monitoraggio erogazione Ausili per Incontinenza Peso: 3

4.1.3 Ossigenoterapia Domiciliare Peso: 3
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4.1.4 Nutrizione Artificiale Peso: 3
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5 Obiettivi di Sistema delle Cure Primarie Peso: 25

5.1 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Assetto organizzativo delle Case della Salute

Peso: 2

5.1.1 Recepimento tratti principali  DGR 2128/16  in tema di Organizzazione CdS
Attenzione agli aspetti organizzativi di strutturazione evolutiva delle CdS

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.2 Definizione dell'assetto organizzativo delle Case della Salute

5.10 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Dati inviati dai DCP aziendali al Dipartimento Valutazione e Controllo per il completamento della reportistica afferente i DCP

Peso: 1

5.10.1 Qualità dei ritorni informativi da parte dei DCP al Dipartimento Valutazione e Controllo Peso: 1

5.2 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Dimissioni con attivazione ADI

Peso: 2

5.2.1 Potenziamento continuità assistenziale ospedale-territorio
Modello organizzativo della dimissione protetta tramite protocolli condivisi ospedale-territorio

Peso: 2
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5.3 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Appropriatezza ricoveri in Hospice

Peso: 2

5.3.1 Monitoraggio principali indicatori di valutazione dei ricoveri in Hospice Peso: 2

5.4 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Presa in carico della fragilità

Peso: 2

5.4.1 Proseguimento utilizzo della metodologia "Profili di rischio di Fragilità\Rischio di Ospedalizzazione" Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.9 DGR 1003 - Presa in carico della Fragilità

5.5 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Sistema di controlli sui contratti attivati dai Medici di Medicina Generale negli ambiti Assistenza Domiciliare, Residenziale e Gestione Integrata Diabete

Peso: 4
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5.5.1 Controlli contratti Assistenza Domiciliare e Residenziale Medici di Medicina Generale Peso: 2

5.5.2 Controlli contratti Gestione Integrata Diabete Medici di Medicina Generale
Verifica aderenza alla checklist del protocollo Gestione Integrata Diabete

Peso: 2

5.6 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Gestione Integrata delle Patologie Croniche

Peso: 6

5.6.1 Attivazione degli ambulatori infermieristici per la presa in carico integrata delle patologie croniche
In particolare diabete mellito tipo 2, BPCO,  scompenso cardiaco e IRC, anche attraverso strutturazione interfacce ospedaliere  pubbliche e private coinvolte

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche
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5.6.2
Impiego degli strumenti regionali per la valutazione dei percorsi di gestione integrata sia dal punto di vista del paziente 
(Questionario PACIC) che dell’equipe (Questionario ACIC). Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.6.3 Consolidamento percorsi Gestione Integrata del Diabete e dello Scompenso Cardiaco e avvio BPCO Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.7 Performance dei Processi Interni: Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Gestione della Sicurezza e del Rischio Clinico

Peso: 2
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5.7.1 Identificazione della rete dei referenti dipartimentali della rete della gestione del rischio
Identificazione di un professionista per figura professionale (dotazione minima) per ogni dipartimento e costituzione della rete del dipartimento

Peso: 1

5.7.2
Gestione esami isto-citopatologici
Partecipazione ai lavori di stesura ed adozione delle indicazioni contenute nella procedura aziendale per la raccolta, conservazione e tracciatura degli esami isto-
citopatologici in sicurezza e qualità

Peso: 1

5.8
Performance dell'utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Monitoraggio accessibilità ambulatori MMG congiunto alle evidenze di Reportistica e di Tassi di Utilizzo del P.S. (per i Distretti di Parma e Sud Est si considera 
anche il Punto Bianco)

Peso: 3

5.8.1 Miglioramento dell'utilizzo del P.S. anche attraverso una piena accessibilità degli ambulatori MMG
Accessibilità ambulatori MMG finalizzata al miglioramento dell'utilizzo del P.S

Peso: 3
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5.9 Performance dei Processi Interni: Area dell’Anticorruzione e della trasparenza
Attuazione degli adempimenti rispetto alla normativa relativa alla Trasparenza Amministrativa e alla prevenzione della Corruzione (L. 190/2012; Dlgs. 33/2013

Peso: 1

5.9.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza e Anticorruzione Peso: 1

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza



DISTRETTO DI FIDENZA

Assistenza Specialistica

Ambulatoriale Assitenza

Dialisi

Medicina Generale e

Continuità Assistenziale
Salute Donna Assistenza Domiciliare Hospice

Nutrizione Artificiale

Domiciliare
Cure Intermedie

Gravissima disabilità

acquisita

Assistenza

Protesica e

Integrativa

B.1) Acquisti di beni 243.765 14.492 190.609 35.780 77.249 56.991

B.1.a) Acquisti di beni sanitari 216.901 12.075 184.491 35.780 75.065 41.777

B.1.b) Acquisti di beni non sanitari 26.864 2.417 6.118 2.184 15.214

B.2) Acquisti di servizi sanitari 1.780.255 11.201.286 45.651 1.122.199 1.315.166 307.156 76.784 959.858 1.796.256

B.2.a) Acquisti di servizi sanitari Medicina di base 11.201.286 592.327 137.441 75.914

B.2.c) Acquisti di servizi sanitari per assistenza specialistica ambulatoriale
1.525.192 2.760 223

B.2.e) Acquisti di servizi sanitari per assistenza integrativa 113.653 314.135

B.2.f) Acquisti di servizi sanitari per assistenza protesica 372.606 1.482.121

B.2.l) Acquisti prestazioni socio sanitarie a rilevanza sanitaria 9.765 14.826 1.177.724 702.861

B.2.k) Acquisti prestazioni di trasporto sanitario

B.2.n) Rimborsi Assegni e contributi sanitari 20.413 256.997

B.2.o) Consulenze, collaborazioni, interinale, altre prestazioni di lavoro sanitarie e sociosanitarie
65.522

B.2.p) Altri servizi sanitari e sociosanitari a rilevanza sanitaria 159.365 42.891 28.787 307.156 647

B.3) Acquisti di servizi non sanitari 204.762 14.899 36.192 2.069 306.064

B.3.a) Servizi non sanitari 204.130 14.899 36.192 2.069 306.064

B.2.j) Acquisti prestazioni termali in convenzione 632

B.4) Manutenzione e riparazione 238.294 4.834 5.045 110 14.975

B.5) Godimento di beni di terzi 0 4.368

B.6) Costi del personale 2.347.915 479.952 1.553.216 69.511 1.863.381

B.6.a) Personale dirigente medico 599.027 159.509 156.067 27.436 377.761

B.6.b) Personale dirigente ruolo sanitario non medico 82.285

B.6.c) Personale comparto ruolo sanitario 1.619.900 238.157 1.319.554 35.149 977.970

B.6.e) Personale comparto altri ruoli 128.987 77.595 6.925 507.650

TOTALE 4.814.991 11.201.286 559.828 2.907.261 1.350.946 456.095 2.322.563 959.858 1.796.256

PERSONALE DIPENDENTE

Assistenza Specialistica

Ambulatoriale Assitenza

Dialisi

Salute Donna Assistenza Domiciliare
Nutrizione Artificiale

Domiciliare
Cure Intermedie

Assistenza

Protesica e

Integrativa

Dirigente Sanitario Medico 6,4 1,6 2,1 0,3 3,2

Dirigente Psicologo non Medico 1,0

Collaboratore Professionale Sanitario Esperto 1,8 2,4 0,3 2,0

Collaboratore Professionale Sanitario 19,5 6,1 28,5 0,5 17,2 1,0

Operatore Prof Infermiere 0,1 0,3

Collaboratore Professionale Sanitario Tecnico 1,9

Collaboratore Sanitario Tecnico Fisioterapista 20,3 1,4 4,1

Collaboratore Professionale Assistente Sociale

Operatore Tecnico e Specializzato 2,2 0,7 15,5

Ausiliario Specializzato 0,7

Collaboratore Amministrativo 0,8 0,3 0,2 1,2

Assistente Amministrativo 1,6

Coadiutore Amministrativo

TOTALE 52,7 8,7 36,3 1,3 42,2 3,8

Medici di Medicina Generale al 31/12/2016 64

Pediatri di Libera Scelta al 31/12/2016 17

Tabella Sintesi Costi e Personale per Servizio DCP, anno 2016
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Struttura Dipartimento Cure Primarie Valli Taro / Ceno

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 6250

Responsabile Gelmini Giovanni

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1
Assistenza Specialistica Ambulatoriale
Garantire gli standard dei tempi di attesa, l'appropriatezza nella prescrizione di prestazioni critiche, la qualità del flusso ASA e l'adeguata formazione/audit degli 
NCP

Peso: 20

1.1 Performance dell'Utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Garantire le performance per i tempi di attesa a monitoraggio nazionale e locale ex DGR 1056/2015 e DGR 1003/2016

Peso: 13

1.1.1 Miglioramento/mantenimento dei tempi di attesa entro lo standard Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale

1.1.2 Governo del tempo di attesa delle urgenze differibili attraverso una congrua gestione dell’offerta Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale
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1.1.3 Prosecuzione utilizzo motore semantico per la verifica dell'appropriatezza prescrittiva Peso: 3

1.1.4 Allineamento dell'offerta delle prestazioni individuate dalla RER tra canali tradizionali (CUP) e canali informatici (CUBWEB) Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.1.7 Miglioramento di accessibilità al sistema di prenotazione

1.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Verifica dell'appropriatezza prescrittiva rispetto delle prestazioni ex DGR 704/12

Peso: 5

1.2.1 Monitoraggio applicazione indicazioni DGR 704/12 e RM muscolo-scheletriche per pop. >= 65 Peso: 5

Piano Azioni: 1.2.1.3 DGR 1003 - Promozione e verifica dell'appropriatezza prescrittiva ed erogativa
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1.3
Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Verifica delle prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale erogata nell'ambito delle strutture  a gestione diretta  e private accreditate garantendo la 
qualità del flusso ASA

Peso: 2

1.3.1
Contenimento degli errori scartanti
Contenimento entro l’1% degli errori scartanti attraverso una verifica del corretto caricamento dei dati (parametri ASA) con conseguente correzione degli errori 
segnalati nei reports mensili

Peso: 2
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2
Servizi ICT
Monitoraggio dei servizi ICT. Attraverso il monitoraggio dovranno essere presidiate le funzioni per portare a regime il sistema e tendere al raggiungimento degli 
obiettivi assegnati dalla Regione

Peso: 9

2.1 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Obiettivi di pieno utilizzo delle tecnologie ICT: SOLE, DEMA, FSE

Peso: 7

2.1.1 Prescrizioni SOLE dei MMG e PLS
Consolidamento utilizzo SOLE

Peso: 1

2.1.2 Refertazione SOLE delle visite nelle strutture aziendali
Incremento visite refertate (programmabili e differibili) in SOLE nelle strutture aziendali rispetto alle visite erogate nelle strutture aziendali

Peso: 2

2.1.3 Fascicoli elettronici attivati
Incremento fascicoli elettronici attivati anche attraverso l'estensione dei punti di attivazione

Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.2.2 Fascicolo Sanitario Elettronico
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2.1.4 Consolidamento sistema DEMA
Utilizzo della ricetta dematerializzata per le prescrizioni farmaceutiche e specialistiche.

Peso: 2

2.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Utilizzo di software ad hoc per la gestione integrata delle patologie croniche, come indicato da DGR 1003/16 e DGR 2128/16

Peso: 2

2.2.1 Attivazione del software Arianna Percorsi in almeno una CdS media o grande Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.7 Definizione, adozione e monitoraggio dei percorsi assistenziali
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3

Assistenza farmaceutica Territoriale
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso incremento utilizzo farmaci equivalenti, monitoraggio prescrizioni, mantenimento 
percorso distribuzione per conto, incremento livelli erogazione diretta farmaci (OBIETTIVI E STANDARD IN CORSO DI DEFINIZIONE DA PARTE DEL 
DIPARTIMENTO FARMACEUTICO AZIENDALE)

Peso: 32

3.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.1.1 Contenimento spesa farmaceutica
Azioni per il contenimento della spesa farmaceutica pro-capite pesata

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.14 DGR 1003 - Assistenza farmaceutica convenzionata

3.2 Performance dei Processi Interni:  Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.2.1
Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso monitoraggio prescrizioni, incremento utilizzo farmaci equivalenti, appropriatezza
prescrittiva

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.3 Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

3.3 Performance dei Processi Interni:  Area della Produzione
Farmaci equivalenti

Peso: 3



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 8 di 18

Scheda di Budget DCP Valli Taro e Ceno 2017,  versione 2.0.0
Obiettivi di budget al 01/01/2017

3.3.1 Utilizzo di farmaci equivalenti-generici all'interno delle categorie terapeutiche omogenee
Incremento utilizzo farmaci equivalenti attraverso azioni di informazione ed aggiornamento a tutti i medici prescrittori e cittadini

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.1 Promozione ad un maggiore utilizzo di farmaci non coperti da brevetto

3.4 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Distribuzione per conto

Peso: 3

3.4.1 Consolidamento percorso distribuzione per conto
Attuazione  Accordo locale DPC

Peso: 3

3.5 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Distribuzione diretta

Peso: 4

3.5.1 Rete della distribuzione diretta
Potenziamento della rete distribuzione diretta per favorire l’appropriatezza delle prescrizioni nella continuità ospedale-territorio.

Peso: 4

3.6 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Monitoraggio erogazione diretta in CRA e ADI

Peso: 5
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3.6.1 Erogazione diretta in CRA farmaci fascia A
Contenimento dei costi

Peso: 1

3.6.2 Erogazione effettuata in CRA per categoria terapeutica  a maggior impatto Peso: 2

3.6.3 Erogazione diretta farmaci fascia C in ADI Peso: 2

3.7 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Ossigeno liquido

Peso: 3

3.7.1 Monitoraggio spesa per ossigeno liquido Peso: 3
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4 Assistenza Protesica e Integrativa
Monitoraggio dei costi dell'Assistenza Protesica e Integrativa

Peso: 14

4.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Assistenza protesica complessiva, Ausili per Incontinenza, Ossigenoterapia, Ausili per Diabete e Nutrizione Artificiale

Peso: 14

4.1.1 Monitoraggio spesa dell'Assistenza Protesica
Monitoraggio costi Assistenza Protesica e rinnovo protesi acustiche

Peso: 5

4.1.2 Monitoraggio erogazione Ausili per Incontinenza Peso: 3

4.1.3 Ossigenoterapia Domiciliare Peso: 3
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4.1.4 Nutrizione Artificiale Peso: 3
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5 Obiettivi di Sistema delle Cure Primarie Peso: 25

5.1 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Assetto organizzativo delle Case della Salute

Peso: 2

5.1.1 Recepimento tratti principali  DGR 2128/16  in tema di Organizzazione CdS
Attenzione agli aspetti organizzativi di strutturazione evolutiva delle CdS

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.2 Definizione dell'assetto organizzativo delle Case della Salute

5.10 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Dati inviati dai DCP aziendali al Dipartimento Valutazione e Controllo per il completamento della reportistica afferente i DCP

Peso: 1

5.10.1 Qualità dei ritorni informativi da parte dei DCP al Dipartimento Valutazione e Controllo Peso: 1

5.2 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Dimissioni con attivazione ADI

Peso: 2

5.2.1 Potenziamento continuità assistenziale ospedale-territorio
Modello organizzativo della dimissione protetta tramite protocolli condivisi ospedale-territorio

Peso: 2
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5.3 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Appropriatezza ricoveri in Hospice

Peso: 2

5.3.1 Monitoraggio principali indicatori di valutazione dei ricoveri in Hospice Peso: 2

5.4 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Presa in carico della fragilità

Peso: 2

5.4.1 Proseguimento utilizzo della metodologia "Profili di rischio di Fragilità\Rischio di Ospedalizzazione" Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.9 DGR 1003 - Presa in carico della Fragilità

5.5 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Sistema di controlli sui contratti attivati dai Medici di Medicina Generale negli ambiti Assistenza Domiciliare, Residenziale e Gestione Integrata Diabete

Peso: 4
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5.5.1 Controlli contratti Assistenza Domiciliare e Residenziale Medici di Medicina Generale Peso: 2

5.5.2 Controlli contratti Gestione Integrata Diabete Medici di Medicina Generale
Verifica aderenza alla checklist del protocollo Gestione Integrata Diabete

Peso: 2

5.6 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Gestione Integrata delle Patologie Croniche

Peso: 6

5.6.1 Attivazione degli ambulatori infermieristici per la presa in carico integrata delle patologie croniche
In particolare diabete mellito tipo 2, BPCO,  scompenso cardiaco e IRC, anche attraverso strutturazione interfacce ospedaliere  pubbliche e private coinvolte

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 16 di 18

Scheda di Budget DCP Valli Taro e Ceno 2017,  versione 2.0.0
Obiettivi di budget al 01/01/2017

5.6.2
Impiego degli strumenti regionali per la valutazione dei percorsi di gestione integrata sia dal punto di vista del paziente 
(Questionario PACIC) che dell’equipe (Questionario ACIC). Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.6.3 Consolidamento percorsi Gestione Integrata del Diabete e dello Scompenso Cardiaco e avvio BPCO Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.7 Performance dei Processi Interni: Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Gestione della Sicurezza e del Rischio Clinico

Peso: 2



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 17 di 18

Scheda di Budget DCP Valli Taro e Ceno 2017,  versione 2.0.0
Obiettivi di budget al 01/01/2017

5.7.1 Identificazione della rete dei referenti dipartimentali della rete della gestione del rischio
Identificazione di un professionista per figura professionale (dotazione minima) per ogni dipartimento e costituzione della rete del dipartimento

Peso: 1

5.7.2
Gestione esami isto-citopatologici
Partecipazione ai lavori di stesura ed adozione delle indicazioni contenute nella procedura aziendale per la raccolta, conservazione e tracciatura degli esami isto-
citopatologici in sicurezza e qualità

Peso: 1

5.8
Performance dell'utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Monitoraggio accessibilità ambulatori MMG congiunto alle evidenze di Reportistica e di Tassi di Utilizzo del P.S. (per i Distretti di Parma e Sud Est si considera 
anche il Punto Bianco)

Peso: 3

5.8.1 Miglioramento dell'utilizzo del P.S. anche attraverso una piena accessibilità degli ambulatori MMG
Accessibilità ambulatori MMG finalizzata al miglioramento dell'utilizzo del P.S

Peso: 3
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5.9 Performance dei Processi Interni: Area dell’Anticorruzione e della trasparenza
Attuazione degli adempimenti rispetto alla normativa relativa alla Trasparenza Amministrativa e alla prevenzione della Corruzione (L. 190/2012; Dlgs. 33/2013

Peso: 1

5.9.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza e Anticorruzione Peso: 1

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza



DISTRETTO VALLI TARO E CENO

Assistenza Specialistica 

Ambulatoriale-

Assitenza Dialisi

Medicina Generale e 

Continuità

Assistenziale

Assistenza

Salute Donna

Assistenza

Domiciliare
Hospice

Nutrizione

Artificiale
Cure Intermedie

Gravissima

disabilità

acquisita

Assistenza

Protesica e 

Integrativa

B.1) Acquisti di beni 208.804 6.712 93.591 26.066 19.104 27.693

B.1.a) Acquisti di beni sanitari 181.092 4.741 90.020 19.896 19.104 19.410

B.1.b) Acquisti di beni non sanitari 27.712 1.971 3.571 6.170 8.283

B.2) Acquisti di servizi sanitari 1.820.408 5.718.195 26.507 818.750 4.406 132.359 230 608.632 991.645

B.2.a) Acquisti di servizi sanitari Medicina di base 5.718.195 402.151 3.438

B.2.c) Acquisti di servizi sanitari per assistenza specialistica ambulatoriale
1.444.655 5.193

B.2.e) Acquisti di servizi sanitari per assistenza integrativa 87.252 204.566

B.2.f) Acquisti di servizi sanitari per assistenza protesica 209.892 787.079

B.2.l) Acquisti prestazioni socio sanitarie a rilevanza sanitaria 18.444 45.244 968 473.953

B.2.k) Acquisti prestazioni di trasporto sanitario 171.774

B.2.n) Rimborsi Assegni e contributi sanitari 17.260 1.544 134.679

B.2.o) Consulenze, collaborazioni, interinale, altre prestazioni di lavoro sanitarie e

sociosanitarie
112.646

B.2.p) Altri servizi sanitari e sociosanitari a rilevanza sanitaria
55.630 19.771 74.211 132.359 230

B.3) Acquisti di servizi non sanitari 100.230 6.287 13.392 56.737 90.069

B.3.a) Servizi non sanitari 91.397 6.287 13.392 56.737 90.069

B.2.j) Acquisti prestazioni termali in convenzione 8.833

B.4) Manutenzione e riparazione 146.708 2.830 1.583 960

B.5) Godimento di beni di terzi 551 534

B.6) Costi del personale 1.461.030 197.019 633.994 541.392 28.161 409.734

B.6.a) Personale dirigente medico 131.418 74.544 12.285 54.056 12.346 46.825

B.6.b) Personale dirigente ruolo sanitario non medico 28.050 42.075

B.6.c) Personale comparto ruolo sanitario 795.683 122.475 566.053 202.235 15.815 273.003

B.6.e) Personale comparto altri ruoli 533.929 27.607 243.027 89.906

TOTALE 3.737.180 5.718.195 239.355 1.561.310 630.111 179.623 528.260 608.632 991.645

PERSONALE DIPENDENTE

Assistenza Specialistica 

Ambulatoriale-

Assitenza Dialisi

Assistenza

Salute Donna

Assistenza

Domiciliare
Hospice

Nutrizione

Artificiale
Cure Intermedie

Assistenza

Protesica e 

Integrativa

Dirigente Sanitario Medico 1,3 1,0 0,5 1,2 0,1 0,6

Dirigente Psicologo non Medico 1,6

Collaboratore Professionale Sanitario Esperto 1,1 2,4 0,4 0,1

Collaboratore Professionale Sanitario 19,9 6,1 11,9 4,3 0,2 6,9 0,7

Operatore Prof Infermiere

Collaboratore Professionale Sanitario Tecnico 0,2

Collaboratore Sanitario Tecnico Fisioterapista

Collaboratore Professionale Assistente Sociale 0,1

Operatore Tecnico e Specializzato 3,8 7,1 2,8

Ausiliario Specializzato

Collaboratore Amministrativo 2,3 0,1 0,1 0,5

Assistente Amministrativo 7,9 0,5

Coadiutore Amministrativo 3,0 0,7

TOTALE 39,5 8,7 15,6 13,2 0,4 10,3 1,7

Medici di Medicina Generale al 31/12/2016 27

Pediatri di Libera Scelta al 31/12/2016 4

Tabella Sintesi Costi e Personale per Servizio DCP, anno 2016
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Struttura Dipartimento Cure Primarie Sud-Est

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 7250

Responsabile f.f. Lucertini Stefano

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1
Assistenza Specialistica Ambulatoriale
Garantire gli standard dei tempi di attesa, l'appropriatezza nella prescrizione di prestazioni critiche, la qualità del flusso ASA e l'adeguata formazione/audit degli 
NCP

Peso: 20

1.1 Performance dell'Utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Garantire le performance per i tempi di attesa a monitoraggio nazionale e locale ex DGR 1056/2015 e DGR 1003/2016

Peso: 13

1.1.1 Miglioramento/mantenimento dei tempi di attesa entro lo standard Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale

1.1.2 Governo del tempo di attesa delle urgenze differibili attraverso una congrua gestione dell’offerta Peso: 4

Piano Azioni: 1.2.1.1 DGR 1003 - Mantenimento dei tempi attesa e garanzia dell’accesso per le prestazioni di specialistica ambulatoriale
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1.1.3 Prosecuzione utilizzo motore semantico per la verifica dell'appropriatezza prescrittiva Peso: 3

1.1.4 Allineamento dell'offerta delle prestazioni individuate dalla RER tra canali tradizionali (CUP) e canali informatici (CUBWEB) Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.1.7 Miglioramento di accessibilità al sistema di prenotazione

1.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Verifica dell'appropriatezza prescrittiva rispetto delle prestazioni ex DGR 704/12

Peso: 5

1.2.1 Monitoraggio applicazione indicazioni DGR 704/12 e RM muscolo-scheletriche per pop. >= 65 Peso: 5

Piano Azioni: 1.2.1.3 DGR 1003 - Promozione e verifica dell'appropriatezza prescrittiva ed erogativa
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1.3
Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Verifica delle prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale erogata nell'ambito delle strutture  a gestione diretta  e private accreditate garantendo la 
qualità del flusso ASA

Peso: 2

1.3.1
Contenimento degli errori scartanti
Contenimento entro l’1% degli errori scartanti attraverso una verifica del corretto caricamento dei dati (parametri ASA) con conseguente correzione degli errori 
segnalati nei reports mensili

Peso: 2
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2
Servizi ICT
Monitoraggio dei servizi ICT. Attraverso il monitoraggio dovranno essere presidiate le funzioni per portare a regime il sistema e tendere al raggiungimento degli 
obiettivi assegnati dalla Regione

Peso: 9

2.1 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Obiettivi di pieno utilizzo delle tecnologie ICT: SOLE, DEMA, FSE

Peso: 7

2.1.1 Prescrizioni SOLE dei MMG e PLS
Consolidamento utilizzo SOLE

Peso: 1

2.1.2 Refertazione SOLE delle visite nelle strutture aziendali
Incremento visite refertate (programmabili e differibili) in SOLE nelle strutture aziendali rispetto alle visite erogate nelle strutture aziendali

Peso: 2

2.1.3 Fascicoli elettronici attivati
Incremento fascicoli elettronici attivati anche attraverso l'estensione dei punti di attivazione

Peso: 2

Piano Azioni: 1.2.2.2 Fascicolo Sanitario Elettronico
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2.1.4 Consolidamento sistema DEMA
Utilizzo della ricetta dematerializzata per le prescrizioni farmaceutiche e specialistiche.

Peso: 2

2.2 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Utilizzo di software ad hoc per la gestione integrata delle patologie croniche, come indicato da DGR 1003/16 e DGR 2128/16

Peso: 2

2.2.1 Attivazione del software Arianna Percorsi in almeno una CdS media o grande Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.7 Definizione, adozione e monitoraggio dei percorsi assistenziali
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3

Assistenza farmaceutica Territoriale
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso incremento utilizzo farmaci equivalenti, monitoraggio prescrizioni, mantenimento 
percorso distribuzione per conto, incremento livelli erogazione diretta farmaci (OBIETTIVI E STANDARD IN CORSO DI DEFINIZIONE DA PARTE DEL 
DIPARTIMENTO FARMACEUTICO AZIENDALE)

Peso: 32

3.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.1.1 Contenimento spesa farmaceutica
Azioni per il contenimento della spesa farmaceutica pro-capite pesata

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.14 DGR 1003 - Assistenza farmaceutica convenzionata

3.2 Performance dei Processi Interni:  Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Farmaceutica convenzionata

Peso: 7

3.2.1
Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa
Prosecuzione delle azioni finalizzate al governo clinico del farmaco attraverso monitoraggio prescrizioni, incremento utilizzo farmaci equivalenti, appropriatezza
prescrittiva

Peso: 7

Piano Azioni: 5.4.1.3 Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

3.3 Performance dei Processi Interni:  Area della Produzione
Farmaci equivalenti

Peso: 3
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3.3.1 Utilizzo di farmaci equivalenti-generici all'interno delle categorie terapeutiche omogenee
Incremento utilizzo farmaci equivalenti attraverso azioni di informazione ed aggiornamento a tutti i medici prescrittori e cittadini

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.1 Promozione ad un maggiore utilizzo di farmaci non coperti da brevetto

3.4 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Distribuzione per conto

Peso: 3

3.4.1 Consolidamento percorso distribuzione per conto
Attuazione  Accordo locale DPC

Peso: 3

3.5 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Distribuzione diretta

Peso: 4

3.5.1 Rete della distribuzione diretta
Potenziamento della rete distribuzione diretta per favorire l’appropriatezza delle prescrizioni nella continuità ospedale-territorio.

Peso: 4

3.6 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Monitoraggio erogazione diretta in CRA e ADI

Peso: 5
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3.6.1 Erogazione diretta in CRA farmaci fascia A
Contenimento dei costi

Peso: 1

3.6.2 Erogazione effettuata in CRA per categoria terapeutica  a maggior impatto Peso: 2

3.6.3 Erogazione diretta farmaci fascia C in ADI Peso: 2

3.7 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Ossigeno liquido

Peso: 3

3.7.1 Monitoraggio spesa per ossigeno liquido Peso: 3
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4 Assistenza Protesica e Integrativa
Monitoraggio dei costi dell'Assistenza Protesica e Integrativa

Peso: 14

4.1 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Assistenza protesica complessiva, Ausili per Incontinenza, Ossigenoterapia, Ausili per Diabete e Nutrizione Artificiale

Peso: 14

4.1.1 Monitoraggio spesa dell'Assistenza Protesica
Monitoraggio costi Assistenza Protesica e rinnovo protesi acustiche

Peso: 5

4.1.2 Monitoraggio erogazione Ausili per Incontinenza Peso: 3

4.1.3 Ossigenoterapia Domiciliare Peso: 3



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 12 di 18

Scheda di Budget DCP Sud Est 2017,  versione 2.0.0
Obiettivi di budget al 01/01/2017

4.1.4 Nutrizione Artificiale Peso: 3
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5 Obiettivi di Sistema delle Cure Primarie Peso: 25

5.1 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Assetto organizzativo delle Case della Salute

Peso: 2

5.1.1 Recepimento tratti principali  DGR 2128/16  in tema di Organizzazione CdS
Attenzione agli aspetti organizzativi di strutturazione evolutiva delle CdS

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.2 Definizione dell'assetto organizzativo delle Case della Salute

5.10 Performance dei Processi Interni: Area dell’Organizzazione
Dati inviati dai DCP aziendali al Dipartimento Valutazione e Controllo per il completamento della reportistica afferente i DCP

Peso: 1

5.10.1 Qualità dei ritorni informativi da parte dei DCP al Dipartimento Valutazione e Controllo Peso: 1

5.2 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Dimissioni con attivazione ADI

Peso: 2

5.2.1 Potenziamento continuità assistenziale ospedale-territorio
Modello organizzativo della dimissione protetta tramite protocolli condivisi ospedale-territorio

Peso: 2



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 14 di 18

Scheda di Budget DCP Sud Est 2017,  versione 2.0.0
Obiettivi di budget al 01/01/2017

5.3 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Appropriatezza ricoveri in Hospice

Peso: 2

5.3.1 Monitoraggio principali indicatori di valutazione dei ricoveri in Hospice Peso: 2

5.4 Performance dell'Utente: Area dell'Integrazione
Presa in carico della fragilità

Peso: 2

5.4.1 Proseguimento utilizzo della metodologia "Profili di rischio di Fragilità\Rischio di Ospedalizzazione" Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.9 DGR 1003 - Presa in carico della Fragilità

5.5 Performance della sostenibilità: Area economico-finanziaria
Sistema di controlli sui contratti attivati dai Medici di Medicina Generale negli ambiti Assistenza Domiciliare, Residenziale e Gestione Integrata Diabete

Peso: 4
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5.5.1 Controlli contratti Assistenza Domiciliare e Residenziale Medici di Medicina Generale Peso: 2

5.5.2 Controlli contratti Gestione Integrata Diabete Medici di Medicina Generale
Verifica aderenza alla checklist del protocollo Gestione Integrata Diabete

Peso: 2

5.6 Performance dei Processi Interni: Area della Produzione
Gestione Integrata delle Patologie Croniche

Peso: 6

5.6.1 Attivazione degli ambulatori infermieristici per la presa in carico integrata delle patologie croniche
In particolare diabete mellito tipo 2, BPCO,  scompenso cardiaco e IRC, anche attraverso strutturazione interfacce ospedaliere  pubbliche e private coinvolte

Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 16 di 18

Scheda di Budget DCP Sud Est 2017,  versione 2.0.0
Obiettivi di budget al 01/01/2017

5.6.2
Impiego degli strumenti regionali per la valutazione dei percorsi di gestione integrata sia dal punto di vista del paziente 
(Questionario PACIC) che dell’equipe (Questionario ACIC). Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.6.3 Consolidamento percorsi Gestione Integrata del Diabete e dello Scompenso Cardiaco e avvio BPCO Peso: 2

Piano Azioni: 1.1.1.8 DGR1003 - Gestione integrata patologie croniche

5.7 Performance dei Processi Interni: Area dell’Appropriatezza, Qualità, Sicurezza e Gestione del Rischio Clinico
Gestione della Sicurezza e del Rischio Clinico

Peso: 2
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5.7.1 Identificazione della rete dei referenti dipartimentali della rete della gestione del rischio
Identificazione di un professionista per figura professionale (dotazione minima) per ogni dipartimento e costituzione della rete del dipartimento

Peso: 1

5.7.2
Gestione esami isto-citopatologici
Partecipazione ai lavori di stesura ed adozione delle indicazioni contenute nella procedura aziendale per la raccolta, conservazione e tracciatura degli esami isto-
citopatologici in sicurezza e qualità

Peso: 1

5.8
Performance dell'utente: Area dell’Accesso e della Domanda di Prestazioni
Monitoraggio accessibilità ambulatori MMG congiunto alle evidenze di Reportistica e di Tassi di Utilizzo del P.S. (per i Distretti di Parma e Sud Est si considera 
anche il Punto Bianco)

Peso: 3

5.8.1 Miglioramento dell'utilizzo del P.S. anche attraverso una piena accessibilità degli ambulatori MMG
Accessibilità ambulatori MMG finalizzata al miglioramento dell'utilizzo del P.S

Peso: 3
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5.9 Performance dei Processi Interni: Area dell’Anticorruzione e della trasparenza
Attuazione degli adempimenti rispetto alla normativa relativa alla Trasparenza Amministrativa e alla prevenzione della Corruzione (L. 190/2012; Dlgs. 33/2013

Peso: 1

5.9.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza e Anticorruzione Peso: 1

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza



DISTRETTO SUD EST

Assistenza

Specialistica

Ambulatoriale-

Assitenza Dialisi

Medicina Generale e

Continuità

Assistenziale

Assistenza

Salute Donna

Assistenza

Domiciliare
Hospice

Nutrizione

Artificiale

Gravissima

disabilità

acquisita

Assistenza

Protesica e 

Integrativa

B.1) Acquisti di beni 124.163 11.847 161.682 16.528 33.765

B.1.a) Acquisti di beni sanitari 111.717 8.668 154.538 16.437 33.765

B.1.b) Acquisti di beni non sanitari 12.446 3.179 7.144 92

B.2) Acquisti di servizi sanitari 3.598.731 8.658.891 53.496 903.274 746.747 280.496 489.834 1.610.243

B.2.a) Acquisti di servizi sanitari Medicina di base 8.658.891 326.070 96.171

B.2.c) Acquisti di servizi sanitari per assistenza specialistica ambulatoriale 3.242.852 22.998

B.2.e) Acquisti di servizi sanitari per assistenza integrativa 111.721 325.928

B.2.f) Acquisti di servizi sanitari per assistenza protesica 418.634 1.284.315

B.2.l) Acquisti prestazioni socio sanitarie a rilevanza sanitaria 19.544 644.976 272.659

B.2.k) Acquisti prestazioni di trasporto sanitario 194.761

B.2.n) Rimborsi Assegni e contributi sanitari 18.564 217.175

B.2.o) Consulenze, collaborazioni, interinale, altre prestazioni di lavoro sanitarie e sociosanitarie
44.017 5.600

B.2.p) Altri servizi sanitari e sociosanitari a rilevanza sanitaria 78.993 30.498 46.848 280.496

B.3) Acquisti di servizi non sanitari 102.553 26.567 25.233 592 777

B.3.a) Servizi non sanitari 102.523 26.567 25.233 592 777

B.2.j) Acquisti prestazioni termali in convenzione 30

B.4) Manutenzione e riparazione 60.494 8.275 15.967 232

B.5) Godimento di beni di terzi 1.681

B.6) Costi del personale 730.718 453.542 922.110 41.183

B.6.a) Personale dirigente medico 73.018 190.810 63.679 15.090

B.6.b) Personale dirigente ruolo sanitario non medico

B.6.c) Personale comparto ruolo sanitario 556.503 262.732 858.432 26.093

B.6.e) Personale comparto altri ruoli 101.197

TOTALE 4.616.658 8.658.891 553.726 2.029.947 764.099 356.222 489.834 1.610.243

PERSONALE DIPENDENTE

Assistenza

Specialistica

Ambulatoriale-

Assitenza Dialisi

Assistenza

Salute Donna

Assistenza

Domiciliare

Nutrizione

Artificiale

Assistenza

Protesica e 

Integrativa

Dirigente Sanitario Medico 4,7 2,0 0,8 1,0 0,2

Dirigente Psicologo non Medico

Collaboratore Professionale Sanitario Esperto 0,3 6,8 1,0 1,0

Collaboratore Professionale Sanitario 12,2 21,2 0,4 0,3

Operatore Prof Infermiere

Collaboratore Professionale Sanitario Tecnico 0,7

Collaboratore Sanitario Tecnico Fisioterapista

Collaboratore Professionale Assistente Sociale

Operatore Tecnico e Specializzato 2,0

Ausiliario Specializzato

Collaboratore Amministrativo 1,0 0,2

Assistente Amministrativo 0,5 0,8

Coadiutore Amministrativo

TOTALE 21,4 8,8 23,0 2,4 1,5

Medici di Medicina Generale al 31/12/2016 48

Pediatri di Libera Scelta al 31/12/2016 10

Tabella Sintesi Costi e Personale per Servizio DCP, anno 2016
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Struttura Dipartimento Salute Mentale Dipendenze Patologiche

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 8300

Responsabile Pellegrini Pietro

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1 Tutte le aree Dipartimentali Peso: 21

1.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 5

1.1.1 Prosecuzione del ruolo del DAISMDP nelle costituende "Case della Salute"
Attivita' di raccordo e collaborazione con DCP e DSP e progetti di supporto alle disabilità

Peso: 3

Piano Azioni: 1.4.1.3 La salute mentale nella Case della salute

1.1.2 Collaborazione coi Nuclei Cure Primarie per miglorare l'assistenza prescrittiva e re-Audit Peso: 2

Piano Azioni: 1.4.1.7 Governo Clinico
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1.2 AREA   ECONOMICO FINANZIARA Peso: 13

1.2.1 Mantenimento del volume di spesa 2016, in campo farmaci
Relativamente alle categorie merceologiche (A01,A02,A03,A12)

Peso: 4

1.2.2 Corretto utilizzo del flusso FED Peso: 5

1.2.3 Spesa per Budget di salute
Applicazione DGR 1554 /2015 - risorse messe a disposizione dall'Ausl

Peso: 4

Piano Azioni: 1.4.1.9 DGR 1003 - Assistenza socio-sanitaria per i pazienti della salute mentale -Definizione risorse del DSM-SP

1.3 AREA DELL'ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA Peso: 3
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1.3.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza ed Anticorruzione Peso: 3

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza
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2 Aree Psichiatria Adulti e Dipendenze Patologiche Peso: 6

2.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 6

2.1.1 Completamento del sistema per l'Emergenza-Urgenza
Consulenze effettuate in ambito ospedaliero (Parma e Fidenza)

Peso: 6

Piano Azioni: 1.4.1.2 Percorsi Integrati Ospedale-Territorio
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3 Area Psichiatria Adulti Peso: 20

3.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 3

3.1.1 Pazienti trattati in Lea Territoriale
mantenimento volume  raggiunto anno 2016

Peso: 3

3.2 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 10

3.2.1 REMS
Elaborazione di proposta di cruscotto  finalizzato alla definizione di percorsi giudiziari anche alternativi alla REMS.

Peso: 4

Piano Azioni: 1.4.1.12 Percorsi giudiziari

3.2.2 Governo clinico
Approvazione documento sul Governo clinico, monitoraggio contenzioni in ambito SPDC, miglioramento della sicurezza

Peso: 3

Piano Azioni: 1.4.1.7 Governo Clinico
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3.2.3 Percorsi diagnostico terapeutici assistenziali Peso: 3

3.3 AREA DELL'INTEGRAZIONE Peso: 3

3.3.1 Integrazione socio-sanitaria. Budget di salute
Armonizzazione dei diversi strumenti alla  metodologia Budget di Salute ed effettuazione della ricerca sugli esiti

Peso: 3

Piano Azioni: 1.4.1.9 DGR 1003 - Assistenza socio-sanitaria per i pazienti della salute mentale -Definizione risorse del DSM-SP

3.4 AREA  ECONOMICO FINANZIARA Peso: 4
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3.4.1 Monitoraggio Costi REMS Peso: 4
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4 Area Neuropsichatria  Infanzia Adolescenza Peso: 18

4.1 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 2

4.1.1 Polo Pediatrico (Casa della Salute del Bambino e Adolescente) Peso: 2

Piano Azioni: 1.4.3.1 Polo Pediatrico (Casa della Salute del Bambino e Adolescente)

4.2 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 8

4.2.1 RTI-RTP-M "San Polo"
Pieno utilizzo della Residenza a Trattamento Intensivo (RTI-M) e Post acuto per minori

Peso: 4

4.2.2 Pazienti trattati
mantenimento volume  raggiunto anno 2016

Peso: 4
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4.3 AREA DELLA CENTRALITA' DEL PAZIENTE Peso: 8

4.3.1
Definizione delle "Politiche per l'Accesso"
Attuazione annuale delle azioni previste nel Piano triennale per l’accesso finalizzate alla riduzione dei tempi di attesa nell'ambito  di percorsi di presa in carico 
con i PLS

Peso: 4

4.3.2 Piano abbattimento liste d'attesa Peso: 4



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 11 di 14

Scheda di budget Dipart. Assistenziale Integrato Salute Mentale e Dipendenze Patologiche anno 2017
Obiettivi di budget al 01/01/2017

5 Area Dipendenze Patologiche Peso: 16

5.1 AREA DELL'ACCESSO E DELLA DOMANDA DI PRESTAZIONI Peso: 3

5.1.1
Nuove dipendenze
Monitoraggio/mappatura delle realta' giovanili per le nuove dipendenze e modalita' di assunzione, facilitazione dell'invio dei medesimiai servizi di cura sert. 
Promozione e sviluppo del PDTA Gioco d'azzardo Patologico

Peso: 3

Piano Azioni: 1.4.4.3 Nuove dipendenze

5.2 AREA DELL'INTEGRAZIONE Peso: 3

5.2.1
Salute mentale e dipendenze patologiche negli Istituti  Penitenziari
Valutazione del fabbisogno di assistenza nelle Carceri per problemi correlati a Dipendenza da sostanze ed aspetti di salute, valutazione all'ingresso, valutazione 
su segnalazione, definizione ed applicazione di percorsi di cura con trattamenti multidisciplinari

Peso: 3

Piano Azioni: 1.4.4.1 Salute Mentale e Dipendenze Patologiche negli Istituti  Penitenziari

5.3 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 4

5.3.1 Pazienti trattati
mantenimento volume  raggiunto anno 2016

Peso: 4
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5.4 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' ,SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 3

5.4.1 Uso appropriato, secondo le indicazioni registrate dei farmaci per dissassuefazione da alcool Peso: 3

5.5 AREA  ECONOMICO FINANZIARIA Peso: 3

5.5.1 Inserimenti in Comunità Terapeutiche Peso: 3
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6 Area Servizi  Psichiatrici Ospedalieri Peso: 19

6.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 6

6.1.1 Mantenimento indice di occupazione dei posti letto in SPDC Peso: 3

6.1.2 Durata media della degenza Peso: 3

6.2 AREA DEGLI ESITI Peso: 6

6.2.1 Contenzioni Peso: 3

Piano Azioni: 1.4.1.3 La salute mentale nella Case della salute
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6.2.2 TSO Peso: 3

6.3 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 2

6.3.1 Per le UU.OO Degenza Ordinaria interventi efficaci di igiene delle mani Peso: 2

Piano Azioni: 2.1.1.3 DGR 1003 - Facilitazione all’accesso: riduzione dei tempi di attesa per le prestazioni di ricovero ospedaliero -  Ricoveri programmati

6.4 ECONOMICO FINANZIARIA Peso: 5

6.4.1 Rispetto accordo RER - AIOP Peso: 5
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Struttura Dipartimento di Sanità Pubblica

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 8200

Responsabile Cozzolino Paolo

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1 Tutte le aree diparimentali Peso: 19

1.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA , QUALITA', SICUREZZA E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 4

1.1.1 Procedura DSP valutazione delle Clinical Competence
Elaborazione procedura per la valutazione delle competenze degli operatori dei Servizi del DSP in ragione delle attività di Governo Clinico

Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.1.3 Definizione di una procedura del DSP per la valutazione della competenza clinica degli operatori dei Servizi

1.2 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 3

1.2.1
Piano Regionale della Prevenzione
Attuare i programmi di applicazione del nuovo piano regionale della prevenzione 2014 - 2018. Programmazione delle attività dei Servizi del DSP, nei singoli 
Piani di attività,  delle azioni previste per l'anno 2017

Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.1.1 Percorso di accreditamento
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1.3 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 5

1.3.1 Percorso di Accreditamento
Esecuzione della Visita di accreditamento da parte della commissione regionale.

Peso: 5

Piano Azioni: 1.5.1.1 Percorso di accreditamento

1.4 AREA ECONOMICO FINANZIARIA Peso: 4

1.4.1 Personale dipendente
Miglior utilizzo ore straordinare e monitoraggio ferie residue (allineamento aziendale)

Peso: 2

1.4.2 Formazione/qualificazione del personale
Rispetto budget attribuito per formazione esterna

Peso: 2
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1.5 AREA DELL'ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA Peso: 3

1.5.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza ed Anticorruzione Peso: 3

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza
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2 Servizio Igiene e Sanità Pubblica Peso: 35

2.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 18

2.1.1 Pianificazione Programmazione 2017
Definizione del Piano di attività 2017 del Servizio

Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.2.1 Pianificazione e Programmazione  2017

2.1.2 Raccolta ed elaborazione dati di attività SISP Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.2.1 Pianificazione e Programmazione  2017

2.1.3 Commissioni disabilità
Monitorare sul rispetto del  tempo medio attesa richiesta visita (<60gg)

Peso: 4

2.1.4 Profilassi vaccinale adulti
Soddisfacimento  almeno del 95% delle richieste ricevute

Peso: 4
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Piano Azioni: 1.5.2.6 DGR 1003 - Sorveglianza malattia infettive

2.1.5 Igiene Ambiente
Mantenimento del livello quali quantitativo nell'attività di vigilanza mediante il sofddifsacimento del 90 % degli interventi programmati

Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.2.2 Igiene Ambiente

2.2 AREA DELL'ACCESSO E DELLA DOMANDA DI PRESTAZIONI Peso: 13

2.2.1 Igiene Pubblica
Rendere prenotabile su CUPWEB l'attività di certificazione

Peso: 5

Piano Azioni: 1.2.1.7 Miglioramento di accessibilità al sistema di prenotazione

2.2.2 Medicina Legale
Rendere prenotabile su CUPWEB l'attività di certificazione

Peso: 5

Piano Azioni: 1.2.1.7 Miglioramento di accessibilità al sistema di prenotazione
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2.2.3 Medicina Sportiva
Rispetto dei tempi di attesa

Peso: 3

Piano Azioni: 1.2.1.7 Miglioramento di accessibilità al sistema di prenotazione

2.4 AREA DELL'APPROPRIATEZZA , QUALITA', SICUREZZA E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 4

2.4.1 Sorveglianza malattie infettive
Elaborazione della procedura di gestione delle malattie infettive

Peso: 4
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3 Prevenzione e Sicurezza Ambienti diLavoro Peso: 18

3.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 18

3.1.1 Pianificazione Programmazione 2017
Definizione del Piano di attività 2017 del Servizio

Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.3.1 Pianificazione e Programmazione  2017

3.1.2 Raccolta ed elaborazione dati di attività SPSAL Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.3.1 Pianificazione e Programmazione  2017

3.1.3 Vigilanza presso strutture/impianti Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.3.1 Pianificazione e Programmazione  2017

3.1.4 UOIA: Vigilanza presso strutture/impianti Peso: 4
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Piano Azioni: 1.5.3.1 Pianificazione e Programmazione  2017

3.1.5 Medicina del Lavoro
Garantire il 90 % delle attività mediche collegate al Giudizio di idoneità nell'ambito di ricorsi avverso il giudizio del medico competente e le Visite specialistiche

Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.3.1 Pianificazione e Programmazione  2017
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4 Servizio Igiene degli Alimenti e Nutrizione Peso: 10

4.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 10

4.1.1 Pianificazione Programmazione 2017
Definizione del Piano di attività 2017 del Servizio

Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.4.1 Pianificazione e Programmazione  2017

4.1.2 Raccolta ed elaborazione dati di attività SIAN Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.4.1 Pianificazione e Programmazione  2017

4.1.3 Vigilanza presso strutture/impianti Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.4.1 Pianificazione e Programmazione  2017
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5 Area dipartimentale sanità pubblica Veterinaria Peso: 18

5.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 18

5.1.1 Pianificazione Programmazione 2017
Attuazione del Piano Nazionale Integrato 2015-2018 mediante la definizione del  Piano di attività 2017 del Servizio

Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.5.1 Pianificazione e Programmazione  2017

5.1.2 Raccolta ed elaborazione dati di attività ADSPV Peso: 3

Piano Azioni: 1.5.5.1 Pianificazione e Programmazione  2017

5.1.3 Controlli Servizio A Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.5.5 DGR 1003 - Sanità pubblica veterinaria, sicurezza alimentare e nutrizione
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5.1.4 Controlli Servizio B Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.5.5 DGR 1003 - Sanità pubblica veterinaria, sicurezza alimentare e nutrizione

5.1.5 Controlli Servizio C Peso: 4

Piano Azioni: 1.5.5.5 DGR 1003 - Sanità pubblica veterinaria, sicurezza alimentare e nutrizione
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Struttura Dipartimento Chirurgico del P.O. Aziendale

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 1600

Responsabile Guardoli Aldo

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1 Tutte le U.O. Dipartimentali Peso: 38

1.1 AREA DELL'ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA Peso: 1

1.1.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza ed Anticorruzione Peso: 1

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza

1.2 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 14

1.2.1
Partecipazione alla fase di stesura, test e messa in opera delle procedure/istruzioni operative, uniformi su base aziendale, dei 
percorsi per esami di diagnostica microscopica e laboratoristica per attività di degenza, ambulatoriale e screening Peso: 5



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 3 di 18

Scheda di budget Dipartimento Chirurgico 2017  del P.O. Aziendale
Obiettivi di budget al 01/01/2017

1.2.2 Adesione al Prontuario Regionale
Adesione al Prontuario regionale ed al Prontuario AVEN nella continuità terapeutica: prescrizioni in dimissione e dopo visita specialistica

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.8 Adesione ai Prontuari Regionale e Aven

1.2.3 Appropriatezza prescrittiva PPI
Prescrizione PPI in dimissione e dopo visita specialistica secondo i criteri della nota 1 e 48

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.3 Monitoraggio appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.2.4
Eventi Formativi
interventi formativi in collaborazione con il Dipartimento Farmaceutico ai fini dell'appropiatezza prescrittiva antidolorifici,  con MMG e UU.OO. Ortopedia e 
Urologia

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.3 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 2

1.3.1 Applicazione del nuovo regolamento sui Dipartimenti unici del Presidio Ospedaliero Aziendale Peso: 1

Piano Azioni: 2.2.1.11 Dipartimento Medico



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 4 di 18

Scheda di budget Dipartimento Chirurgico 2017  del P.O. Aziendale
Obiettivi di budget al 01/01/2017

1.3.2 Adesione totale alle gare dispositivi medici
Utilizzo dei dispositivi medici di gara, fatte salve esigenze specifiche, debitamente documentate

Peso: 1

Piano Azioni: 5.4.1.17 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Flusso Di.Me.

1.4 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 7

1.4.1 Corrette  modalità di prescrizione dei farmaci per principio attivo
Nelle prescrizioni  in dimissione e dopo visita specialistica va indicato, salvo casi particolari, il principio attivo

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.1 Promozione ad un maggiore utilizzo di farmaci non coperti da brevetto

1.4.2
Avvio utilizzo "Area Alta Valenza" per i pazienti in perioperatorio, in collaborazione con UO Medicina  Borgotaro e con 
Dipartimento Emergenza-Urgenza e Servizi Peso: 1

1.4.3 Mantenimento della produzione Peso: 3
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1.5 AREA ECONOMICO FINANZIARIA Peso: 14

1.3.8 Uso appropiriato di dm a ultrasuoni e radiofrequenza
Adesione alle Linee di Indirizzo Regionali " indicazioni per l' utilizzo in chirurgia di dm a ultrasuoni e a radiofrequenza…"( novembre 2014)

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.18 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Riduzione spesa dispositivi medici

1.5.1 Mantenimento spesa farmaceutica Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.15 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero di farmaci

1.5.2 Incremento erogazione diretta farmaci da parte del Servizio Farmaceutico in dimissione e dopo visita ambulatoriale Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.15 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero di farmaci
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1.5.3 Mantenimento della spesa dei dispositivi medici (fatte salve situazioni particolari documentate) Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.18 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Riduzione spesa dispositivi medici

1.5.4 Uso appropriato della Terapia a Pressione Negativa
Uttilizzo della TPN secondo il Documento Regionale." Criteri per l' uso appropriato della TPN "( novembre 2013) e adozione del modulo di attivazione

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.18 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Riduzione spesa dispositivi medici
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2 Tutte le UU.OO. di degenza Peso: 3

2.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 1

2.1.1 Per le UU.OO Degenza Ordinaria interventi efficaci di igiene delle mani Peso: 1

2.2 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 1

2.2.1 Indice di Performance di Degenza Media (IPDM) per ricoveri acuti chirurgici Peso: 1

Piano Azioni: 2.1.1.3 DGR 1003 - Facilitazione all’accesso: riduzione dei tempi di attesa per le prestazioni di ricovero ospedaliero -  Ricoveri programmati

2.3 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 1

2.3.1 Puntualità della compilazione informatica delle SDO Peso: 1
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3 Tutte le UU.OO. Che afferiscono al  Comparto Operatorio Peso: 10

3.1 AREA DELL'ACCESSO Peso: 5

3.1.1 Definizione di un progetto di riorganizzazione dei Comparti Operatori del P.O. Aziendale Peso: 1

Piano Azioni: 2.2.1.14 Dipartimento Chirurgico

3.1.2 Utilizzo della check list di sicurezza
Utilizzo della check list di sicurezza della sala operatora obbligatoria in tutti gli interventi chirurgici in elezione

Peso: 1

Piano Azioni: 2.2.1.17 Dipartimento Chirurgico

3.1.3 Governo dei tempi di attesa
Governo dei tempi di attesa per intervento chirurgico in priorità A (Rif.to  DGR 272 del 13/03/2017

Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.15 Dipartimento Chirurgico

3.3.2 Degenza media pre-operatoria Peso: 5
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4 U.O. Endoscopia Digestiva Peso: 9

4.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 1

4.1.1 Utilizzo sistema FUSE per colonscopie Peso: 1

4.2 AREA  DELL'ACCESSO Peso: 5

4.2.1 Governo dei tempi di attesa
Programmata, Agende di Garanzia, Urgenza differita

Peso: 5

Piano Azioni: 2.2.1.14 Dipartimento Chirurgico

4.3 AREA DELL'INTEGRAZIONE Peso: 3

4.3.1 Riavvio trasmissione al MMG, con Sole, delle indicazioni di sorveglianza per i pazienti sottoposti ad esami endoscopici Peso: 3
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5 U.O. C. Ostetricia  Ginecologia Peso: 4

5.1 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 4

5.1.1 Riorganizzazione e coordinamento complessivo del percorso  della Procreazione Medicalmente Assistita Peso: 1

Piano Azioni: 2.1.1.3 DGR 1003 - Facilitazione all’accesso: riduzione dei tempi di attesa per le prestazioni di ricovero ospedaliero -  Ricoveri programmati

5.1.2 Applicazione protocollo STAM/STEN Peso: 3
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6 U.O. Otorinolaringoiatria Peso: 8

6.1 AREA  DELL'ACCESSO Peso: 5

6.1.1 Avvio dell'attività di chirurgia nasale ambulatoriale con utilizzo nuova attrezzatura laser Peso: 3

6.2.1 Governo dei tempi di attesa
Programmata, Agende di Garanzia, Urgenza differita

Peso: 5



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 15 di 18

Scheda di budget Dipartimento Chirurgico 2017  del P.O. Aziendale
Obiettivi di budget al 01/01/2017

7 U.O.C. Chirurgia Peso: 5

7.1 AREA  DELLA PRODUZIONE Peso: 2

7.1.1 Interventi ernia inguinale
Incremento del numero di interventi di ernia inguinale effettuati a Borgotaro su pazienti inseriti in lista d'attesa presso l'Ospedale di Fidenza

Peso: 2

7.2 AREA  DEGLI ESITI Peso: 3

7.2.1 Interventi di colecistectomia laparoscopica
% di colecistectomie laparoscopiche con degenza post-operatoria inferiore a 3 giorni

Peso: 3

Piano Azioni: 2.1.1.7 DGR 1003 - Attuazione del regolamento di riordino ospedaliero - gestione dei picchi di afflusso nei Pronti Soccorso
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8 U.O.C. di Ortopedia di Fidenza e Bogotaro Peso: 20

8.1 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 8

8.1.1 Incremento attività di chirurgia mininvasiva Peso: 4

8.1.3 Progetto follow up pazienti con protesi di anca metallo - metallo Peso: 4

8.2 AREA  DEGLI ESITI Peso: 8

8.2.1 Rispetto della tempistica delle 48 ore per inteventi di frattura di femore nei pazienti  di età superiore a 65 anni
Programmata, Agende di Garanzia, Urgenza differita

Peso: 4

Piano Azioni: 2.1.1.7 DGR 1003 - Attuazione del regolamento di riordino ospedaliero - gestione dei picchi di afflusso nei Pronti Soccorso
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8.2.2 Tempi di attesa per intervento chirurgico  per frattura tibia/perone Peso: 4

8.3 AREA DELL'ACCESSO Peso: 4

8.3.1 Governo de tempi di attesa
Programmata, Agende di Garanzia, Urgenza differita

Peso: 4
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9 U.O. Pediatria Peso: 3

9.1 AREA CENTRALITA' DEL PAZIENTE Peso: 3

9.1.1 Applicazione del protocollo provinciale STEN Peso: 3
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Struttura Dipartimento emergenza-Urgenza e della Diagnostica

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 1800

Responsabile Moruzzi Paolo

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1 Tutte le U.O. Dipartimentali Peso: 46

1.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 17

1.1.1 Adesione al Prontuario Regionale
Adesione al Prontuario regionale ed al Prontuario AVEN nella continuità terapeutica: prescrizioni in dimissione e dopo visita specialistica

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.8 Adesione ai Prontuari Regionale e Aven

1.1.2 Corrette  modalità di prescrizione dei farmaci per principio attivo
Nelle prescrizioni  in dimissione e dopo visita specialistica va indicato, salvo casi particolari, il principio attivo

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.1 Promozione ad un maggiore utilizzo di farmaci non coperti da brevetto

1.1.3 Appropriatezza prescrittiva PPI
Prescrizione PPI in dimissione e dopo visita specialistica secondo i criteri della nota 1 e 48

Peso: 2
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Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.1.4 Appropriatezza prescrittiva Sartani/ACE
Le prescrizioni dei Sartani e degli Ace devono essere aderenti alle Linee di Indirizzo Regionali.

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.1.5
Eventi Formativi
Prosecuzione interventi formativi in collaborazione con il Dipartimento Farmaceutico ai fini dell'appropiatezza prescrittiva, nelle aree critiche della farmaceutica 
convenzionata

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.1.6 Accreditamento Istituzionale
AUDIT

Peso: 3
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1.1.7
Partecipazione alla fase di stesura, test e messa in opera delle procedure/istruzioni operative, uniformi su base aziendale, dei 
percorsi per esami di diagnostica microscopica e laboratoristica per attività di degenza, ambulatoriale e screening Peso: 3

1.2 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 12

1.2.1 Applicazione del regolamento sui Dipartimenti unici del Presidio Ospedaliero Aziendale Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.4 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici

1.2.2 Adesione totale alle gare dispositivi medici
Utilizzo dei dispositivi medici di gara, fatte salve esigenze specifiche, debitamente documentate

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.17 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Flusso Di.Me.

1.2.3 Consolidamento processo di dematerializzazione della ricetta Peso: 3
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1.2.4 Consolidamento processi informatizzazione  tramite progetto SOLE
Lettera dimissioni informatizzata, refertazione

Peso: 3

1.3 AREA DELL'INTEGRAZIONE Peso: 3

1.3.1 Implementazione dell'utilizzo dell'"Area Alta Valenza" per i pazienti in perioperatorio, in integrazione tra i 3 Dipartimenti Peso: 3

1.4 AREA DELLA PRODUZIONE Peso: 3

1.4.1 Mantenimento della produzione Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.1 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici
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1.5 AREA  ECONOMICO FINANZIARIA Peso: 9

1.5.1 Mantenimento spesa farmaceutica
AUDIT

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.15 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero di farmaci

1.5.2 Incremento erogazione diretta farmaci da parte del Servizio Farmaceutico in dimissione e dopo visita ambulatoriale Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.15 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero di farmaci

1.5.3 Mantenimento della spesa dei dispositivi medici (fatte salve situazioni particolari documentate) Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.18 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Riduzione spesa dispositivi medici
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1.6 AREA DELL'ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA Peso: 2

1.6.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza ed Anticorruzione Peso: 2

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza
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2 Tutte le U.O. di Degenza Peso: 6

2.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 3

2.1.1 Per le UU.OO Degenza Ordinaria interventi efficaci di igiene delle mani Peso: 3

Piano Azioni: 2.1.1.3 DGR 1003 - Facilitazione all’accesso: riduzione dei tempi di attesa per le prestazioni di ricovero ospedaliero -  Ricoveri programmati

2.2 AREA DELL'ACCESSO E DELLA DOMANDA DI PRESTAZIONI Peso: 3

2.2.1 Puntualità  della compilazione informatica delle SDO Peso: 3
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3 UU.OO. Anestesia e Rianimazione - Emergenza territoriale Peso: 12

3.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA', SICUREZZA E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 12

3.1.1 Attivazione del  progetto di riorganizzazione dei Comparti Operatori del PO aziendale Peso: 3

3.1.2 Terapia Antalgica - ambulatori extraospedalieri di terapia antalgica Peso: 2

3.1.3 Istituzione doppia guardia anestesiologica Peso: 2

3.1.4 Aggiornamento procedure di sicurezza per terapia iperbarica Peso: 2
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3.1.5 Completamento rinnovamento tecnologica Peso: 3
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4 UU.OO. Cardiologia - Anestesia e Rianimazione Peso: 3

4.1 AREA DELL'ACCESSO E DELLA DOMANDA DI PRESTAZIONI Peso: 3

4.1.1 Governo dei tempi d'attesa per visite e diagnostica a rilevazione regionale (cardiologia)
Programmata, Agenda di Garanzia, Urgenza differita

Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.2 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici
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5 U.O.S. Laboratorio Peso: 3

5.1 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 3

5.1.1 Riorganizzazione delle attività di laboratorio nelle due UOS di Fidenza e Borgotaro Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.1 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici
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6 U.O.C. Pronto Soccorso Peso: 3

6.1 AREA DELL'INTEGARAZIONE Peso: 3

6.1.1 Avvio dei processi di integrazione fra le UU.OO. Dell'Ospedale di Fidenza Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici
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7 UU.OO. Cardiologia/Utic Peso: 16

7.1 AREA ECONOMICO FINANZIARIA Peso: 6

7.1.1 Mantenimento spesa pace maker e defibillatori impiantabili
Sviluppo di azione di appropiatezza nell' utilizzo dei pace maker e defibrillatori impiantabili,anche  ai fini di una razionalizzazione delle risorse economiche

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.18 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Riduzione spesa dispositivi medici

7.1.2
Utilizzo del sistema Tyrx involucro antibatterico negli impianti di pace maker e defibrillatori , in rapporto al recente documento di 
indirizzo Regionale Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.18 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero dei dispositivi medici - Riduzione spesa dispositivi medici

7.2 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 10

7.2.1 Refertazione ECG svolte a favore dell'area psichiatrica Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 29/03/2017 Pag. 15 di 16

Scheda di budget Dipartimento Emergenza-Urgenza e della  Diagnostica 2017
Obiettivi di budget al 01/01/2017

7.2.2 Progetto di refertazione  ECG del PS Ospedale Fidenza Peso: 4

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici

7.2.3 Progetto di refertazione notturna/festiva degli ECG del Punto Primo Intervento Ospedale Borgotaro
Avvio

Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici

7.2.4 Progetto di va e vieni Coronarografia in service Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici
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8 U.O. Radiodiagnostica Peso: 11

8.1 AREA DELL'ORGANIZZAZIONE Peso: 8

8.1.1 Applicazione progetto di Teleradiologia Peso: 4

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici

8.1.2 Attivazione della radiodiagnostica di Urgenza all'interno del PS di Fidenza Peso: 4

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici

8.2 AREA DELL'ACCESSO E DELLA DOMANDA DI PRESTAZIONI Peso: 3

8.2.1 Governo dei tempi d'attesa per visite e diagnostica a rilevazione regionale
Programmata, agenda di Garanzia,  Urgenza differita

Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.2 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici
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Struttura Dipartimento Medico del P.O. Aziendale

Tipo Struttura Centro di Responsabilità

Codice Struttura 1700

Responsabile f.f. Moruzzi Paolo

Validità 01/01/2017 - 31/12/2017

OBIETTIVI

1 Tutte le U.O. Dipartimentali Peso: 50

1.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 17

1.1.1 Adesione al Prontuario Regionale
Adesione al Prontuario regionale ed al Prontuario AVEN nella continuità terapeutica: prescrizioni in dimissione e dopo visita specialistica

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.8 Adesione ai Prontuari Regionale e Aven

1.1.2 Corrette  modalità di prescrizione dei farmaci per principio attivo
Nelle prescrizioni  in dimissione e dopo visita specialistica va indicato, salvo casi particolari, il principio attivo

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.1 Promozione ad un maggiore utilizzo di farmaci non coperti da brevetto
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1.1.3 Appropriatezza prescrittiva PPI
Prescrizione PPI in dimissione e dopo visita specialistica secondo i criteri della nota 1 e 48

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.1.4 Appropriatezza prescrittiva Sartani/ACE
Le prescrizioni dei Sartani e degli Ace devono essere aderenti alle Linee di Indirizzo Regionali.

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.1.5 Eventi Formativi
interventi formativi in collaborazione con il Dipartimento Farmaceutico ai fini dell'appropiatezza prescrittiva Ace/Sartani,  con MMG e Cardiologi

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa

1.1.9 Governo della domanda ed appropriatezza degli interventi in ambito ospedaliero Peso: 5
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1.2 AREA  DELL'INNOVAZIONE DI PROCESSO E PRODOTTO Peso: 8

1.2.1 Consolidamento processo di dematerializzazione della ricetta Peso: 1

Piano Azioni: 2.2.1.3 Dipartimento di Emergenza, Urgenza e Servizi Diagnostici

1.2.2 Completamento gestione informatizzata della terapia farmacologica
Somministrazione della terapia farmacologica con identificazione paziente/farmaco

Peso: 3

1.2.3 Consolidamento processi informatizzazione  tramite progetto SOLE
Lettera dimissioni informatizzata, refertazione

Peso: 3
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1.2.4 Collaborazione al progetto cartella clinica informatizzata
Secondo cronogramma

Peso: 1

1.3 AREA  DELL'AUTONOMIA ECONOMICO FINANZIARA Peso: 11

1.1.7 Mantenimento della produzione Peso: 3

1.1.8 Definizione di percorsi di integrazione in ambito di Presidio unico
Elaborazione documentazione Qualità

Peso: 2

Piano Azioni: 2.2.1.10 Dipartimento Medico
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1.3.1 Mantenimento spesa farmaci ai valori 2016, esclusi trattamenti per SM ed Epatite C Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.15 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero di farmaci

1.3.2 Incremento erogazione diretta farmaci da parte del Servizio Farmaceutico in dimissione e dopo visita ambulatoriale Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.15 DGR 1003 - Acquisto ospedaliero di farmaci

1.4 AREA DELL'ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA Peso: 1

1.4.1 Attuazione adempimenti in materia di Trasparenza ed Anticorruzione Peso: 1

Piano Azioni: 7.1.1.5 Integrità e Trasparenza
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1.5 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 13

1.5.1
Partecipazione alla fase di stesura, test e messa in opera delle procedure/istruzioni operative, uniformi su base aziendale, dei 
percorsi per esami di diagnostica microscopica e laboratoristica per attività di degenza, ambulatoriale e screening Peso: 5

1.5.2
Stesura di procedura e/o istruzione operativa per la gestione della sicurezza  delle indagini con mezzo di contrasto iodato e 
paramagnetico Peso: 3

1.5.3 Procedura per la gestione del rischio clinico da farmaci Peso: 5

Piano Azioni: 5.4.1.6 Gestione del Rischio Clinico nell’uso dei farmaci
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2 Tutte le UU.OO. di degenza Peso: 13

2.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 2

2.1.1 Per le UU.OO Degenza Ordinaria interventi efficaci di igiene delle mani Peso: 1

Piano Azioni: 2.1.1.3 DGR 1003 - Facilitazione all’accesso: riduzione dei tempi di attesa per le prestazioni di ricovero ospedaliero -  Ricoveri programmati

2.1.2
Adesione alle norme di vigilanza e controllo indicate da COBUS (Comitato Buon Uso del Sangue) Interaziendale, in particolare 
in merito alla
Verifica di esito delle avvenute trasfusioni di emoderivati.

Peso: 1

Piano Azioni: 2.1.1.8 DGR 1003- Attività trasfusionale

2.2 AREA DELL'EFFICIENZA DEI PROCESSI Peso: 1

2.2.1 Puntualità della compilazione informatica delle SDO Peso: 1

Piano Azioni: 2.2.1.9 Dipartimento Medico
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2.3 AREA DELLA CENTRALITA' DEL PAZIENTE Peso: 10

2.3.1 Governo dei tempi di attesa
Programmata , Agenda di Garanzia , Urgenza differita

Peso: 10

Piano Azioni: 2.1.1.8 DGR 1003- Attività trasfusionale
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3 UU.OO Medicina, Neurologia, Cure Palliative Peso: 3

3.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 3

3.1.1
Prosecuzione nell’attività di monitoraggio intensivo dei farmaci sottoposti a registro AIFA , anche al fine del recupero 
economico , tramite le  procedure di rimborso. Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.6 Gestione del Rischio Clinico nell’uso dei farmaci
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4 U.O.C. Cure Palliative Fidenza e Borgotaro Peso: 6

4.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 6

4.1.1 Riconversione attività oncologiche da regime di DH a regime di DSA
Riorganizzazione delle attività del DSA/DH oncologico

Peso: 1

Piano Azioni: 2.2.1.9 Dipartimento Medico

4.1.2
Informatizzazione chemioterapie
Adozione software per la  gestione chemioterapie LOG 80 in DSA.Completamento centralizzazione antiblastici presso A.O.U. di Parma. Adozione Data Base 
oncologico, secondo quanto contenuto dalla circolare n 17/2016 della RER

Peso: 5

Piano Azioni: 5.4.1.12 Rete delle Farmacie Oncologiche
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5 U.O.C. Neurologia Peso: 11

5.1 AREA DELL'INTEGRAZIONE Peso: 4

5.1.1 Sviluppo percorso stroke
Sviluppo percorso stroke, in collaborazione con AOU Parma

Peso: 1

Piano Azioni: 3.2.1.2 Sviluppo del Polo Neurologico Interaziendale

5.1.2 Completamento delle misure organizzative previste dal Progetto  della rete territoriale neurologica
Azioni finalizzate alla realizzazione  del centro neurologico SLA

Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.10 Dipartimento Medico

5.2 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 4

5.2.1
Appropriatezza prescrizione farmaci specialistici
Adesione  alle Linee Guida Terapeutiche e Regionali. Linee Guida Terapeutiche  del PTR : Farmacia per la cura della malattia di Parkinson; formulazione PT.  - 
Monitoraggio prescrizioni e verifica dei PT

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.10 Adozione di strumenti di governo clinico



ASL Parma Scheda di budget

Stampato il 27/03/2017 Pag. 13 di 16

Scheda di budget Dipartimento Medico del P.O. Aziendale 2017
Obiettivi di budget al 01/01/2017

5.2.2 Appropriatezza prescrizione farmaci specialistici
AUDIT sull' utilizzo Immunoglobuline aspecifiche

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.10 Adozione di strumenti di governo clinico

5.3 AREA   ECONOMICO FINANZIARA Peso: 3

5.3.1 Appropriatezza prescrizione farmaci per trattamento SM( farmaci fascia A e H Osp)
Azioni finalizzate alla realizzazione  del centro neurologico SLA

Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.2 Appropriatezza prescrittiva e interventi per categorie terapeutiche critiche per consumi e spesa
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6 U.O.C.  Medicina  Interna Fidenza Peso: 5

6.1 AREA DELL'APPROPRIATEZZA, QUALITA' , SICUREZZA  E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO Peso: 2

6.1.1 Adesione alle linee guida terapeutiche per l'area della medicina (epatite C)
Adesione al Documento di Indirizzo PTR e aggiornamenti : Sofosbuvir e altri antivirali diretti nel trattamento epatite C cronica

Peso: 2

Piano Azioni: 5.4.1.10 Adozione di strumenti di governo clinico

6.2 AREA   ECONOMICO FINANZIARA Peso: 3

6.2.1 Rispetto budget assegnato per la prescrizione dei nuovi farmaci  per il trattamento epatite C cronica Peso: 3

Piano Azioni: 5.4.1.9 Appropriatezza d’uso nella prescrizione di farmaci specialistici da parte dei centri autorizzati
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7 U.O.C.  Medicina  Interna Borgotaro Peso: 12

7.1 AREA DELL'INTEGRAZIONE Peso: 9

7.1.1
Prosecuzione partecipazione a tavolo stesura documentale (PDTA, procedura e/o istruzione operativa) percorso stroke, in 
collaborazione con UOC Neurologia Peso: 3

Piano Azioni: 2.1.1.6 DGR 1003 - Attuazione del regolamento di riordino ospedaliero - DM 70/2015 e DGR 2040/2015 : trasferimento di definite classi di 
patologie di prestazioni chirurgiche trattate in regime ordinario verso regime ambulatoriale o day hospital

7.1.2 Prosecuzione attività regime DSA (Day Service Ambulatoriale) per patologia: scompenso cardiaco, nefrologia, diabete mellito Peso: 3

7.1.3 Partecipazione al progetto aziendale di integrazione dei percorsi andrologico-urologici Peso: 3

7.2 AREA  DELL'INNOVAZIONE DI PROCESSO E PRODOTTO Peso: 3
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7.2.1 Avvio e stabilizzazione del percorso di Telegestione degli esami radiologici Peso: 3

Piano Azioni: 2.2.1.7 Dipartimento Medico
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