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LE CURE DOMICILIARI
Informazioni utili per accedere 
al servizio gratuito 
delle Aziende sanitarie di Parma 



Grazie al servizio di Cure domiciliari, chi non è autosufficiente e si trova in
condizioni di fragilità che non necessitano di ricovero ospedaliero può ricevere
assistenza direttamente a casa propria. 

Il servizio, garantito da personale sanitario qualificato, è gratuito e presente su
tutto il territorio di Parma e provincia.  Le cure domiciliari prevedono trattamenti
medici, infermieristici e riabilitativi pianificati in base ai bisogni e alle necessità
del malato: ogni percorso di cura è quindi personalizzato e individuale. 

Le cure domiciliari non offrono invece il servizio di assistenza di base alla cura
della persona (ad esempio per l’igiene quotidiana, la somministrazione pasti, il
ripristino e la pulizia del domicilio e somministrazione di terapie orali) per i quali è
necessario rivolgersi ai Servizi sociali del proprio Comune di residenza.

Occorre rivolgersi al proprio medico di famiglia  che fornirà tutte le indicazioni
necessarie per accedere ai servizi di Cure domiciliari. 

Al primo accesso viene condiviso e concordato un percorso di cura sulla base
degli interventi necessari e dei bisogni rilevati, viene fatto firmare il consenso
informato alla presa in carico e sono forniti i numeri di telefono ai quali
rivolgersi per eventuali necessità
Il personale coinvolto nel percorso di cura è sempre identificabile con tesserino
di riconoscimento
Gli interventi sono sempre programmati su appuntamento. Giorni e orari
vengono comunicati dagli operatori in base alla programmazione delle loro
attività. Le visite possono essere giornaliere, settimanali, occasionali a
seconda della complessità della necessità
Sia nella fase di condivisione del percorso di cura che negli appuntamenti
successivi è sempre necessaria la presenza del familiare di riferimento o del
caregiver
Tutte le informazioni e i contatti utili dei servizi di Cure domiciliari di Parma e
provincia sono disponibili nel sito www.ausl.pr.it
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